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EL CONGRESO NACIONAL

EN NOMBRE DE LA REPUBLICA
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LEY DE SEGURIDAD PRIVADA

CONSIDERANDO PRIMERO: Que la Constitucién y las leyes de 1la
Republica Dominicana garantizan la seguridad ciudadana como uno

de los derechos fundamentales de los individuos;

CONSIDERANDO SEGUNDO: Que el Poder Ejecutivo, a través del
Ministerio de Defensa de la Republica Dominicana y los cuerpos de
seguridad del Estado, son los responsables de vigilar las
actividades de seguridad privada y sus modalidades en todo el

territorio nacional;

CONSIDERANDO TERCERO: Que la condicién de isla y la ubicacién
geografica de 1la RepUblica Dominicana, la convierten en un
territorio estratégico para desarrollar y materializar acciones
de cardcter criminal, que pudieran afectar la seguridad publica y

privada en todo el territorio nacional;

CONSIDERANDO CUARTO: Que los procesos de globalizacién y de
apertura comercial que se han venido desarrollando en la
Reptblica Dominicana la han convertido una plataforma de
recepcién de inversién extranjera y ha incrementado la
instalacién de empresas transnacionales gque invierten en todos
los sectores de la economia nacional, incluyendo el sector de

seguridad privada;
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CONSIDERANDO OQUINTO: Que en los Ultimos afios la demanda de 1la
seguridad privada, ha alcanzado un ritmo ascendente en nuestro
pais, como consecuencia de la practica de nuevas modalidades de
delitos, tales como secuestros, robos a través de medios
electrénicos, espionaje comercial y asaltos estratégicamente

planificados;

CONSIDERANDO SEXTO: Que se deben establecer oportunos controles a
través de nuevas normas y regulaciones que faciliten vy
condicionen el ejercicio de las actividades de seguridad por los
particulares, ya sea mediante medios fisicos o electrénicos,
tratando de contribuir asi a la prevencién del delito y al

mantenimiento de la seguridad publica;

CONSIDERANDO SEPTIMO: Que el sector carece de procesos para la
homologacidén y certificacién de productos, mejoramiento de 1la
formacién y educacidén de los vigilantes y demds personal
operativo, irregularidades en su funcionamiento y comisidén de

numerosas infracciones;

CONSIDERANDO OCTAVO: La necesidad de crear una institucidén que
supervise con mayores detalles y sin excesos, estas operaciones
de seguridad privada, protegiendo el 1libre ejercicio de 1los
derechos consignados en la Constitucién y las leyes y que
garantice los debidos controles para las empresas que quieran

dedicarse a la seguridad privada, ejerciendo ademas una funcié?:xf;
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preventiva y de concienciacidén social sobre la comisidén vy
desarrollo de los delitos tradicionales y las nuevas modalidades
de los mismos.

VISTA: La Constitucidén de la Republica Dominicana.

VISTA: La Ley No.16-92, del Cédigo de Trabajo.

VISTO: La Ley No.2236, del Cbédigo de Comercio, y

modificaciones.

VISTA: La Ley No.76-02, que establece el Cédigo Procesal Penal de

la Republica Dominicana.

VISTA: La Ley No.47%-08, Ley General de las Sociedades

Comerciales y Empresas Individuales de Responsabilidad Limitada.
VISTA: La Ley No.3-02, sobre Registro Mercantil.
VISTA: La Ley No.36, sobre Porte y Tenencia de Armas.

VISTO: El1 Decreto No.1128-03, que crea la Superintendencia de

Seguridad Privada y aprueba su reglamento de funcionamiento.

VISTO: El1 Decreto No.3222, que crea la Junta Reguladora de

Empresas de Vigilantes. (::¥S/
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TITULO I
DISPOSICIONES GENERALES

CAPITULO I
DEL OBJETO, DEFINICIONES, NATURALEZA Y AMBITO DE APLICACION

Articulo 1l.- Objeto de 1la Ley. Esta ley tiene por objeto
establecer el marco juridico de la prestacidén de los servicios de
seguridad privada en todo el territorio nacional, asi como
instituir el ente puUblico que tiene a su cargo las actividades de
regulacién, inspeccidén, vigilancia y fiscalizacién de esos

servicios.

Articulo 2.- Definiciones. A los efectos de esta Ley se entiende

por:

1) Armas de fuego: Es toda arma portatil que tenga carfdn y que
haya sido concebida para lanzar o pueda transformarse facilmente
para lanzar un balin, una bala o proyectil por la accién de un
explosivo o sus réplicas, o cualquier artefacto por el cual una
bala o proyectil puede ser descargado por alguna fuerza y que
haya sido diseflada para ello pueda convertirse facilmente para

tal efecto;

2) Armas de letalidad reducida: Son aquellos equipos o elementos

tecnoldégicos diseflados para disuadir o prevenir amenazas y
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minimizar las consecuencias mortales o dafios colaterales en las

personas, mediante la proyeccidn de fuerzas controladas;

3) Escolta. Es la proteccidén que se presta a través de escoltas
con armas, © no armados a personas, vehiculos, mercancias o

cualquier otro objeto, durante su desplazamiento;

4) Eventos de concentracién masiva: Es el servicio que se
prestard en los eventos con concentracidén masiva compleja y no
compleja para garantizar la seguridad y la convivencia, asi como
la mitigacidén del riesgo de afectacidén de la vida, la integridad
y los derechos de las personas o bienes, sin que se entienda en
ningun caso Yy bajo ninguna circunstancia sustituyan total o
parcialmente las competencias de la fuerza publica, autoridades

militares o de policia;

5) Organizacién Empresarial: Se entiende por organizacién
empresarial, la reunidn de personas juridicas de derecho privado
entre si, cuyos socios o accionistas poseen aportes o acciones en
todas ellas y estdn ligadas por unidad de designio y control en
la realizacién de operaciones mercantiles, en cuyo favor se

pretende prestar los servicios de vigilancia y seguridad privada;
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0) Personal Operativo: el recurso humano destinado a ejecutar
labores propias de la prestacidén del servicio, tales como

vigilantes, manejadores caninos, guias caninos, escoltas;

7) Personal Administrativo: el recurso humano destinado a la
coordinacidén, administracién o direccionamiento del servicio de
seguridad privada, incluyendo dentro de estos a los operadores
y/o técnicos de medios tecnoldbdgicos y supervisores de las

empresas prestadoras de servicios de tecnologia de seguridad

electrdénica;
8) Seguridad Ciudadana: Es la accidén integral que desarrolla el
Estado, la colaboracién de la ciudadania, destinada a

asegurar su convivencia pacifica, la erradicacidén de la
violencia, la wutilizacidén pacifica y ordenada de vias y de
espacios publicos y, en general, evitar la comisién de delitos y

faltas contra las personas y sus bienes;

9) Seguridad Privada: Es aquella actividad privada de servicios
de seguridad que prestan las personas fisicas o juridicas con
objeto de proteger el conjunto de bienes y derechos a
particulares, para lo cual han sido contratados a cambio de una
remuneracién como pago de la referida labor. No se consideran
como seguridad privada, las actividades que realizan 1los

departamentos de seguridad de las entidades de intermediacid
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financiera en cumplimiento de su normativa sectorial, siempre que
éstas no coincidan con las modalidades descritas en esta ley
sobre los servicios de seguridad privada;

10) Seguridad Publica: Servicio que brinda el Estado garantizando
la seguridad de todos sus ciudadanos;

11) Vigilancia fija. Es la que se presta a través de vigilantes o
de cualquier otro medio, el objeto de dar proteccidén a
personas o a bienes muebles o inmuebles en un lugar determinado;
12) Vigilancia mévil. Es la que se presta a través de vigilantes
méviles o cualquier otro medio, con el objeto de atender
emergencias, verificar alarmas y dar proteccién a personas,
bienes muebles o inmuebles en un 4&rea o sector determinado
debiendo poner en conocimiento a los organismos correspondientes;
13) Vigilancia tecnolégica: Es el servicio que se presta con la
exclusiva utilizacién de cualquier tipo de tecnologia.

Articulo 3.- Naturaleza. Los servicios de seguridad privada
previstos en esta ley constituyen servicios de interés publico,
de naturaleza complementaria y subordinada respecto de 1la
seguridad publica.

Articulo 4.- Ambito de aplicacién. Las disposiciones de esta ley
son de aplicacién a las personas fisicas y juridicas que realicen
en cualquier lugar del territorio nacional actividades o
funciones de seguridad privada de las previstas en esta ley.
Igualmente, en la medida que resulte pertinente en cada caso, se

aplicaran a los usuarios de los servicios de seguridad privada.
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Articulo 5.- Actividades excluidas. No estdn sujetas a esta ley
el conjunto de medidas o diligencias que se puedan adoptar o que
ejecuten por si y para si mismos de forma directa las personas
interesadas, estrictamente dirigidas a la proteccidédn de

entorno personal o patrimonial, y cuya préctica o aplicacidén no
conlleve contraprestacién alguna ni suponga algan tipo de
servicio de seguridad privada prestado a terceros. Asimismo, se
encuentran excluidas de la aplicacién de esta ley, las
actividades que realizan los departamentos de seguridad de las
entidades de intermediacidén financiera, en cumplimiento de su
normativa sectorial, siempre que éstas no coincidan con las
modalidades descritas en esta ley sobre los servicios de

seguridad privada.

Articulo 6. Normativa aplicable. La seguridad privada se regiréa
con estricto apego a la Constitucién de la Republica, a lo
prescrito en esta ley y en los reglamentos y resoluciones que
dicten los 6rganos de la Superintendencia de Seguridad Privada,
en el Area de sus respectivas competencias. Serdn de aplicacién
supletoria en los asuntos no previstos especificamente en las
anteriores normas, las disposiciones generales del derecho

administrativo, la legislacién societaria, comercial, y el

9

derecho comin, en el orden citado.
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CAPITULO II
DE LOS PRINCIPIOS
Articulo 7. Principios: Para la prestacién de los servicios vy
actividades regulados en la presente ley, los prestadores y los
usuarios estan sometidos al estricto cumplimiento de 1la
Constitucién y la Ley, asi como al respeto por los derechos
humanos, atendiendo a los principios que se definen a

continuacién:

1) Responsabilidad social. - La prestacidén de los Servicios de
seguridad privada presupone responsabilidades y consagra

funcién social en su legitimo ejercicio, el cual implica el
respeto y la supremacia por los derechos humanos y la dignidad
humana, la promocién arménica de 1la convivencia social y la

realizacidén de los fines del Estado:

2) Calidad de 1la actividad y servicio. - Los Servicios de
seguridad privada y las actividades que los comprenden deberéan
ser prestados y percibidos en las condiciones de calidad vy
exigencias técnicas, establecidas en la Ley o en las normas gque

en virtud de la misma se desarrollen;

3) Solidaridad. Como licenciatarios del Estado, los
prestadores de todos los servicios y actividades de seguridad
privada, sin excepcién alguna, estdn obligados a contribuir en la

preservacién de la seguridad ciudadana y del orden publico. Por

4
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lo tanto, estédn obligados a colaborar con la Policia Nacional y
demés autoridades, en garantizar la seguridad para la vida y los
bienes de las personas y a ejercer una accién preventiva,
disuasiva y proporcional frente a posibles conductas delictivas
que pueden llegar a afectar los derechos individuales; sin que
ello implique el ejercicio de funciones de naturaleza militar,

policial o de seguridad estatal;

4) Transparencia. Como titulares de autorizaciones
administrativas del Estado, los prestadores de los servicios vy
actividades de vigilancia y seguridad privada, estédn obligados a
suministrar a los usuarios y a las autoridades que 1los requieran
informacidén veraz, actual, detallada, responsable y suficiente vy,
sobre su objeto social o actividad, composicidén y participacién
societaria, condiciones de su licencia, autorizaciodn y/o

acreditacidén y del tipo de servicios que prestan o desarrollan;

5) Responsabilidad. - Los prestadores y usuarios de 1los
servicios y actividades de seguridad privada, seran responsables
y se hardn acreedores de las sanciones y medidas cautelares
establecidas en esta Ley, cuando incurran en contravenciones al
régimen juridico que se establece en esta ley y su reglamentacién

de desarrollo;
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6) Identidad. - La prestacidén de los servicios y actividades que
se regulan en esta Ley, requieren de la identificacidén cierta de
los prestadores. En el caso de las personas juridicas, el tipo
socletario debe ser de aquellos que permita conocer la identidad
de socios y administradores, en caso contrario, deben garantizar
la visibilidad y transparencia en la evolucidén y cambios de la
composicién accionaria incluso de las personas Jjuridicas que

hacen parte;

6) Titularidad. -En ningun caso, la prestacién de los servicios
y actividades de seguridad privada podran transferirse a otro u
otros sujetos distintos de los titulares de la autorizacidén, ni
ser cedidos, ni subcontratados con terceros, sin perjuicio de los
contratos de caracter laboral que requieran las empresas Yy

cooperativas, para la prestacidén de los servicios a su cargo;

) Reciprocidad. - En virtud de este principio, se permitira la
participacién de capital extranjero en la prestacién de 1los
servicios de seguridad privada de acuerdo con las normas due

rigen la inversién extranjera;

8) Objeto Unico. - Salvo las excepciones previstas de esta ley,
las actividades de Seguridad Privada seran ©prestadas por

sociedades de objeto unico;
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TITULO II
DEL MARCO INSTITUCIONAL
cariTulo I
DE LA SUPERINTENDENCIA DE SEGURIDAD PRIVADA

Articulo 8.- Creacidén. Se crea la Superintendencia de Seguridad
Privada (Superintendencia) con la finalidad de ejercer 1la

regulacién, inspeccidén, vigilancia y control de las actividades
de seguridad y vigilancia privada, asi como de las empresas vy

personas fisicas habilitadas para su prestacién.

Articulo 9.- Naturaleza 3juridica. La Superintendencia es un
organismo auténomo y descentralizado del Estado, investido con
personalidad juridica, patrimonio propio, autonomia
administrativa, financiera y técnica, con capacidad para demandar
y ser demandado. El patrimonio de la Superintendencia sera
inembargable. Su domicilio estard en la ciudad de Santo Domingo
de Guzmén, pudiendo establecer oficinas en otros lugares del

territorio nacional.

Articulo 10.- Funciones. La Superintendencia, ademas de las
funciones propias de ente publico responsable de dirigir,
coordinar y ejecutar funciones de regulaciédn, inspecciodn,
vigilancia y control de seguridad privada, tiene las siguientes

funciones:
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1) Asesorar, por conducto del Ministerio de Defensa, al Poder

Ejecutivo en la formulacidén de la politica publica en materia de

vigilancia y seguridad privada;

2) Colaborar con 1los organismos de seguridad y entidades del
Estado, en el disefio y el desarrollo de planes y programas con

miras para una cultura de seguridad y defensa nacional;

3) Expedir, renovar y cancelar las autorizaciones de
funcionamiento, a 1los prestadores de servicios de seguridad

privada;

4) Expedir, renovar y cancelar las autorizaciones al personal

operativo de seguridad privada;

5) Fijar, recaudar y ejecutar la tarifa que por concepto de
contribucién de vigilancia deben pagar a 1la Superintendencia
todos 1los prestadores para la vigencia fiscal que corresponda

salvaguardando siempre el principio de proporcionalidad;

0) Organizar y mantener el Registro de Seguridad Privada

previsto en esta Ley;

7) Mantener informada a la ciudadania sobre los alcances de las

actividades o servicios de vigilancia y seguridad privada y sobre
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las obligaciones de las personas naturales 3% juridicas
autorizadas para desarrollarlas;

8) Organizar y establecer una red de apoyo y comunicaciédn
permanente con la Policia Nacional y los organismos de seguridad
del Estado, a fin de desarrollar vy aplicar mecanismos de
coordinacidén con los servicios de vigilancia y seguridad privada,
intercambiar informacién que permita disminuir la realizacidén de
hechos punibles, realizar acciones conjuntas en contra de 1la
ilegalidad e implementar procesos de formacién y cooperacidn, en

la forma establecida reglamentariamente;

9) Velar por que la instruccidén al personal de Vigilancia vy
Seguridad Privada cumpla con las disposiciones que regulan su
actividad, bajo los criterios técnicos y juridicos que faciliten
el cumplimiento de tales normas y seflalar los procedimientos para

su cabal aplicaciédn;

10) Atender los reclamos de la ciudadania sobre los servicios de
vigilancia y seguridad privada prestados por los vigilantes y las
denuncias sobre 1la prestacidédn de estos servicios por personas

naturales o juridicas no autorizadas;

11) Expedir de acuerdo con la Ley, los protocolos, manuales
técnicos e instructivos para el funcionamiento de los servicios

de seguridad privada;
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12) Expedir, previo procedimiento consultivo, los reglamentos que
desarrollen las condiciones y requisitos previstos en la Ley para
el otorgamiento de licencias, permisos, acreditaciones,
instalaciones, registros, elementos, medios, modalidades y
equipos utilizados por los servicios de vigilancia y seguridad

privada;

13) Regular las tarifas de precios por los servicios prestados vy

establecer un cobro base como pago minimo;

14) Aplicar las sanciones establecidas en la presente Ley, cuando
se cometan faltas administrativas previstas en la Ley y su
reglamento, previo cumplimiento del debido proceso

administrativo;

15) Promover el uso de las tecnologias de la informacidén en los
procedimientos administrativos que lleve a efecto en aplicacidn
de esta ley y su reglamentacidén, asi como en el suministro de
informacién preceptivo a cargo de las empresas prestadoras de
servicios de seguridad privada;

16) Las demds funciones que le asigne la Ley.

Articulo 11.- Principios de Actuacién. En el ejercicio de sus
funciones la Superintendencia de Seguridad Privada estara sujeta
a los principios de actuaciédn administrativa previstos en la
Constitucién de la Republica, asi como en la Ley 107-13, sobre
derechos de las personas en sus relaciones con la Administracién

y de Procedimiento Administrativo.
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Articulo 12.- Organizacidén Administrativa. La Superintendencia

estd integrada por un 6érgano colegiado que se denominara Junta

Directiva, y un funcionario ejecutivo que se denominara

Superintendente de Seguridad Privada (en lo adelante
Superintendente).
Parrafo.- El reglamento orgdnico funcional de la Superintendencia

de Seguridad contemplard unidades sectoriales de participacién de
las empresas habilitadas para prestar servicios de seguridad
privada, como espacio consultivo para la elaboracién de
anteproyectos de reglamentos y normas técnicas aplicables al
sector, previo al procedimiento de consulta publica previsto en
la Ley 107-13, sobre derechos de las personas en sus relaciones

con la Administracién y de Procedimiento Administrativo.

Articulo 13.- Financiamiento. Los ingresos de la Superintendencia

provendran de las fuentes siguientes:

1) La transferencia asignada a la Superintendencia en el

Presupuesto General del Estado:;

2) El 1.25% del monto bruto de los servicios que brindan las
empresas prestadoras de servicios de seqguridad privada,
liquidable (mensual, trimestral, semestral) conforme se determine

reglamentariamente;
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3) Tasas por concepto de emisidén de autorizaciones de

operacién, habilitaciones 3% entrenamiento de personal de

seqguridad, asi como renovacién de autorizaciones;

4) Donacién de organismos multilaterales y de gobiernos
extranjeros;
Parrafo. Los nuevos 1ingresos que se deneren a partir de la

presente Ley se distribuiran de la siguiente manera:

a) El 30% seréa dirigido al patrimonio de la

Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada.

b) El 30% serd dirigido al Sistema Nacional de Atencién a

Emergencia y Seguridad 9-1-1.

c) El 40% restante al Fondo General de la Nacién.

Articulo 14.- Vigilancia. La Superintendencia estard sujeta a la

vigilancia o tutela administrativa del Ministerio de Defensa.

Articulo 15.- Fiscalizacién. La Superintendencia estard sujeta al
sistema de control de los fondos publicos previsto en 1la

Constitucidén de la Republica.

SECCION I
DE LA JUNTA DIRECTIVA

Articulo 16.- Atribuciones. La Junta Directiva, es el érgano
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superior de la Superintendencia. A tal fin, tendra las
atribuciones siguientes:
Formular las politicas en materia de seguridad privada;
2) Monitorear y evaluar el cumplimiento por parte de 1la
Superintendencia de los objetivos estratégicos trazados;
3) Dictar los reglamentos de aplicacidén de esta ley, incluyendo
el reglamento organico funcional de la Superintendencia;
4) Conocer y aprobar las tarifas o tasas aplicables a las
empresas y personal de seguridad, a propuesta del
Superintendente;
5) Aprobar, a propuesta del Superintendente, las autorizaciones

de funcionamiento de las empresas prestadoras de servicios de
seguridad privada, asi como las renovaciones y cancelaciones de

las mismas;

o) Conocer y aprobar la intervencién, exclusidén, suspensién,
fusidén, cambio de <control y liquidacién de las empresas
prestadoras de servicios de seguridad privada, conforme a lo

establecido en esta ley;

7) Aplicar las sanciones administrativas por la comisidén de

faltas muy graves y graves previstas en esta Ley;
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8) Conocer los recursos jerdrquicos contra los actos
administrativos del Superintendente;
9) Conocer y aprobar la memoria y el presupuesto anual de la
Superintendencia;
10) Presentar la memoria anual al Poder Ejecutivo, por conducto

del Ministerio de Defensa;

11) Revisar de manera peridédica el marco regulatorio de 1la
seguridad privada, adecuédndolo a las tendencias y realidades del
mercado y proponer, por 1iniciativa propia o© a propuesta del

Superintendente, las modificaciones que sean necesarias;

12) Requerir, cuando 1o considere de lugar, cualquier informe al
Superintendente respecto del funcionamiento de la seguridad

privada;

13) Expedir a solicitud de los requirentes las licencias para
operar como empresa de seguridad privada, conforme los requisitos

establecidos en la presente Ley;

14) Aprobar la cancelacién de las licencias de operacidn en caso
de las comisiones de las faltas que segin esta Ley sean pasibles

de esta sancién;

Articulo 17.- Composicidén. La Junta Directiva estard integra
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por «cinco (5) miembros con sujecidén de los criterios de

capacidad, idoneidad, inhabilidad e incompatibilidad previstos en

esta ley:

1) El Ministro de Defensa, quien lo presidiréa;

2) El Ministro de Interior y Policia;

3) El Ministro de Trabajo;

4) El Procurador General de la Republica; y

5) El Superintendente de Seguridad Privada, gquien tendra voz,

pero no voto.

Parrafo I.- Los Ministros podrdn delegar su representacidén en las
sesiones de la Junta Directiva en un Vice-Ministro, vy el
Procurador General de la Republica en uno de sus Procuradores

Generales Adjuntos.

Parrafo II.- En caso de empate en las decisiones de la Junta
Directiva, el presidente de la junta directiva la decidird con un

voto adicional.

Articulo 18.- Secretaria del Consejo. El Consejo contard para el
ejercicio de sus funciones, con el soporte técnico de
Secretaria y designard un Secretario, con dedicacidén exclusiva,

que deberd ser licenciado o doctor en Derecho.

Parrafo. - En adicidén a las funciones que sean establecidas en el

%
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Reglamento Orgdnico Funcional, corresponderd al Secretario, la
notificacién de la convocatoria del Consejo, custodiar 1le
documentacidén, levantar el acta de las sesiones, y en

condicién de fedatario publico, emitird certificacién de 1las

decisiones adoptadas.

SECCION II

DEL SUPERINTENDENTE

Articulol9.- Superintendente. E1 Superintendente la maxima
autoridad ejecutiva de la Superintendencia, teniendo a su cargo

la direccién, control y representacidén legal de la misma.

Articulo 20.-Designacidén. E1 Superintendente serd designado por
el Presidente de la Republica, por un periodo de dos (2) anos,

pudiendo ser designado para un periodo adicional.

Articulo 21. Requisitos para Superintendente. El
Superintendente de Seguridad Privada debe ser un Oficial General

o contralmirante de comando de las fuerzas Armadas, con

suficiente antigiedad en el servicio militar para ser
considerados en esta posicién, con altas condiciones
profesionales, preferiblemente Licenciado en Derecho o

Administrador de Empresas, las correspondientes experiencias en

el mando y una comprobada trayectoria en su carrera militare
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apegadas a los principios y valores que rigen a las Fuerzas

Armadas.

Articulo 22.- Atribuciones. El Superintendente tendra las

siguientes obligaciones y atribuciones:

1) Ejecutar la politica en materia de seguridad privada conforme

a los lineamientos establecidos por la Junta Directiva;

2) Cumplir y hacer cumplir las disposiciones de esta ley y sus
reglamentos, asegurando la correcta aplicacidén de sus principios,

politicas y objetivos;

3) Dirigir técnica y administrativamente la Superintendencia;

4) Expedir las autorizaciones administrativas al ©personal
operativo de seguridad privada, previo cumplimiento de 1los
requisitos y exigencias previstos en esta Ley y en sus

reglamentos;

5) Intervenir a las empresas prestadoras de servicios de
seguridad privada y a su personal, ante la comisidén de faltas
graves o muy graves, y si fuese necesario, suspenderlas de manera
precautorias y posteriormente presentarlas ante la junta
directiva para su cancelacidén y sometimiento a los organismos

correspondientes;
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6) Supervisar, inspeccionar y fiscalizar las actividades vy

operaciones de las empresas prestadoras de servicios de seguridad

y vigilancia privada y de su personal;

7) Conocer y tramitar con su opinidén a la Junta Directiva las
fusiones y cambios accionarios de las empresas prestadoras de

servicios de seguridad y vigilancia privada;

8) Conocer y resolver los recursos administrativos que le sean

sometidos, cuando sean de su competencia;

9) Requerir las informaciones que deberan suministrar las

personas fisicas y juridicas objeto de la regulacidén de esta ley;

10) Requerir informaciones de usuarios de los servicios de
seguridad vy vigilancia ©privada, previa autorizacién de 1la
Autoridad Judicial Competente, cuando éstas posean datos que, a
juicio del Superintendente, sean considerados necesarios para
investigaciones realizadas sobre dichas personas entidades

dentro del cumplimiento de sus funciones;

11) Evaluar, investigar y decidir respecto de las denuncias o
quejas sobre operaciones contrarias a esta ley detectadas en el

ambito de los servicios de seguridad y vigilancia privada;

12) Aplicar sanciones administrativas por faltas leves previstas

en esta ley y su reglamentacién;



Ley d Privada.

EL CONGRESO NACIONAL

EN NOMBRE DE LA REPUBLICA

24

13) Disponer el retiro de armamento y/o inmovilizacién de los
equipos de las empresas prestadoras de servicios de seguridad
privada, en los casos en que se generen conflictos laborales o se
encuentre en peligro la seguridad publica o la seguridad del

Estado;

14) Accionar ante los tribunales e instituciones correspondientes
en contra de las ©personas fisicas o Jjuridicas objeto de
supervisién, que hayan cometido irregularidades tipificadas como

infraccién penal en esta ley;

15) Elaborar el ante proyecto de presupuesto anual y presentarlo

ante la Junta Directiva, para fines de su aprobaciédn;

16) Cualquier otra funcién o atribucidén administrativa que no le

haya sido expresamente encomendada a la Junta Directiva;

Articulo 23.- Intendente. Habrid un Intendente que serd nombrado
por el Ministro de Defensa. Le corresponde al Intendente las

atribuciones siguientes:

1) Sustituir y representar al Superintendente en caso de ausencia
o impedimento temporal de éste y ejercer sus funciones con todas

las responsabilidades inherentes al cargo;
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2) Representar al Superintendente en las sesiones de la Junta

Directiva, en caso de ausencia temporal de éste;

3) Asistir al Superintendente en el estudio y despacho de los

asuntos relativos a su cargo; vy,

4) Realizar cualquier otra gestidén que el Superintendente le

delegue o asigne.

Articulo 24 .- Incompatibilidades. El Superintendente, el
Intendente, asi como ningin otro funcionario o empleado de la
Superintendencia, puede tener funciones de Presidente,
vicepresidente, administrador, miembro de consejo de
administracidn, consultores o asesores de las empresas de
seguridad privada, ni ser suplidores de las mismas. Esta
incompatibilidad, en el caso del Superintendente y el Intendente
se extiende hasta al menos dos (2) afios de haber cesado en sus

funciones.

Articulo 25.-Declaracién Jurada de Bienes. El Superintendente vy
el Intendente de Seguridad Privada, asi como el personal previsto
en la ley que regula la materia, deben presentar una declaracidn

jurada de sus bienes.

TITULO III

DE LOS SERVICIOS DE SEGURIDAD PRIVADA

CAPITULO I i)
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SERVICIOS DE SEGURIDAD PRIVADA
Articulo 26.- Modalidades. Los servicios de seguridad privada
tendran las siguientes modalidades:
1) Servicio de Vigilancia y Proteccidn Privada;
2) Servicio de Transporte de Dinero y Valores;
3) Servicio de Tecnologia de Seguridad Electrdnica;
4) Servicio de Asesoria, Consultoria e Investigacidén en
Seguridad;
5) Servicio de Blindaje;
6) Servicio de Autoproteccién;
7) Servicio de Detectives Privados;
8) Servicios de Capacitacién de personal de seguridad privada.
Articulo 27.-Forma societaria. Los servicios de seguridac

privada, en sus distintas modalidades, s6lo podrdn ser prestados
por sociedades de comercio, de objeto uGnico, constituidas vy
organizadas de conformidad a la Ley de Sociedades Comerciales de

la Republica Dominicana.

Articulo 28 .-Transparencia. Los miembros del Consejo de
Administracién de las empresas prestadoras de servicios de
seguridad ©privada deberadn ser personas fisicas. Cualquier
clédusula, disposicién estatuaria normativa que impida la

visibilidad de los socios, se tendrd por no escrita.
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Articulo 29.- Prohibicidén. - No podrédn ser directivos, ni

empleados de empresas de seguridad privada miembros activos de
las Fuerzas Armadas o de la Policia Nacional, ni tampoco ex
miembros de esas instituciones que hayan sido expulsados de las
mismas por faltas en el desempefio de sus funciones o por

sentencia condenatoria de los tribunales de la RepuUblica.

Articulo 30.- Habilitacién administrativa. Los servicios de
seguridad privada solamente podrédn prestarse previa obtencién de
autorizacién administrativa de la Superintendencia de Vigilancia
y Seguridad Privada. La reglamentacidédn establecerd los requisitos
que deberadn satisfacer las empresas solicitantes para ser
provista de la correspondiente autorizacién administrativa, asi

como el ejercicio de la actividad, en términos de:

1) Documentacidén Corporativa;
2) Capital social minimo;
3) Requisitos estatutarios para cambios en la titularidad del

capital social, fusiones, escisiones y liquidacién;

4) Requisitos para apertura de domicilio principal, sucursales o

agencias, asi como traslados o cierre de los mismos;

5) Idoneidad de los accionistas y del personal, los gque no
podrdn tener antecedentes penales vinculados a infracciones

relacionadas con el narcotrdfico, lavado de activos, terrorismoy
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violacién de derechos humanos, delincuencia organizada

transnacional y otras infracciones graves de igual categoria;

6) Factibilidad y viabilidad financiera, contable y operativa;
7) Pblizas de seguro de responsabilidad civil extracontractual y
de vida;

8) Infraestructura y/o medios adecuados para la prestacidn de

servicios;

9) Condiciones de operaciédn;

10) Reglamento interno de trabajo;

11) Reglamento de higiene y seguridad social; y

12) Requisitos para la renovacidén de autorizacidn administrativa

por vencimiento de término, cada cinco (5) arfos.

Articulo 31.- Naturaleza de la habilitacién. La habilitacién
administrativa de las empresas prestadoras de servicios de
seguridad privada es de naturaleza precaria y discrecional, en
funcién de la proteccién de la seguridad ciudadana, en la
preservacién de la confianza publica o en erradicar amenazas a
las finalidades del servicio a prestar. Se opera la caducidac
automdtica de su vigencia, sin necesidad de requerimiento alguno,
una vez transcurrido un (1) afioc de su otorgamiento, y no se haya

iniciado las operaciones.
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Articulo 32.- Entrega de armas e inmovilizacidén de equipos. - Las

empresas prestadoras de servicios de seguridad que conlleven la
utilizacién de armas de fuego o de letalidad reducida estaréan
obligadas a su entrega inmediata a la Superintendencia en caso de
que se disponga, de manera forzosa o voluntaria, su cese
operacional. Asimismo, el Superintendente podra disponer con
caracter transitorio, el retiro de armamento y/o inmovilizaciédn
de los equipos de las empresas prestadoras de servicios de
seguridad privada, en los casos en que se generen conflictos
laborales o se encuentre en peligro la seguridad publica o la

seqguridad del Estado.

Articulo 33.- Mutacidén normativa. La autorizacidén administrativa
conlleva la sujecidén permanente de quienes presten servicios de
seguridad privada a los cambios normativos que se produzcan en el
curso de la vigencia del ejercicio de la correspondiente

actividad.

SECCION I

DEL SERVICIO DE VIGILANCIA Y PROTECCION PRIVADA

Articulo 34.- Objeto. Los servicios de vigilancia y proteccidén
privada tienen como propdsito prevenir y/o detectar la ocurrencia

de eventos que atenten contra las personas y los bienes.
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Articulo 35.- Modalidades. Los servicios de vigilancia vy

proteccidn privada podran autorizarse en las siguientes

modalidades:

1) Vigilancia fija;

2) Vigilancia mévil;

3) Escolta;

4) Vigilancia tecnoldgica;

5) Eventos que conlleven concentracidén masiva de publico;

6) Caninos.

Articulo 36.- Medios para la prestacién de 1los servicios de
vigilancia y seguridad privada. -Los servicios de vigilancia vy

proteccién privada sbélo podran utilizar para el desarrollo de sus
actividades aquellas armas de fuego, armas de letalidad reducida,
recursos humanos, animales, tecnoldégicos o elementos, equipos o

cualquier otro medio autorizado por la reglamentacién.

Parrafo I.- Las armas y los equipos asignados al personal que
labora en la empresa prestadora de servicios de vigilancia vy
proteccidén privada tienen gque estar registradas a nombre de la
empresa, quedando prohibido utilizar en servicio armas adquiridas
mediante compras entre empresas o de particulares, hasta tanto no
se ejecute el traspaso por ante el Ministerio competente quedando

dicho traspaso y su renovacidén exentos de gravamen alguno.
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Parrafo II.- Las armas para los servicios de vigilancia vy
proteccién privada, sélo pueden ser portadas en los lugares

donde el vigilante desemperfie su actividad, y durante el tiempo de
la prestacidn del servicio, conforme se determine

reglamentariamente.

Parrafo III.- La custodia, titularidad e importacién de las
armas utilizadas por las empresas de Vigilancia y Seguridad
Privada estaran a cargo de las Fuerzas Armadas de la Republica
Dominicana, previo a la solicitud de las empresas interesadas a

través de la Superintendencia de Seguridad Privada.

Articulo 37.- Naturaleza. Los servicios de vigilancia vy
proteccién privada conllevan obligaciones de medios, y no de

resultado.

Articulo 38. Prohibicidén de prestacién de servicio. Las empresas
habilitadas para prestar servicios de vigilancia y proteccidn
privada no prestaran servicios a los usuarios que no provean los
recursos locativos o sanitarios minimos para que el personal de
seguridad pueda desarrollar su labor condiciones que

atenten contra su propia seguridad y dignidad.

SECCION II

DEL SERVICIO DE TRANSPORTE DE DINERO Y VALORES
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Articulo 39.-. Objeto. - Los servicios de transporte de dinero y

valores tienen por objeto el transporte, custodia y manejo de

valores.

Articulo 40.- Modalidades. Las empresas de transporte de valores
podran operar en modalidad de vigilancia fija y escolta asociada

al transporte de valores y/o haciendo uso de armas de fuego.

Articulo 41.- Medios. Los servicios de transporte de dinero vy
valores se podran llevar a efecto de manera terrestre, aéreo o

maritimo.

Articulo 42.- Responsabilidad. Las empresas transportadoras de
dineros y valores deberdn pactar con el usuario del servicio,
ademas de la pdliza de responsabilidad civil extracontractual a
la que se encuentran obligadas, la contratacidén de un seguro que
cubra adecuadamente los riesgos que afectan el transporte,

custodia o manejo de los dinero y valores a ellas encomendadas.

SECCION III

DEL SERVICIO DE TECNOLOGIA DE SEGURIDAD ELECTRONICA

Articulo 43.-. Objeto. - Los servicios de tecnologia de seguridad
electrénica tienen por objeto prevenir y detectar la ocurrencia

de eventos que atenten contra los bienes y personas.
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Articulo 44.- Medios. Los medios tecnolégicos que utilizaradn las

empresas prestadoras de los servicios de tecnologia de seguridad,

se clasifican en:

1) Equipos y/o sistemas de detecciédn;

2) Equipos y /o sistemas de visidén o escucha remotos;

3) Equipos o sistemas para la prevencidén de actos terroristas;
4) Equipos o sistemas de alarmas, «circuitos <cerrados de

televisidén y controles de acceso;

5) Poligrafo;

6) Equipos y/o sistemas necesarios para la aplicacién o
funcionamiento de software o sistemas informaticos de proteccidn,

vigilancia y seguridad;

7) Equipos y/o sistemas utilizados para el rastreo y
localizacidén satelital en la proteccidn, vigilancia y seguridad

de personas y bienes;

8) Equipos y/o sistemas de telecomunicaciones, telemdticos vy
tecnoldégicos utilizados en la proteccidén, vigilancia y seguridad

de personas y bienes;

Y
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9) Las aeronaves piloteadas a distancia o a control remoto

utilizadas en la proteccidn, vigilancia y seguridad de personas y

bienes;

10) Los equipos y/o sistemas de monitoreo, vigilancia y seguridad

privada a través de internet y/o rastreo satelital;

11) Todo aquel avance tecnoldégico utilizado en la proteccidn,

vigilancia y seguridad de bienes y personas;

Parrafo: No serdn considerados servicios de tecnologia de
seguridad electrdnica, la fabricacién, importacién,
comercializacién e instalacidén de equipos y/o sistemas para la

proteccién del entorno personal o patrimonial.

Articulo 45.- Nuevos equipos. Cuando por necesidad del servicio o
por innovacidén tecnoldégica, los prestadores de estos servicios
requieran utilizar equipos no incluidos en la autorizacidn
inicial, deberan tramitar ante la Superintendencia la

autorizacidén para la inclusidén y uso de los nuevos equipos.

Articulo 46 .- Prohibicidn. En ningan caso las empresas
prestadoras de servicios de tecnologia de seguridad podréan
organizar grupos de reaccidén armada para atender el accionar de
las alarmas de wusuarios que utilicen mediostecnoldgicos de
seguridad privada. En estos casos, una vez constatada la
situacién de riesgo, se dard aviso inmediato a la autoridad

policial.
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Parrafo.- Las empresas proveedoras de tecnologia de seguridad

podran contratar los servicios de vigilancia mévil de las

empresas de vigilancia.

SECCION IV
DEL SERVICIO DE ASESORIA, CONSULTORIA E INVESTIGACION EN

SEGURIDAD

Articulo 47.-. Objeto. Los servicios de Asesoria, Consultoria e
Investigacién en Seguridad tienen por objeto identificar vy

prevenir riesgos de seguridad de empresas, personas O bienes.

Articulo 48. Medios. Las empresas prestadoras de servicios de
Asesoria, Consultoria e Investigacién cumplirdn su objeto por
medio de estudios, conceptos y recomendaciones orientados a la

disminucién o mitigacidén de riesgos.

Articulo 49. Prohibicidén. En ningun caso el personal de las
empresas de Asesoria, Consultoria e Investigacidén podran ejercer
labores de investigacidén Jjudicial, ni de detectives privados, o

realizar actividades de competencia de las entidades estatales.

SECCION V

DEL SERVICIOS DE BLINDAJE

Articulo 50. Objeto. El servicio de blindaje comprende

cualquiera de las siguientes actividades: fabricacién,
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producciédn, ensamblaije, elaboracién, comercializacidn,
importacidn, exportacién, alquiler, arrendamiento, leasing,
comodato, instalacién, acondicionamiento, construccién

mantenimiento de equipos, elementos, productos, vehiculos,

automotores, bienes muebles e inmuebles, naves y aeronaves.

Articulo 51.-Caracteristicas. Las especificaciones

caracteristicas técnicas minimas de las diferentes actividades de
blindaje, la descripcién de los tipos y niveles de blindaje que
utilizaréd para la explotacidén de su objeto social, asi como los
certificados de importacién o autorizacién de ingreso al pais de

materias primas seran establecidas reglamentariamente.

SECCION VI

DEL SERVICIOS DE AUTOPROTECCION

Articulo 52. Objeto. - El servicio de autoprotecciédn tiene por
objeto proveer, al interior de una empresa organizacién
empresarial, el servicio de vigilancia y proteccidén privada de
bienes, instalaciones y personas vinculadas a la misma. No se
consideran como servicio de autoproteccidén, las actividades que
realizan 1los Departamentos de Seguridad de 1las entidades de

intermediacién financiera en cumplimiento de normativa

%

sectorial.
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Articulo 53. Unidad de Vigilancia y Proteccidén: La empresa u
organizacidén empresarial habilitada para servicios de seguridad
privada de autoproteccidén deberd contar con wuna Unidad de
Vigilancia y Proteccién, cumplird con los requisitos establecidos
reglamentariamente 'y estard sometida al mismo tratamiento
juridico que sea aplicable a las empresas prestadoras de
seguridad privada, por lo que deberd 1llevar <contabilidad

separada.

Articulo 54. Prohibicién. Las Unidades de Vigilancia vy
Proteccidén no podrdn prestar servicios a personas diferentes de
las wvinculadas a 1la empresa o grupo empresarial al cual se

conceda la autorizacidn administrativa.

Articulo 55.- Responsabilidad. - las personas que conforman la
organizacidén empresarial serdn responsables ante terceros, ante
el personal de vigilancia y proteccidén privada y ante las

autoridades publicas por sus actividades en seguridad privada.

SECCION VII

DEL SERVICIOS DE DETECTIVES PRIVADOS

Articulo 56.-Objeto. - Los servicios de Detectives Privados
tienen por objeto la realizacidén de las averiguaciones que

resulten necesarias para la obtencidén y aportacién, por cuenta de

o
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terceros legitimados, de informacidén y pruebas sobre conductas o

hechos privados relacionados con los siguientes aspectos:

1) Los relativos al éambito econdmico, laboral, mercantil,
financiero y, en general, a la vida personal, familiar o social,
exceptuada la que se desarrolle en los domicilios o lugares

reservados;

2) La obtencién de informacidédn tendente a garantizar el normal
desarrollo de las actividades que tengan lugar en ferias,
hoteles, exposiciones, espectéaculos, certédmenes, convenciones,
grandes superficies comerciales, locales publicos de gran

concurrencia o admbitos andlogos;

3) La realizacidén de averiguaciones 'y la obtencién de
informacién y pruebas relativas a delitos sdbélo perseguibles a
instancia de parte por encargo de los sujetos legitimados en el

proceso penal.

Articulo 57.- Medios. Las empresas prestadoras de servicios de
Detectives Privados cumplirdn su objeto a través de detectives

privados debidamente habilitados por la Superintendencia.

Articulo 58.- Prohibicidén. En ningin caso se podra investigar la
vida intima de las personas que transcurra en sus domicilios u
otros lugares reservados, ni podran utilizarse en este tipo de
servicios medios personales, materiales o técnicos de tal forma

que atenten contra el derecho al honor, a la intimidad personal o
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familiar o a la propia imagen o al secreto de las comunicaciones

o a la proteccidén de datos.

Parrafo. En la prestacién de los servicios de investigaciédn, los
detectives privados no podran utilizar o hacer uso de medios,
vehiculos o distintivos gque puedan confundirse con los de las
Fuerzas Armadas y la Policia Nacional, asi como tampoco de ningun

otro cuerpo especializado de investigacién del Estado.

Articulo 59.- Deber de reserva profesional. Las empresas
prestadoras de servicios de detectives privados, asi como 1los
detectives privados, estén obligados a guardar reserva sobre las
investigaciones que realicen, y no podran facilitar datos o
informaciones sobre éstas mas que a las personas que se las
encomendaron y a los dérganos judiciales y policiales competentes

para el ejercicio de sus funciones.

SECCION VIII

DEL SERVICIO DE CAPACITACION

Articulo 60.-. Objeto. - Los servicios de Capacitacién tienen
por objeto proveer ensefianza, capacitacidén, actualizacidén de
conocimientos de educacién especializada relacionados con

vigilancia y seguridad privada.

Articulo 61.-. Programas. Los programas y planes de
capacitacién que deberadn cumplir los elementos operativos y de

apoyo, deberdn contener cuando menos los siguientes rubros: ,
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1) Persuasién verbal y psicoldgica;
2) Utilizacidén de la fuerza corporal;
3) Utilizacién de instrumentos no letales, y
4) Utilizacién de armas de fuego.
Articulo 62.- Requisitos de lugares de capacitacidén. Las A&reas,

pistas, canchas y sitios de préactica que se utilicen para la
capacitacién de las materias establecidas en los diferentes
ciclos de <capacitacién autorizados, deben cumplir con 1la
infraestructura adecuada que garantice seguridad vy comodidad

durante la realizacidén de los mismos.

Articulo 63.- Prohibicidén. La capacitaciédn en vigilancia vy
seguridad privada, en ninguan caso podra versar sobre
organizacidén, instruccidédn o equipamiento a personas en tacticas,

técnicas o procedimientos militares o terroristas.

TITULO IV
DEL PERSONAL DE SEGURIDAD PRIVADA
CAPITULO I

DE LA CLASIFICACION, HABILITACION Y REQUISITOS

Articulo 64.- Clasificacién. E1 personal de las empresas

prestadoras de servicios de seguridad privada, incluyendo las

=%
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empresas u organizacidén empresarial en régimen de autoprotecciédn,

se clasificard en personal operativo y administrativo.

Articulo 65.- Habilitacidén. Para desempefiarse como personal
operativo o administrativo en las empresas prestadoras de
servicios de seguridad privada, asi como para detective privado,
se necesita de la previa autorizacién administrativa por parte de

la Superintendencia.

Articulo 66.- Requisitos personal operativo. - El personal
operativo de empresas prestadoras de servicios de seguridad

privada deberda cumplir con los siguientes requisitos:

1) Ser de nacionalidad dominicana;

2) Tener una edad minima de 21 afios hasta 65 arios;

3) Gozar de idoneidad fisica y psiquica;

4) Haber cursado hasta sexto grado;

5) No tener antecedentes penales;

6) No haber sido separado de las Fuerzas Armadas o de la Policia

Nacional por ilicito disciplinario o penal;

) Haber superado en un Centro de capacitacién habilitado en
virtud de esta Ley el curso de formacidén especifica de 1la

actividad a realizar, asi como las actualizaciones periddicas

fijadas reglamentariamente; (:><§
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8) En caso de que la prestacidén del servicio conlleve la

utilizacién de armas de fuego, deberd cumplir 1los requisitos

exigidos para su porte y tenencia;

9) Cualquier otro requisito de naturaleza similar a los

anteriores, que sea establecido reglamentariamente.

Articulo 67.- Requisitos personal administrativo. - El1 personal
administrativo de las empresas prestadoras de servicios de
seguridad privada deberd cumplir con los requisitos establecidos
en el articulo anterior para el personal operativo, con excepcidn
de los previstos en los numerales 1, 2, 3 y 7. Adicionalmente
estardn sometidos, en funcién de la concreta actividad a
desempefar, a las exigencias académicas previstas

reglamentariamente.

Articulo 68.- Prohibicidén. -E1l personal operativo de las empresas
de servicios de vigilancia y proteccidén privada no podrd portar
armas de fuego asignadas para su servicio, fuera de las horas de
trabajo establecidas, tanto en 1las vias publicas, como en los
medios de transporte publico, excepto que transite en

circunstancia propia de relevo del servicio.

Parrafo. - El personal administrativo de las empresas prestadoras

de servicios de vigilancia y proteccién privada pueden portar
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armas, en sus horas de trabajo, cuando el ejercicio de sus

funciones y la prestacidén del servicio asil lo ameriten.

Articulo 69.-Jornada laboral. Los trabajadores del sector de
vigilancia y seguridad privada podrén, previo acuerdo con el
empleador, laborar méximo en Jjornadas laborales diarias de doce
(12) horas, sin gque esto implique exceder la Jjornada maxima
semanal, incluyendo 1las horas suplementarias, prevista en la

legislacién laboral.

Parrafo. - En desarrollo de lo anterior, se mantendrd el limite
de la jornada diaria ordinaria en diez (10) horas y se podréa
extender la Jjornada suplementaria hasta por dos (2) horas
adicionales diarias. En todo caso se deberd respetar el descanso

establecido en la legislacién laboral.

Articulo 70.- Detectives. Sin perjuicio de lo que se establezca
reglamentariamente, para obtener la habilitacié4n administrativa
por parte de la Superintendencia para detective privado, se
deberd contar con un titulo universitario de grado en el A&mbito
de la investigacidén privada que acredite la adquisicién de las
competencias que se determinen, o bien del titulo del curso de

investigacién privada, reconocido por la Superintendencia.

Articulo 71.-Mutacién normativa. La autorizacién administrativa
conlleva la sujecidén de quienes presten servicios de seguridad
privada a los cambios normativos que se produzcan en el curso de

la vigencia del ejercicio de la correspondiente actividad.
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SECCION I
PRINCIPIOS DE ACTUACION
Articulo 72.- Principios de actuacidén. E1 personal de seguridad

privada se atendrd en sus actuaciones a los siguientes principios

basicos:

1) Legalidad;

2) Integridad;

3) Dignidad en el ejercicio de sus funciones;

4) Correccidn en el trato con los ciudadanos;

5) Congruencia, aplicando medidas de seguridad y de

investigacién proporcionadas y adecuadas a los riesgos;

6) Proporcionalidad en el uso de 1las técnicas y medios de

defensa y de investigaciédn;

7) Reserva profesional sobre los hechos que conozca en el

ejercicio de sus funciones;

8) Colaboracién con las Fuerzas Armadas y Policia Nacional, y en
tal virtud deberd facilitarles 1la informacién que resulte
necesaria para el ejercicio de sus funciones, y a seguir sus
instrucciones en relacidén con el servicio de seguridad privada

que estuvieren prestando;
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SECCION II
DE LAS ATRIBUCIONES DE LOS VIGILANTES DE SEGURIDAD
Articulo 73.- Vigilantes de Seguridad. Los Vigilantes de
seguridad, sin perjuicio de otras que se establezcan

reglamentariamente en funcién de la especialidad, desempefiaran

las siguientes funciones:

1) Ejercer la vigilancia 3% proteccidén de bienes,
establecimientos, lugares y eventos, tanto privados como
publicos, asi como la proteccidén de las personas dque puedan
encontrarse en los mismos, llevando a cabo las comprobaciones,

registros y prevenciones necesarias para el cumplimiento de su

misién;
2) Efectuar controles de identidad, de objetos personales,
paqueteria, mercancias vehiculos, incluido el interior de

éstos, en el acceso o0 en el interior de inmuebles o propiedades
donde presten servicio, sin que, en ningun caso, puedan retener
la documentacidén personal, pero si impedir el acceso a dichos
inmuebles o propiedades. La negativa a exhibir la identificacién
o a permitir el control de los objetos personales, de paqueteria,
mercancia o del vehiculo facultard para impedir a los
particulares el acceso o para ordenarles el abandono del inmueble

o propiedad objeto de su protecciédn;
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3) Desplegar sus mayores esfuerzos para evitar la comisidén de

actos delictivos en relacidén con el objeto de su proteccidn, e
intervenir cuando presenciaren la comisién de algun tipo de
infraccién o fuere precisa su ayuda por razones humanitarias o de

urgencia;

4) En relacién con el objeto de su proteccidén o de su actuacidn,
detener y poner inmediatamente a disposicién de la autoridad
competente a los delincuentes y los instrumentos, efectos vy
pruebas de los delitos. No podrdn proceder al interrogatorio de
aquéllos, si bien no se considerard como tal la anotacién de sus
datos personales para su comunicacién a las autoridades. Lo
dispuesto en el parrafo anterior se entiende sin perjuicio de 1los
supuestos en los que el Cddigo Procesal Penal permite a cualquier

persona practicar la detenciédn;

5) Proteger el almacenamiento, recuento, clasificaciédn,
transporte y dispensado de dinero, obras de arte y antigliedades,
valores y otros objetos valiosos, asi como el manipulado de
efectivo y demds procesos inherentes a la ejecucidén de estos

servicios.

Articulo 74.- Escoltas privados. Son funciones de los escoltas

privados el acompafamiento, defensa y proteccidén de personas
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determinadas, o de grupos concretos de personas, impidiendo que

sean objeto de agresiones o actos delictivos.

Parrafo. En el desempefio de sus funciones, los escoltas no podréan
realizar identificaciones o detenciones, ni impedir o restringir
la libre circulacidén, salvo que resultare imprescindible como
consecuencia de wuna agresién o de un intento manifiesto de
agresidén a la persona o personas protegidas o a los propios
escoltas, debiendo, en tal caso, poner inmediatamente al detenido
o detenidos a disposicién de la autoridad competente, sin

proceder a ninguna suerte de interrogatorio.

Articulo 75. Vigilantes rurales. Los guardas rurales ejerceran
funciones de vigilancia y proteccidén de personas y bienes en
fincas rusticas, asi como en las 1instalaciones agricolas,
industriales o comerciales que se encuentren en ellas, conforme

al régimen establecido reglamentariamente.

Articulo 76. Jefes de seguridad. En el ambito de la empresa de
seguridad en cuya plantilla estdn integrados, corresponde a los

jefes de seguridad el ejercicio de las siguientes funciones:

1) El andlisis de situaciones de riesgo y la planificacién vy
programacién de las actuaciones precisas para la implantacidén y

realizacién de los servicios de seguridad privada;
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2) La organizacién, direccidén e inspeccidén del personal vy
servicios de seguridad privada;
3) La propuesta de los sistemas de seguridad gue resulten

pertinentes, y el control de su funcionamiento y mantenimiento,
pudiendo validarlos provisionalmente hasta tanto se produzca la
inspeccién y autorizacién, en su caso, por parte de la

Administracién;

4) El control de 1la formacién permanente del personal de
seguridad que de ellos dependa, y la propuesta de la adopcidén de
las medidas o iniciativas adecuadas para el cumplimiento de dicha

finalidad;

5) La coordinacién de los distintos servicios de seguridad que
de ellos dependan, con actuaciones propias de proteccién civil en

situaciones de emergencia, catdstrofe o calamidad publica;

6) La garantia de la colaboracidén de los servicios de seguridad
con los de las correspondientes dependencias de las Fuerzas

Armadas y la Policia Nacional;

7) La supervisién de la observancia de la normativa de seguridad

privada aplicable;

8) La responsabilidad sobre la custodia y el traslado de armas

de titularidad de la empresa a la que pertenezca, de acuerdo con
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9) la normativa de armas y con lo que reglamentariamente se

determine.

Articulo 77. Directores de seguridad. En relacidén con la empresa
o entidad en la que presten sus servicios, corresponde a 1los

directores de seguridad el ejercicio de las siguientes funciones:

1) La organizacién, direccidn, inspeccidn y administracidén de

los servicios y recursos de seguridad privada disponibles;

2) La identificacidén, analisis y evaluacidén de situaciones de
riesgo que puedan afectar a la vida e integridad de las personas

y al patrimonio;

3) La planificacidén, organizacidén y control de las actuaciones
precisas para la implantacién de las medidas conducentes a
prevenir, proteger y reducir la manifestacidén de riesgos de
cualquier naturaleza con medios y medidas precisas, mediante la

elaboracidén y desarrollo de los planes de seguridad aplicables;

4) El control del funcionamiento y mantenimiento de los sistemas

de seguridad privada;

5) La validacién provisional, hasta la comprobacidén, en su caso,
por parte de la Administracidén, de las medidas de seguridad en lo

referente a su adecuacidén a la normativa de seguridad privada;
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0) La comprobacién de que los sistemas de seguridad privada

instalados y las empresas de seguridad privada contratadas,
cumplen con las exigencias de homologacién de los organismos

competentes;

7) La comunicacién a las Fuerzas Armadas y Policia Nacional de
las circunstancias o informaciones relevantes para la seguridad
ciudadana, asi como de los hechos delictivos de los que tenga

conocimiento en el ejercicio de sus funciones;

8) La interlocucidn y enlace con la Administracidn,
especialmente con las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad, respecto de
la funcidén de seguridad integral de la entidad, empresa o grupo
empresarial que les tenga contratados, relacién el

cumplimiento normativo sobre gestidén de todo tipo de riesgos;

9) Las comprobaciones de los aspectos necesarios sobre el
personal que, por el ejercicio de las funciones encomendadas,
precise acceder a A&reas o informaciones, para garantizar la

proteccién efectiva de su entidad, empresa o grupo empresarial.

Parrafo. - En las empresas de seguridad el director de seguridad

podréd compatibilizar sus funciones con las de Jjefe de seguridad.

Articulo 78. Detectives privados. Los detectives privados se

encargaran de la ejecucidén personal de los servicios a los que se
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refiere esta ley, mediante la realizacidén de averiguaciones en

relacidén con personas, hechos y conductas privadas.

Parrafo I: En el ejercicio de sus funciones, los detectives

privados vendran obligados a:

1) Confeccionar los informes de investigacidén relativos a los
asuntos que tuvieren encargados, conforme se determine

reglamentariamente;

2) Asegurar la necesaria colaboracién con las Fuerzas Armadas y
la Policia ©Nacional cuando sus actuaciones profesionales se
encuentren relacionadas con hechos delictivos o© que puedan

afectar a la seguridad ciudadana y la defensa de la nacién;

3) Ratificar el contenido de sus informes de investigacidén ante
las autoridades judiciales o policiales cuando fueren requeridos

para ello;

4) No podrédn investigar delitos perseguibles de oficio, debiendo
denunciar inmediatamente ante la autoridad competente cualquier
hecho de esta naturaleza que llegara a su conocimiento, Yy
poniendo a su disposicidén toda la informacidén y los instrumentos

que pudieran haber obtenido hasta ese momento.

Parrafo II. El ejercicio de las funciones correspondientes a los

detectives privados no serd compatible con las funciones del
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resto del personal de seguridad privada, ni con funciones propias

del personal al servicio de cualquier Administracién Puablica.

TiTULO V

DE LAS MEDIDAS DE CONTROL, INTERVENCION ADMINISTRATIVA Y REGISTRO

CAPITULO I
DEL CONTROL ADMINISTRATIVO
SECCION I

DE LAS POTESTADES DE CONTROL

Articulo 79. Actuaciones de control. Corresponde a la
Superintendencia en el ejercicio de las funciones de control de
las empresas prestadoras de servicios de sequridad y vigilancia
privada y de su personal, el cumplimiento de las 6rdenes e
instrucciones que se impartan en los términos de esta ley y su

reglamento.

Parrafo I. En el ejercicio de estas funciones, la
Superintendencia podrd& requerir la informacibén pertinente vy

adoptar las medidas provisionales que resulten necesarias.

Parrafo II. Cuando en el ejercicio de las actuaciones de control
la Superintendencia detecte la posible comisién de una infraccién
administrativa, procedera a incoar el correspondiente

procedimiento sancionador. Si se tratara de la posible comisidn
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de un hecho delictivo, se pondrd inmediatamente en conocimiento

de la autoridad judicial.

Parrafo III. Toda ©persona que tuviera conocimiento de
irregularidades cometidas en el &mbito de la seguridad privada
podréa denunciarlas ante las autoridades o funcionarios
competentes, a efectos del posible ejercicio de las actuaciones

de control y sancidén correspondientes.

Articulo 80. Actuaciones de inspeccién. La Superintendencia
establecerd planes anuales de inspeccién ordinaria sobre las
empresas prestadoras de servicios de seguridad vy vigilancia

privada.

Parrafo I. Al margen de los citados planes de inspeccidén, cuando
recibieren denuncias sobre irregularidades cometidas en el ambito
de la seguridad privada procederdn a la comprobacién de 1los
hechos denunciados y, en su caso, a incoar el correspondiente

procedimiento sancionador.

Parrafo II. Las empresas prestadoras de servicios de vigilancia y
seguridad privada, su personal, asi como los usuarios de los
servicios, en el curso de una investigacidén administrativa y bajo
comunicacién motivada, estaran en la obligacién de facilitar a la
Superintendencia el acceso a sus instalaciones y medios a efectos
de inspeccidén, asi como a la informacién contenida en 1los

contratos de seguridad, en los informes de investigacidén y en los
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libros-registro, en los supuestos 3% en la forma que

reglamentariamente se determine.

Parrafo III. Las actuaciones de inspeccidén se atendrdn a los
principios de injerencia minima y proporcionalidad, y tendran por
finalidad 1la comprobacién del cumplimiento de la normativa
aplicable, debiéndose extender el acta correspondiente en la que
se hard constar las constataciones realizadas, las que hacen fe

hasta prueba en contrario.

Articulo 8l1. Medidas provisionales anteriores al procedimiento.
La Superintendencia podrd acordar excepcionalmente las siguientes
medidas provisionales anteriores a la eventual incoacidén de un
procedimiento sancionador, dando cuenta de ello inmediatamente a

la autoridad competente:

1) La ocupacidén o precinto de vehiculos, armas, material o
equipos prohibidos, o que resulten peligrosos o perjudiciales,
asli como de los instrumentos y efectos de la infraccidén, en
supuestos de grave riesgo o peligro inminente para las personas o

bienes;

2) La suspensidn, junto con la intervencidédn u ocupacidén de los
medios o instrumentos gque se estuvieren empleando, de aquellos
servicios de seguridad que se estuvieren prestando sin las
preceptivas garantias y formalidades legales o sin contar con la

necesaria autorizacidén o cuando puedan causar dafios o perjuicios
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3) a terceros o poner en peligro la seguridad ciudadana o al
interés colectivo;
4) El cese de los servicios de seguridad cuando se constate que

estdn siendo prestados por empresas no autorizadas o por personal

no habilitado o acreditado para el ejercicio legal de los mismos;

5) El cese de 1la actividad docente en materia de seguridad
privada, cuando se constate que el profesorado no tuviera la

acreditacidédn correspondiente;

6) La desactivacién de los sistemas de alarma cuyo mal
funcionamiento causare perjuicios a la seguridad publica o
molestias a terceros. Cuando se trate de establecimientos
obligados a contar con esta medida de seguridad, la desactivacién
se suplird mediante el establecimiento de un servicio permanente

de vigilancia y proteccidén privada;

7) La retirada de la tarjeta de identificacién profesional al
personal de seguridad o de la acreditacidén al ©personal
acreditado, cuando resulten detenidos por su implicacidén en la

comisidédn de hechos delictivos;

8) La suspensién, parcial o total, de las actividades de los
establecimientos que sean notoriamente vulnerables y no tengan en

funcionamiento las medidas de seguridad obligatorias. /
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Parrafo I.- Estas medidas habrdn de ser ratificadas, modificadas

o revocadas en el plazo maximo de quince dias. En todo caso
quedaran sin efecto si, transcurrido dicho plazo, no se incoa el
procedimiento sancionador o el acuerdo de incoacidén no contiene
un pronunciamiento expreso acerca de las mismas. El érganc
competente para ratificar, revocar o modificar las medidas
provisionales serd el competente para incoar el procedimiento

sancionador.

Parrafo II. Con independencia de las responsabilidades penales o
administrativas a que hubiere lugar, la Superintendencia se haré
cargo de las armas que se porten o utilicen ilegalmente,
siguiendo lo dispuesto en el articulo 252 de la Constitucidén de

la Republica.

SECCION II

DEL CONTROL DE LOS EQUIPOS DE SEGURIDAD

Articulo 82. Obligacién de Informacidén. Las personas naturales o
juridicas que realicen actividades de fabricacidén, importacidén o
comercializacidén de equipos y/o sistemas para la proteccidn del
entorno personal o patrimonial y para la vigilancia y seguridad
privada, tienen la obligacién de suministrar a la
Superintendencia, la descripcién de los equipos,

caracteristicas, funcién de seguridad que cumple, datos sobre
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transferencia, wutilizacién y ubicacién de los mismos, en la

manera y término que se determine en la reglamentacién.

CAPITULO II

INTERVENCION ADMINISTRATIVA DE EMPRESAS

SECCION I
INTERVENCION FORZOSA
Articulo 83. Intervencién Forzosa para Administrar. La
Superintendencia ejercerd la intervencidén forzosa administrativa
para administrar las empresas sujetas a su vigilancia cuando por
acciones de vigilancia se evidencien objetivamente situaciones
administrativas, contables, financieras u operativas que se
constituyan en indicio serio de que la empresa se encuentra en
cesacién de pago o incumplimiento de sus obligaciones en un

término igual o mayor a los 6 meses.

Parrafo. - La intervencidén forzosa para administrar tiene como
propdésito preservar empresas viables y normalizar sus relaciones
comerciales y crediticias mediante un proceso de reorganizacidén y
restructuracidén operacional y administrativa, de activos vy

pasivos.

Articulo 84. Intervencidn Forzosa para Liquidar. La
Superintendencia ejercerd la intervencidén forzosa administrativa

para liquidar las empresas sujetas a su vigilancia cuando como

=9
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consecuencia de las decisiones de control adoptadas por la
Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada se evidencien
objetivamente situaciones que legalmente dan lugar a ordenar la
cancelacidén de licencias, cancelacidén de actividades o disoluciédn

de la empresa vigilada.

Articulo 85. Procedimiento intervencién forzosa administrativa.
A la toma de posesidn para la administracidén de las empresas de
servicios de vigilancia y seguridad privada, se aplicaran, en
cuanto sean pertinentes, las normas contenidas en la Ley
Monetaria vy Financiera relativas a la toma de posesidén de

instituciones de intermediacidén financiera.

Parrafo. Reglamentariamente se estableceran las normas de
procedimiento a aplicar por parte de la Superintendencia en los
procesos de intervencidén forzosa administrativa para administrar

o liquidar los prestadores de servicios de seguridad privada.

CAPITULO III

DEL REGISTRO DE LA SEGURIDAD PRIVADA

Articulo 86. Funcidn registral. La Superintendencia tendra a su
cargo el Registro de la Seguridad Privada, el cual tiene
encomendado el desempefioc de la funcidn registral de acuerdo con

ésta Ley y sus reglamentos.

—~_
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Articulo 87. Contenido del Registro. El Registro de la Seguridad
Privada, seré el depositario de los documentos y datos
relacionados con la seguridad privada que deberédn proporcional,
de manera periddica, las empresas prestadoras de servicios de
seguridad privada. En forma enunciativa, el Registro debera

contemplar cuando menos los siguientes apartados:

1) Autorizaciones administrativas de funcionamiento y de

personal de seguridad;

2) Personal administrativo;

3) Personal operativo y de apoyo;

4) Vehiculos;

5) Infraestructura;

6) Solicitudes, revalidaciones vy Constancias de Registro o
Certificaciédn;

7) Capacitadores;

8) Accionistas, socios, gestores, representantes legales,

mandatarios y apoderados;

9) Sanciones administrativas y penales;

10) Armamento;
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11) Los equipos y sistemas tecnolégicos que se utilicen, asi como
las autorizaciones que se obtengan para su instalacién vy

utilizacién, de conformidad con la normativa sobre la materia; y

12) Los demés que sean necesarias a juicio de la
Superintendencia.
Parrafo. - El registro a que se refieren los numerales 2), 3), 7)

y 8) comprenderd la filiacién, fotografia, huellas digitales,
registro fonético, asi como los demds datos que determine la

Superintendencia.

Articulo 88. Confidencialidad.- Las informaciones del Registro
tendrdn caracter de confidencialidad, y sbélo podra ser

proporcionada previa autorizacidén judicial hecha por autoridad

competente.
TITULO VI
DEL REGIMEN SANCIONADOR
CAPITULO I
INFRACCIONES PENALES
Articulo 89. Delitos. Constituyen infraccién penal en materia de

seguridad privada, y en consecuencia seréan sancionadas con una pena
principal de seis (6) meses a (5) afios de privacidén de libertad, vy
al pago de una multa equivalente de cincuenta salarios minimos del

sector publico, las personas fisicas o morales que:
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1) Realicen cualquiera de los servicios de seguridad privada

regulados en esta ley, sin estar provista de la correspondiente

autorizacidén administrativa.

2) Permitan la utilizacidén de los servicios de seguridad privada
como instrumento, colaboracidén, soporte o determinacidén para la

realizacidén de actividades delictivas.

3) Preste servicios de seguridad con armas alteradas,

regrabadas, hechizas, de fabricacidén artesanal o falsificadas.

4) Realice interceptaciones, monitoreos electroénicos,
seguimientos, requisas, allanamientos o cualquier otra actividad
que vulnere el derecho a 1la intimidad, al domicilio y a 1la

libertad de locomocidén de personas;

5) Entregue o destine los vehiculos blindados para actividades
diferentes a las autorizadas, al margen de la Ley o para personas

no autorizadas o reportadas ante la Superintendencia;

6) Preste o contrate personal o servicios de seguridad privada
que no cuente con la habilitacién administrativa de 1la

Superintentencia.

Articulo 90. Responsabilidad de la persona juridica. Cuando una
infraccién penal de las previstas en esta Ley resulte imputable a

una persona juridica, con independencia de la responsabilidad<:§vg
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penal de los propietarios, directores, gerentes, administradores
o empleados, la sociedad comercial o empresa individual, seré

sancionada con cualquiera o todas de las siguientes penas:

1) Multa con un valor no menor de dos mil salarios minimos;
2) Clausura definitiva de locales o establecimientos;
3) Prohibicidén de realizar en el futuro actividades, de la clase

de aquellas en cuyo ejercicio se haya cometido, favorecido o

encubierto el delito;
4) Cancelacidén de autorizaciones administrativas;
5) Disolucidén de la persona juridica.

cariTULO II

DE LAS INFRACCIONES ADMINISTRATIVAS

SECCION I

DE LAS INFRACCIONES

Articulo 91. Clasificacién. Las infracciones administrativas por
violacidén a las disposiciones contenidas en esta ley y en sus

reglamentos, podrdn ser muy graves, graves y leves.

Articulo 92. Infracciones muy graves. Constituyen infracciones

muy graves las siguientes: (:Bfi/
v,
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1) Prestar cualquiera de los servicios de vigilancia y seguridad

privada, sin la debida licencia, asi como desarrollar actividades

diferentes a las autorizadas por la Superintendencia;

2) Utilizar, tener o portar armas no autorizadas con ocasidén a
la prestacién del servicio;

3) Utilizar armas alteradas, regrabadas, hechizas, de
fabricacién artesanal o falsificadas;

4) Alterar los permisos correspondientes al porte o tenencia de
armas de fuego o de municién de cualquier tipo;

5) Alterar actos administrativos de autorizacidén o renovacién

expedidos por la Superintendencia;

©) Prestar servicios con propdésitos 1ilegales, contrarios al

orden publico o a la seguridad ciudadana;

7) Suplantar o usurpar las funciones de la fuerza publica;

8) Desarrollar acciones ofensivas, constituirse en
organizaciones de choque o enfrentamiento contra organizaciones

criminales;

%
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9) Permitir que los servicios de seguridad privada puedan ser
utilizados como instrumento, colaboraciédn, soporte o)

determinacidén para la realizacidén de actividades delictivas;

10) Expedir constancias y/o diplomas de capacitacidén, falsos,
adulterar su contenido, o sin haber ofrecido el entrenamiento vy

capacitacidn correspondiente;

11) Emplear a cualquier titulo uniformes con caracteristicas
sustancialmente similares a los de las Fuerzas Armadas o la
Policia Nacional, que generen confusién en la ciudadania u

obstruyan la accién de la autoridad;

12) Dar en franquicia, ceder, arrendar, concesionar la
autorizacién administrativa de funcionamiento expedida por la

Superintendencia para que sea explotada por terceros.

13) Destinar las armas autorizadas a titulo personal, a nombre de
otros servicios o personas Jjuridicas para la prestacidén de

servicios de vigilancia y seguridad privada;

14) Entregar o destinar los vehiculos blindados para actividades
diferentes a las autorizadas, al margen de la Ley © para personas

no autorizadas o reportadas ante la Superintendencia;

15) Entregar, traspasar o transferir, el uso de un vehiculo

%

blindado sin previa autorizacidén de la Superintendencia;
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16) Registrar en la ficha técnica del blindaje un nivel que no

corresponda al acondicionamiento realmente efectuado;
17) Escoltar personal no autorizado por la Superintendencia;

18) Destinar los medios wutilizados para la prestacién del
servicio de vigilancia vy seguridad privada a actividades

autorizadas por la Superintendencia;

19) Capacitar o recibir capacitacién en téacticas de combate o
sobre organizacién, instruccidén en tacticas o procedimientos -

militares o terroristas;

20) Impartir por parte de 1las escuelas de capacitacidn,
programas de capacitacién y entrenamiento, en vigilancia vy
seguridad privada, sin contar con personal autorizado por la

Superintendencia.

21) Realizar fusiones y escisiones de personas Jjuridicas
autorizadas sin contar con la autorizacidén previa de la

Superintendencia;

22) Prestar servicios de vigilancia y seguridad privada

equipos tecnoldégicos de uso restringido;

23) No emplear las armas de acuerdo con el uso autorizado en las

respectivas autorizaciones;

24) No tener el capital social suscrito y pagado en su totalidad

de acuerdo al régimen societario aplicable; (:><;
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25) Prestar servicios de vigilancia vy seguridad privada en
sucursales ©0 agencias no autorizadas ©previamente ©por la

Superintendencia;

26) Prestar cualquiera de los servicios y actividades de
vigilancia y seguridad privada, realizar cambios e inclusién de
nuevos socios o asociados y/o de representantes legales; aumentos
de capital, fusidén; liquidacién; cesidén y enajenacidédn de las

empresas sin la previa autorizacién de la Superintendencia;

27) Realizar modificacién de los medios de prestacién del

servicio sin previa autorizacién de la Superintendencia;

28) Realizar el cambio de domicilio y/sucursal sin previa

autorizacién de la Superintendencia;

29) Expedir constancias de capacitacién sin el cumplimiento de la

intensidad académica y horaria seflalada por la Superintendencia;

30) Cobrar una tarifa inferior la prevista por la

Superintendencia de acuerdo a la normativa vigente;

Articulo 93. Infracciones graves. Constituyen infracciones

graves las siguientes:

Y
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1) Incumplir las normas de seguridad industrial vy salud
ocupacional en los lugares de prestacidédn del servicio;
2) Omitir la adopcién de las medidas de seguridad necesarias

para evitar el hurto, mal uso o pérdida de las armas autorizadas

para prestar el servicio;

3) Incumplir con la relacién hombre/arma en la prestacidén del

servicio de conformidad con la normativa vigente;

4) No reportar, ni actualizar la informacién que deba contener
el registro de actividades de fabricacién, importacién,
instalacidén, comercializacién o arrendamiento de equipos para la

seguridad privada;

5) No suministrar la dotacién iddénea para garantizar las

particularidades de la prestacidén del servicio;

6) Comercializar y/o arrendar equipos tecnoldgicos de vigilancia
y seguridad privada a terceros diferentes a los clientes o

usuarios de empresas de vigilancia y seguridad privada;

7) Prestar, promocionar, comercializar, administrar, agenciar o
representar actividades de vigilancia y seguridad privada sin
contar con permiso de estado, autorizacién, acreditacién o

registro de la Superintendencia;



Ley d Privada.

68
EL CONGRESO NACIONAL
EN NOMBRE DE LA REPUBLICA
8) No mantener permanentemente actualizada la pdliza de

Responsabilidad Civil Extracontractual de conformidad con lo

exigido en la normativa vigente;

9) No enviar los estados financieros del ano fiscal
inmediatamente anterior certificados por el representante legal y
el Contador en un plazo no mayor de cuatro (4) meses computados a

partir del cierre;

10) No enviar por parte de los servicios de autoproteccidn los
estados financieros discriminando los gastos y los costos
destinados a vigilancia y seguridad privada del afrio

inmediatamente anterior;

11) No atender 1las visitas de inspeccidén ordenadas por la

Superintendencia, sin justa causa;

12) No asistir a la citacidén realizada para ser inspeccionado in

situ por la Superintendencia, sin justa causa;

13) Prestar el servicio de vigilancia y seguridad privada con
medios caninos sin cumplimiento de la normativa gque regule la

materia;

14) Trasladar el costo del valor de la capacitacidén al personal

operativo vinculado al servicio;

15) No contar con un seguro de vida obligatorio vigente que

ampare al personal operativo;
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16) No suministrar la documentacién requerida por la
Superintendencia;
17) No contar instalaciones previstas reglamentariamente

para el uso exclusivo y especifico del servicio de vigilancia vy

seguridad privada;

18) No suministrar la documentacién operativa solicitada en el
momento de la practica de la visita de inspeccién dentro de los

tres (3) dias hdbiles siguientes;

19) Destinar vigilantes de seguridad privada para funciones
distintas a las contempladas en la presente Ley y en

reglamento;

20) No dar estricto cumplimiento a los protocolos de operacidn
expedidos por 1la Superintendencia para la prestacidén de las

actividades de vigilancia y seguridad privada;

21) Impartir capacitacién y entrenamiento fuera de su sede
principal, sucursal agencia autorizadas sin informar
previamente o ser autorizados previamente por la Superintendencia
sobre el contenido a desarrollar, medios a utilizar, el personal
que serd capacitado y el lugar en el cual se impartiréd la

capacitacién y entrenamiento;
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22) Impartir —capacitacién y entrenamiento con docentes no
autorizados por la Superintendencia;
23) No dar aviso dentro de las 48 horas siguientes la

Superintendencia y demas autoridades competentes sobre la
ocurrencia de sucesos que afecten las actividades de vigilancia y

seguridad privada;
24) No llevar control de las armas con licencia correspondiente;

25) Permitir que el personal operativo realice sus tareas sin el

uniforme registrado y aprobado por la Superintendencia;

26) No efectuar los descargos por el hurto o pérdida de las armas

ante la autoridad competente;

27) No dar escrito cumplimiento a los términos pactados en los
contratos con los usuarios, o abandonar el servicio contratado

sin justificacién y sin previo y oportuno aviso al usuario;
28) No atender dentro del término legal y de fondo los reclamos
de los usuarios, o no adoptar las medidas inmediatas que como

consecuencia de los mismos sean necesarias;

29) No contar con el personal habilitado ni los medios adecuados

para monitoreo de alarmas;

D
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30) Impartir por parte de las escuelas de capacitacidén programas

de capacitacidn en vigilancia y seguridad privada sin informar
previamente a la Superintendencia sobre el contenido que van a

desarrollar los mismos, los medios a utilizar, el personal que

sera capacitado el lugar el cual se impartira la
capacitacién;
31) Impartir programas de capacitacidén sin autorizacidén previa

por parte de la Superintendencia y/o desconociendo los criterios
minimos que deben tener los programas educativos establecidos por

la Superintendencia;

32) No cumplir con la regulacidén técnica establecida por la

Superintendencia para cada servicio;

33) El1 uso indebido de los elementos, equipos, vehiculos,
instalaciones, naves y aeronaves relacionadas con la prestacidn

del servicio;

34) No aplicar procesos de seleccidén al personal para la

prestacién del servicio de vigilancia y seguridad privada;

35) No tener identificado o carnetizado el personal de servicio
de vigilancia con la acreditacién expedida por la

Superintendencia;
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36) No informar a la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad
Privada las novedades que se presenten en materia de personal,
armamento, equipos y demas medios utilizados, asi como la
relacidén de usuarios de acuerdo a lo dispuesto en las normas dque

regulan la materia;

37) Destinar los animales de propiedad de otros servicios o

personas para las actividades de vigilancia y seguridad privada;

38) No cumplir con las cuantias minimas del patrimonio vy

proporcionalidad de capital social;

39) No contar con el examen de aptitud psicofisica vigente para
todo el personal que presta servicios de vigilancia y seguridad

privada con armas;

40) Haber recibido tres sanciones leves en un periodo no mayor de

tres (3) meses;

41) No solicitar con sesenta (60) dias calendario antes de la
perdida de la vigencia de 1la autorizacién de operacidén, la

renovacién de la misma;

Articulo 94. Infracciones leves. Constituyen infracciones leves

las siguientes:

ko



Ley d Privada.

EL CONGRESO NACIONAL

EN NOMBRE DE LA REPUBLICA

73

1) No dar aviso a la red de apoyo y solidaridad ciudadana de 1la
Policia Nacional de los hechos que tenga conocimiento 'y

contribuyan al esclarecimiento de conductas delictivas;

2) No portar el uniforme completo, identificacién e insignias en

las condiciones aprobadas por la Superintendencia;

3) No mantener en condiciones técnicas iddneas de funcionamiento
y en mantenimiento los medios tecnolégicos contratados por los

usuarios;

4) No proveer el uniforme completo al personal operativo de las
empresas de seguridad de seguridad privada en las condiciones

aprobadas por la Superintendencia;

5) No dar publicidad al Reglamento Interno de Trabajo en los
medios con que cuente los Servicios de Vigilancia y Seguridad

Privada;

6) No suministrar la documentacidén operativa solicitada en el
momento de la practica de la visita de inspeccidén dentro de 1los

tres (3) dias hébiles siguientes;

7) No adoptar acciones correctivas por incumplimiento de normas
del régimen disciplinario interno o de las obligaciones

contractuales;

7) No mantener en condiciones 6ptimas los vehiculos; (:
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9) Cualquier accidén u omisidén que afecte la adecuada prestaciédn
del servicio publico de vigilancia y seguridad privada y que no

esté consagrada como falta muy grave o grave;

Articulo 95. Colaboracién reglamentaria. Las disposiciones
reglamentarias de desarrollo podran introducir especificaciones o
graduaciones en el cuadro de las infracciones y sanciones
establecidas en esta ley que, sin constituir nuevas infracciones
0 sanciones, ni alterar la naturaleza o limites de las que en
ella se contemplan, contribuyan a la mé&s correcta identificacién
de las conductas o a la mas precisa determinacién de las

sanciones correspondientes.

SECCION II

DE LAS SANCIONES

Articulo 96.-Sancidén para las faltas muy graves. Las faltas
muy graves serdn sancionadas con la cancelacién de la
autorizacidén de funcionamiento del vigilado, sus sucursales y
agencias y/o multa desde ciento uno (101) hasta doscientos
(200) salarios minimos legales mensuales vigentes, a favor de

la Superintendencia.

Articulo 97.-Sancidén para las faltas graves. Las faltas
graves seradn sancionadas con multas desde veintiuno (21)

hasta cien (100) salarios minimos mensuales legales vigentes C
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al momento de la imposicidén de la sancidén, a favor de la
Superintendencia y/o con suspensidén de la respectiva licencia

de funcionamiento de uno (1) a seis (6) meses.

Articulo 98.-Sancidén para las faltas leves. Las faltas leves
seran sancionadas con multas de hasta veinte (20) salarios
minimos legales mensuales vigentes, favor de la
Superintendencia. Previo al inicio del procedimiento
sancionador por faltas leves, la Superintendencia mediante
comunicacién de amonestacidn concedera a la empresa
infractora un plazo de quince (15) dias para que subsane la
irregularidad, en cuyo caso no habra lugar a la imposicidén de

la sancidén administrativa.

Articulo 99.-Sanciones por contratacién de servicios ilegales.-
Las personas naturales o juridicas de derecho publico o privado
que contraten servicios de vigilancia y seguridad privada con
empresas dque no cuenten con la respectiva autorizacidén de
funcionamiento vigente; o que paguen por el servicio una tarifa
inferior a la establecida, ser&n sancionadas con multa de hasta
por mil (1000) salarios minimos legales mensuales vigentes, la
cual serd 1impuesta por la Superintendencia y debera ser

consignada a favor de esta entidad.

Articulo 100. Graduacidén de las sanciones. Para la graduacidn de

las sanciones, se tendrd en cuenta la gravedad y trascendenci
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del hecho, el posible perjuicio para el interés publico, la
situacidén de riesgo creada o mantenida para personas o bienes, la
reincidencia, la intencionalidad, el volumen de actividad de la
empresa contra la que se dicte la resolucidn sancionadora, y le

capacidad econdémica del infractor.

Articulo 101. Aplicacién de las sanciones. Las sanciones
previstas en esta ley podradn aplicarse de forma alternativa o
acumulativa. La aplicacién de sanciones pecuniarias tenderd a
evitar que la comisién de las infracciones tipificadas no resulte
mas beneficiosa para el infractor que el cumplimiento de las

normas infringidas.

Articulo 102.- Prescripcion de las sanciones. Las sanciones
impuestas por infracciones leves, graves e} muy graves
prescribirdn, respectivamente, al afilo, a los dos afios y a los
cuatro afos. El plazo de prescripcidédn comenzard a contarse desde
el dia siguiente a aquel en que sea firme la resolucién por la
que se impone la sancidén, si ésta no se hubiese comenzado a
ejecutar, o desde que se quebrantase el cumplimiento de la misma,
si hubiese comenzado, y se interrumpira desde que se comience o

se reanude la ejecucidn o cumplimiento.

SECCION III

DEL PROCEDIMIENTO
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Articulo 103.- Medidas cautelares. Una vez iniciado el

procedimiento sancionador, la Superintendencia podréd adoptar las
medidas cautelares necesarias para gJgarantizar su adecuada
instruccién, asi como para evitar la continuacién de la
infraccién o asegurar el pago de la sancidén, en el caso de que
ésta fuese pecuniaria, y el cumplimiento de la misma en los demés

supuestos.

Parrafo 1I. Dichas medidas, deberadn ser congruentes con la
naturaleza de la presunta infraccién y proporcionadas a 1la

gravedad de la misma. Podradn consistir en:

1) La ocupacién o precinto de vehiculos, armas, material o
equipo prohibido, no homologado o gque resulte peligroso
perjudicial, asi como de los instrumentos y efectos de 1la

infraccién.

2) La suspensién preventiva de las autorizaciones,

habilitaciones, permisos o licencias.

3) La suspensidén de la habilitacién del personal de seguridad
privada y, en su caso, de la tramitacién del procedimiento para
el otorgamiento de aquélla, mientras dure la instruccién de
expedientes por infracciones graves o muy dJgraves en materia de

seguridad privada. También podrdn ser suspendidas las indicadas
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habilitacién y tramitacidén, hasta tanto finalice el proceso por

delitos contra dicho personal.

Parrafo II.- Las medidas cautelares previstas en los apartados 2)
y 3) del pérrafo anterior no podrdn tener una duracidn superior

al tiempo del procedimiento administrativo sancionador.

Articulo 104.- Ejecutoriedad. Las sanciones impuestas seréan
inmediatamente ejecutivas desde que la resolucién adquiera

firmeza en via administrativa.

Parrafo I.- Cuando la sancidén sea de naturaleza pecuniaria y no
se haya previsto plazo para satisfacerla, la autoridad que la
impuso 1lo seflalard, sin que pueda ser inferior a quince ni
superior a treinta dias hébiles, pudiendo acordarse el

fraccionamiento del pago.

Parrafo II.- En los casos de suspensién temporal y extincidédn de
la eficacia de autorizaciones, habilitaciones o declaraciones
responsables y prohibicién del ejercicio de 1la representacién
legal de las empresas, la autoridad sancionadora seflalard un
plazo de ejecucidn suficiente, que no podra ser inferior a quince
dias hébiles ni superior a dos meses, oyendo al sancionado y a

los terceros que pudieran resultar directamente afectados.

X
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Articulo 105.- Publicidad de las sanciones. Las sanciones, asi

como los nombres, apellidos, denominacidén o razdn social de las
personas fisicas o juridicas responsables de la comisién de
infracciones muy graves, cuando hayan adquirido firmeza en via
administrativa, podradn ser hechas publicas, en virtud de acuerdo
de la autoridad competente para imposicién, siempre que
concurra riesgo para la seguridad de los usuarios o ciudadanos,
reincidencia en infracciones de naturaleza andloga o acreditada

intencionalidad.

TITULO VII

DISPOSICIONES GENERALES, TRANSITORIAS Y FINALES

CAPITULO I

DE LAS DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 106.- Procedimiento y recursos administrativos. Las
decisiones gque adopte 1la Superintendencia en ejercicio de sus
competencias estaran sometidas a los procedimientos
administrativos previstos en la Ley 107-13, sobre derechos de las
personas en sus relaciones con la Administracién y de
Procedimiento Administrativo, asi como al régimen de recursos

administrativos que contempla.

Articulo 107.- Licencias de Armas. FEl1 Ministerio de Defensa

tendréd a su cargo la potestad de expedir las licencias de armas
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de fuego que necesiten las empresas de seguridad privada
habilitadas por la Superintendencia. Toda referencia que se haga
al Ministerio de Interior y Policia en la parte de la Ley sobre
Control y Regulacién de Armas, Municiones y Materiales
Relacionados, relativa a los servicios de vigilancia, seguridad,
protecciédn y escolta privada, deberd leerse como Ministerio de

Defensa.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS

Primero.- Entrenamiento de personal operativo de seguridad.
Durante los primeros tres (3) arfios de vigencia de esta ley,
contados a partir de la fecha de su promulgacidén, los Servicios
de Capacitacidn de los vigilantes de seguridad, incluyendo los
vigilantes rurales, estaran a cargos de las Fuerzas Armadas de la
Republica Dominicana, a través de sus Escuelas Vocacionales, por
lo que en ese periodo no se autorizara empresa alguna en ese

renglodn.

Segundo.- Reglamento de Aplicacidén. La Junta Directiva de la
Superintendencia debe elaborar los reglamentos de aplicacidén de
la presente Ley en un plazo no mayor de ciento ochenta (180) dias

a partir de su promulgaciédn.

Tercero. - Adecuacidn. Las empresas que actualmente presten

servicios de seguridad privada y su personal deberédn adecuarse a
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la nueva reglamentacién en un plazo de un (1) afio a partir del
dictado de los reglamentos de aplicacidén de esta ley. En caso de
que no lo hicieren, se producird de pleno derecho la caducidad de

la habilitacién administrativa con la que esté operando.

Disposiciones Finales

Primero. - Derogacidén. Se deroga el Decreto N° 1128-03, de fecha
15 de diciembre de 2003, mediante el cual cred la
Superintendencia de Vigilancia 'y Seguridad Privada vy el
Reglamento que rige el funcionamiento de la seguridad privada,
asi como cualquier ley o parte de 1ley, general o especial,
incluyendo 1las disposiciones de la Ley 631-16, que les sean
contraria.

Segunda. Conflictos laborales. Los conflictos de indole
laboral que pudieren surgir en el ejercicio de 1la
seguridad privada, seran juzgados y conocidos conforme el

Cédigo de Trabajo, Ley No. 16-92.

Tercera. - Vigencia de la Ley. La presente Ley entra en vigencia
después de su promulgacidén y publicacidén, segun lo establecido en
la Constitucién de la Republica y transcurridos los plazos

fijados en el Cédigo Civil Dominicano.



Ley d rivada.
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DADA en la Sala de Sesiones del Senado, Palacio del Congreso
Nacional, en Santo Domingo de Guzmén, Distrito Nacional, Capital
de la Republica Dominicana, a los diecinueve (19) dias del mes de
julio del afio dos mil diecisiete (2017),; anos 174 de la
Independencia y 154 de la Restauracién.

Iniciativa presentada por:

Adriano de J s Sanchez Roa
Senador de la Republica
Provincia Elias Pina



