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INFORME QUE RINDE LA COMISION PERMANENTE DE SEGURIDAD SOCIAL, TRABAJO Y
PENSIONES RESPECTO A LA RESOLUCION SOLICITA LA INSTALACION DE UNA OFICINA
DE LA DIRECCION GENERAL DE INFORMACION Y DEFENSA DE LOS AFILIADOS A LA
SEGURIDAD SOCIAL (DIDA) EN LA PROVINCIA SAN CRISTOBAL. PROPONENTE:
SENADOR FRANKLIN ALBERTO RODRIGUEZ GARABITO.

EXPEDIENTE NO. 00256-2020-SLO-SE

La presente iniciativa tiene como objeto solicitar a la directora de la Direccion de
Informacion y Defensa de los Afiliados (DIDA), Carolina Serrata Méndez, disponga la
instalacion de una oficina de esa entidad en la provincia San Cristobal, a los fines de
propiciar el acceso de los ciudadanos a los servicios que ofrece esta institucion vy
garantizar el acceso universal a la seguridad social.

Uno de los principales argumentos usados para presentar esta iniciativa es que existe la
necesidad de que la poblacidon dominicana conozca cudles son sus derechos y deberes en
lo relativo a la seguridad social, apoyandose en una institucion asesora concebida para
brindarle informacion, orientacién y defensa, que permitan {a consolidacion del Sistema
Dominicano de Sequridad Social (SDSS), como un pilar de la proteccion social.

El tema de esta propuesta reviste gran importancia, ya que se hace necesario promover el
derecho universal y constitucional de las personas a la seguridad social, garantizando su
debida proteccion en todas las etapas de la vida, a través de mecanismos institucionales
que gestionen la orientacidén y defensoria de los afiliados, como instancia del Sistema

Dominicano de Seguridad Social (SDSS).

Para el estudio de esta resolucion, la Comision realizd una reunidn, en fecha 02 de febrero
de 2021 en la que ponderd los aspectos mas relevantes, asi como la importancia e

impacto que tendra su aprobacion. @/

Iniciativa legislativa No. 00256, depositada el 04/11/2020, tomada en consideracion y enviada a .
comisién en fecha 06/11/2021 -



~ SENADO
REPUBLICA DOMINICANA

Direccion de Coordinacion de Comisiones

Durante el proceso de analisis, se determind que el texto requiere, una adecuacion a las
normas de técnicas legislativa, que incluya en la fuente dispositiva mandatos concretos,
por el cual DECIDIO: rendir informe favorable, sugiriendo las siguientes modificaciones:

v Modifica el titulo, para hacer mas especifica la solicitud. Este se leera como sigue:

"Resolucion que solicita a la Directora de la Direccién de Informacion y
Defensa de los Afiliados {DIDA), Carolina Serrata Méndez, la instalacién de una
oficina de esa entidad en la provincia San Cristobal”

v Modificar la redaccion de los considerandos guinto y sexto, para dar mayor claridad
y facilitar su compresién. Estos pasaran a leerse de la siguiente manera:

“Considerando quinto: Que parte esencial de la funcion de la DIDA
es proveer de informacidn sobre los derechos y deberes de los
afiliados, interponer recursos e instancias amigables y
contenciosas, formular quejas y reclamaciones, ofrecer asesoria y
defensoria a los casos de los afiliados hasta su resolucion final,
dentro del marco de las instancias del sistema;

Considerando sexto: Que la Direccién de Informacion y Defensa
de tos Afiliados (DIDA), cuenta con varias oficinas en todo el pais,
que permiten brindar un servicio rapido, directo y eficiente a la
poblacién, en aras de garantizar sus derechos, facilidades que aun
constituyen una necesidad de la poblacién sancristobalense.”

v Modificar la parte resolutoria, para que esté acorde con el titulo y la naturaleza de la
Resolucion. De ahora en adelante, se leera de la siguiente forma:

*Primero: Solicitar a la directora de la Direccidon de Informacion y

Defensa de los Afiliados (DIDA), Carolina Serrata Mendez, disponga

la instalacidon de una oficina de esa entidad en la provincia San @
Cristébal, a los fines de propiciar el acceso de los ciudadanos a

los servicios que ofrece esta institucion y garantizar el acceso

universal a la seguridad social.
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Segundo: Comunicar esta resolucién a la directora de la Direccion
de Informacién y Defensa de los Afiliados (DIDA), para los fines
correspondientes.”

El contenido de la iniciativa que no ha sidc mencionado en este informe, se mantiene tal y
como fue presentado.

Esta Comisidn se permite solicitar al Pleno Senatorial la inclusidon de este informe en la
Orden del Dia de la proxima Sesidn, para fines de conocimiento y aprobacion.
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