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Ley que reorganiza el Sistema Dominicano para la Calidad (SIDOCAL) W ﬂ coclnds

Considerando primero: Que es una obligacion fundamental del Estado dommicano reconocer y
garantizar a las personas el derecho a disponer de bienes y servicios publicos y privados de 6ptima
calidad, asi como formular y aplicar controles reglamentarios efectivos sobre la produccion local y los
bienes importados, unificando los esfuerzos e miciativas de las mstituciones publicas y privadas vinculadas
directa o indirectamente con los procesos de evaluaciéon de la conformidad o certificacion de la calidad;

Considerando segundo: Que la Constitucion de la Republica Dominicana senala el deber del Fstado
dominicano de garantizar la calidad de los productos y servicios publicos y privados, salvaguardando,
entre otros aspectos, la salud humana, animal y vegetal, la seguridad ciudadana y la conservacion del
medioambiente;

Considerando tercero: Que el 12 de julio de 2012, fue promulgada la Ley nim.166-12, que creé el
Sistema Dominicano para la Calidad (SIDOCAL); posteriormente, fueron promulgadas nuevas leyes y la
Republica Dominicana ha asumido nuevos compromisos internacionales que requieren de la adecuacion
del marco legal de la infraestructura de la calidad para asegurar la coherencia entre las disposiciones
legales vigentes y el cumplimiento de los compromisos asumidos;

Considerando cuarto: Que la Ley num.1-12, del 25 de enero de 2012, que establece la Lstrategia
Nacional de Desarrollo 2030, requiere impulsar un Estado competitivo, mediante la reduccion de los
costos, tramites y tiempos de transacciones y autorizaciones, y se elimine la duplicidad de instituciones y
funciones, a través del establecimiento y aplicacion efectiva de un marco normativo para la coordinacion
de los procedimientos de las instituciones publicas centrales, descentralizadas y locales, en un entorno de
seguridad juridica, certidumbre legal y responsabilidad social empresarial, en concordancia con los
estandares internacionales;

Considerando quinto: Que la Estrategia Nacional de Desarrollo 2030 incluye la calidad en su Tercer Lje
Estratégico, al postular: “Una economia territorial y sectorialmente integrada, innovadora, diversificada,
plural, orientada a la calidad y ambientalmente sostenible, que crea y desconcentra la riqueza, genera
crecimiento alto y sostenido con equidad y empleo digno, y que aprovecha y potencia las oportunidades
del mercado local y se inserta de forma competitiva en la economia global”, lo que exige un mayor
fortalecimiento del SIDOCAL y la promocion permanente de la calidad como criterio transversal que
caracterice a los productos manufacturados y servicios ofrecidos en el pais;

Considerando sexto: Que la Organizacion de las Naciones Unidas para el Desarrollo Industrial
(ONUDI) ha indicado que una infraestructura de calidad es un sistema que contribuye a los objetivos de
politica del Gobierno en areas como el desarrollo industrial, la competitividad comercial en los mercados
globales, el uso eficiente de los recursos naturales y humanos, la seguridad alimentaria, la salud, el
medioambiente y el cambio climatco;

Considerando séptimo: Que la Politica Nacional de la Calidad 2021-2024 fue aprobada por el Consejo
Dominicano para la Calidad (CODOCA) como documento de directriz nacional para desarrollar una
cultura de la calidad en la Republica Dominicana y procura ser un marco de fomento y estimulo para
desarrollar una cultura de la calidad, amparada en los esfuerzos del SIDOCAL, comprendido por las



entidades responsables de gestionar, administrar y coordinar los procesos y procedimientos asociados
directa o indirectamente a la metrologia, la normalizacion, acreditacion y evaluacion de la conformidad.
Vista: La Constitucion de la Republica Dominicana.

Vista: La Ley num.200-04, del 28 de julio de 2004, Ley General de Libre Acceso a la Informacion
Publica.

Vista: La Ley nim.358-05, del 9 de septiembre de 2005, Ley General de Proteccién de los Derechos del
Consumidor o Usuario.

Vista: La Ley nim.10-07, del 8 de enero de 2007, que instituye el Sistema Nacional de Control Interno y
de la Contraloria General de la Republica.

Vista: La Ley nim.13-07, del 5 de febrero de 2007, que crea el Tribunal Contencioso Tributario y
Administrativo.

Vista: La Ley nim.1-12, del 25 de enero de 2012, que establece la Estrategia Nacional de Desarrollo
2030.

Vista: La Ley nim.166-12, del 12 de julio de 2012, del Sistema dominicano para la Calidad (SIDOCAL).
Vista: La Ley nim.247-12, del 9 de agosto de 2012, Ley Organica de la Administracion Publica.

Vista: La Ley nam.107-13, del 6 de agosto de 2018, sobre los Derechos de las Personas en sus
Relaciones con la Administracion y de Procedimiento Administrativo.

Vista: La Ley nim.37-17, del 4 de febrero de 2017, que reorganiza el Ministerio de Industria y
Comercio.

Visto: Ll Decreto nam.170-01, del 31 de enero de 2001, que crea e integra el Comité Nacional del
Codex Alimentarius (CONCA), y pone en vigor el Reglamento de Funcionamiento del mismo.

Visto: Il Decreto nim. 130-05, del 25 de febrero de 2005, que aprueba el Reglamento de la Ley General
de Libre Acceso a la Informacién Puablica.

Visto: Fl Decreto nim.633-06, del 31 de diciembre de 2006, que integra el Comité Nacional para la
Aplicacion del Acuerdo sobre Obstaculos Técnicos al Comercio de la Organizacion Mundial del
Comercio.

Visto: Il Decreto nim.353-24, del 25 de junio de 2024, Reglamento de aplicaciéon de la Ley ntum. 247-12
Organica de la Administracién Publica.



Vista: La Politica Nacional de Calidad 2021-2024, aprobada por el CODOCA el 13 de julio de 2021.
Vista: La Norma ISO/IEC 17011:2004, sobre Evaluaciéon de la conformidad.

HA DADO LA SIGUIENTE LEY:
, CAPITULO I
DEL OBJETO, OBJETIVOS, AMBITO DE APLICACION, DEFINICIONES Y PRINCIPIOS DE
LA LEY

Articulo 1.- Objeto de la ley. Lsta ley tiene por objeto la adecuacion y actualizacion de los érganos,
infraestructuras y los procedimientos que componen el Sistema Dominicano para la Calidad, la
redelinicién e integracion del Consejo Dominicano para la Calidad (CODOCA) vy las normas vy
directrices que regulan el Instituto Dominicano para la Calidad (INDOCAL) y el Instituto Dominicano
para la Acreditacion (INDAC).

Articulo 2.- Objetivos. Los objetivos de esta ley son los siguientes:

1) Proteger la salud de los seres vivos y el medioambiente;

2) Fortalecer los servicios técnicos especializados en materia de la calidad, evitando practicas
comerciales o de otra indole que induzcan o puedan inducir a error o engano a los consumidores y
usuarlos;

3) Fortalecer la compettividad y productividad de las empresas y organizaciones nacionales;

4) Proporcionar confianza en la transaccion de los bienes y servicios;

b) Facilitar el cumplimiento de los compromisos internacionales en materia de evaluacion de la

conformidad y de otros aspectos relacionados con una infraestructura de calidad;

6) Fortalecer la cooperacion internacional en materia de calidad, promoviendo acuerdos de
reconocimiento mutuo de certificaciones y acreditaciones;

7) Promover la participacion ciudadana en la formulacion y actualizacion de normas y reglamentos
técnicos;
8) Promover los principios de sostenibilidad ambiental y responsabilidad social organizacional para

obtener certificaciones de calidad.
9) Crear una cultura de la calidad en la conciencia nacional.

Articulo 3.- Ambito de aplicacién territorial. Esta ley se aplica en todo el territorio nacional a todas las
personas fisicas o entidades con personeria juridica, pablicas o privadas, que participen de forma directa



o indirecta en la produccion, elaboracion, transporte y comercializacion de bienes y servicios, asi como a
los procedimientos que incluye la evaluacion de la conformidad y la acreditacion, la metrologia y la
calidad de los bienes y servicios producidos dentro del pais o que ingresen de otros paises al territorio
nacional.

Articulo 4.- Ambito de aplicacién material. Fsta ley aplicara a todas las actividades relacionadas con:

1) Los procedimientos utilizados, directa o indirectamente, para determinar si se cumplen los
requisitos establecidos por normas o reglamentos técnicos. Tales procedimientos incluyen la
evaluacion de la conformidad y la acreditacién;

2) [a metrologia, que abarca:

a) La metrologia cientifica que incluye la custodia y conservacion de los patrones nacionales de
medicion, el desarrollo de equipos, métodos o sistemas de mediciéon y el establecimiento de
esquemas de jerarquia de patrones para la diseminacién de una unidad de medida de acuerdo con la
incertdumbre de medicion asociada;

b) La metrologia industrial, que procura el aseguramiento metroldgico de los equipos de medicién
industriales, que incluye la calibracion de los instrumentos y los patrones de trabajo;

c) La metrologia legal, que consiste en la aprobacion de modelo y la verificaciéon metrologica en todas
sus fases de los instrumentos y equipos de medicion, asi como el dictamen y peritaje metrolégico,
utilizados en las transacciones comerciales, de salud, seguridad y medioambiente, de acuerdo con los

criterios y requisitos definidos en los reglamentos técnicos que correspondan.

3) La calidad de los bienes y servicios producidos dentro del pais o que ingresen desde terceros
paises al territorio nacional.

Articulo 5.- Definiciones. A los efectos de esta ley, se entendera por:

1) Acreditacién: s el procedimiento por el cual un organismo autorizado reconoce la competencia

técnica de laboratorios y de
organismos de certificacion e inspeccion, para llevar a cabo tareas especificas de Lvaluacion de la
Conlormidad.

2) Anteproyecto de norma: s la version preliminar de una norma desarrollada por un Comité Técnico
de Normalizacion (CTN), antes de ser presentada en consulta publica.

3) Calibracién: Is el conjunto de operaciones que establecen, en condiciones especilicadas, la relacion
entre los valores de una magnitud, indicados por un instrumento de medida o un sistema de medida,
o los valores representados por una medida materializada o por un material de referencia, y los
valores correspondientes de esa magnitud realizados por patrones.



4) Calidad: I's el grado en el que un conjunto de caracteristicas inherentes al bien o servicio que cumple
con los requisitos, asegurando la confiabilidad, compatibilidad operativa y la comparabilidad de los
bienes y servicios, siempre que sean de un mismo tipo o naturaleza.

5) Certificacién: Ls la atestacion realizada por una tercera parte, relacionada con productos, procesos,
serviclos, sistemas de gestion o personas, segun definicion de ISO/IEC 17000:2004.

6) Control metrolégico: I's el conjunto de actividades de metrologia legal, que contribuyen al
aseguramiento metrologico de los equipos de medida, del control de los dispositivos de seguimiento
y medicion o de un sistema de gestion de las mediciones, que incluye la aprobacion del tipo o
modelo, verificacion inicial, verificacion posterior y la inspeccion de lotes.

7) Documentos normativos: Son los documentos que proporcionan reglas, directrices o caracteristicas
para actividades o sus resultados, abarcando normas, c6digos o guias de buenas practicas,
especificaciones técnicas, entre otros.

8) Ensayo o prueba: I's la operacion téenica que consiste en la determinacion de una o mas caracteristicas
de un producto, proceso o servicio, siguiendo un procedimiento o método especificado.

9) Evaluacién de la conformidad: Is la demostracion del cumplimiento de requisitos especificos, relativos
a un producto, servicio, proceso, sistema o persona.

10) Financiamiento bésico: Iis ¢l recurso [inanciero requerido para el funcionamiento operativo de una
entidad y que incluye lo necesario para la representacion y la participacion del pais en los diferentes
organismos regionales e mternacionales de metrologia, normalizacién y acreditacion.

11) Gestién de calidad: Iis la actividad coordinada para dirigir y controlar la calidad de una empresa u
organizacion.

12) Incertidumbre de la medida: Parametro asociado al resultado de una medicién que caracteriza la
dispersion de los valores que podrian razonablemente ser atribuidos al mensurando. Los mismos
procesos de materializaciéon de las unidades de medida que se utilizan diariamente tienen
limitaciones de exactitud, al igual que los de calibracién, aquellos a través de los cuales se establece
la relacion entre las indicaciones de los instrumentos de medida y los valores materializados por
patrones.

13) Inspeccién: Is la evaluacion de la conformidad de un proceso, producto o servicio por medio de
observacion y dictamen, que puede ir acompanada, cuando sea apropiado, por mediciones, ensayos
0 comparacion con patrones.

14) Laboratorio Custodio de Patrones Nacionales: I's una organizacién designada por el Instituto
Nacional de Metrologia (INM), responsable de mantener, custodiar y conservar los patrones de



medicién y servicios asociados en magnitudes especificas de la metrologia, considerando la
necesaria complementariedad en dreas metrolégicas no cubiertas por el INM, con miras al uso
eficiente de los recursos nacionales disponibles.

15) Laboratorios de calibracién: Son las entidades que, utilizando patrones de medicién secundarios o de
trabajo (razables a los patrones nacionales, tienen por objeto realizar operaciones a fin de
determinar la aptitud o funcionamiento de los equipos e instrumentos de medicién.

16) Laboratorios de pruebas o ensayo: Son entidades o instalaciones, fijas o moviles, cuya [uncién
principal consiste en evaluar la veracidad de las caracterfsticas técnicas, metrologicas y de seguridad
de los productos, conocer su nivel técnico de acuerdo con el estado actual de la ciencia y la
tecnologia y determinar su comportamiento ante magnitudes externas influyentes. En un sistema
nacional de calidad, los laboratorios de pruebas y ensayos son las entidades juridicas acreditadas Y,
en su caso, aprobadas, que realizan la evaluacion de la conformidad y emiten informes de
resultados a solicitud de terceros.

17) Marca de certificacién o conformidad: s el signo distintivo a ser aplicado a productos o servicios
cuyas caracteristicas han sido evaluadas y comprobadas por la autoridad competente o por un
organismo autorizado.

18) Metrologfa cientifica: I's la rama de la metrologia que se encarga de la custodia, mantenimiento,
trazabilidad de los patrones, de la investigacion y desarrollo de nuevas técnicas de medicion, de
acuerdo al estado del arte y de la ciencia.

19) Metrologifa industrial: Is la rama de la metrologia que se ocupa de lo relativo a los métodos de
medicion, medios de medicion y calibracion de los patrones y equipos de medicién empleados en
la produccion, comercio, inspeccion y ensayos.

20) Metrologia legal: I's la rama de la metrologia relacionada con las actividades que resultan de
requerimientos establecidos en reglamentos téenicos, por el organismo competente, concernientes a
mediciones, unidades de medida, instrumentos de medida y métodos de medida.

21) Metrologfa: Is la ciencia de las mediciones confiables, que comprende todos los aspectos, tanto
tedricos como practicos, que se refieren a las mediciones, cualesquiera que sean sus incertidumbres
y los campos de la ciencia y de la tecnologia en que tengan lugar.

22) Norma Dominicana (NORDOM): Documento aprobado por los comités técnicos de normalizacion
del INDOCAL y oficializado por el CODOCA que prevé, para un uso comun y repetido, reglas,
directrices o caracteristicas para los productos, procesos y métodos de produccién o gestién
conexos, cuya observancia no es obligatoria. Una norma puede incluir prescripciones en materia de
terminologia, simbolos, embalaje, marcado o etiquetado, aplicable a un producto, proceso o
método de produccion o tratar exclusivamente de ellas.



23) Norma: Es el documento aprobado por una instituciéon reconocida que prevé, para un uso comun y
repetido, reglas, directrices o caracteristicas para los productos, procesos y métodos de produccion
o gestion conexos, cuya observancia no es obligatoria. Una norma puede incluir prescripciones en
materia de terminologia, simbolos, embalaje, marcado o etiquetado, aplicable a un producto,
proceso o método de produccion o tratar exclusivamente de ellas.

24) Normalizacién: s la actividad que establece, con respecto a problemas actuales o potenciales,
disposiciones de uso comun y continuado, dirigidas a la obtencion del nivel 6ptimo de orden, en un
contexto dado.

25) Oficializacién: Acto mediante el cual el CODOCA valida que la adopcién, adaptacion, armonizacion
y derogacion de las normas y los Reglamentos Técnicos Metrologicos (RTM) sometidos por el
INDOCAL cumplen con los procedimientos de transparencia, participacion, legalidad y debido
proceso establecidos para su publicacion, entrada en vigencia y divulgacion.

26) Patrén: s la medida materializada, mstrumento de medida, material de referencia o sistema de
medida destinado a definir, realizar, conservar o reproducir una unidad, o uno o varios valores de
una magnitud para que sirvan de referencia.

27) Proceso: Iis ¢l conjunto de actividades mutuamente relacionadas o que interactian de forma
dinamica, las cuales transforman los elementos de entrada o factores, en resultados o productos.

28) Proyecto de norma: L's ¢l documento que resulta de la aprobacion del anteproyecto de norma por el
Comité Técnico de Normalizacion (CTN), después de finalizada la fase de consulta publica.

29) Reconocimiento de equivalencias: Is el proceso por el que se demuestra objetivamente y con bases
cientificas que las medidas adoptadas por el exportador en un determinado ambito logran el nivel
adecuado de especificacion exigido por el importador.

30) Reconocimiento internacional: s el procedimiento mediante el cual se homologan y aceptan
métodos y procedimientos relativos a las actividades de evaluacion de la conformidad en base al
reconocimiento bilateral o multlateral de la competencia (écnica de los organismos intervinientes,
reconociendo, en el sistema moderno de comercio, la competencia téenica de los organismos de
evaluacion de la conformidad mediante su formal acreditacion por entidades competentes.

31) Reglamento Técnico (RT): s el documento en el que se establecen las caracteristicas de un
producto, proceso o método de produccion con ellas relacionados, incluidas las disposiciones
administrativas aplicables y cuya observancia es obligatoria e incluyen prescripciones en materia de
terminologia, simbolos, embalaje, marcado o etiquetado, aplicables a un producto, proceso o
método de produccion, o tratar exclusivamente de ellas.



32) Sistema Internacional de Unidades (SI): Is el sistema de medicion adoptado con la firma de la
Convencion del Metro, en 1875, y conformado por siete unidades basicas: metro, kilogramo,
segundo, amperio, kelvin, mol y candela.

33) Tolerancia: I's la cantudad de variacién permitida en una pieza o el total de variacién admisible en
una dimensién determinada, como son de tolerancia de magnitud, de posicién y de forma.

34) Trazabilidad de productos: La posibilidad de encontrar y seguir el rastro, a través de todas las etapas
de produccion, transformacion y distribucién, de un alimento, un pienso, un animal destinado a la
produccién de alimentos o una sustancia destinada a ser incorporada en alimentos o piensos o con
probabilidad de serlo.

35) Trazabilidad: Ls la propiedad del resultado de una medicion o el valor de un patrén por el cual
puede ser relacionado con los patrones de referencia, usualmente patrones nacionales o
internacionales, a través de una cadena ininterrumpida de comparaciones, teniendo establecidas las
mcertidumbres.

Articulo 6.- Principios de la ley. Ista ley se rige por los siguientes principios:
1) Principio de armonizacién. Il Estado utlizard, como marco de referencia para el

establecimiento de sus normas y reglamentos técnicos, las directrices o las recomendaciones
establecidas por las organizaciones internacionales y regionales competentes.

2) Principio de competencia leal. La funcionalidad del Sistema Dominicano para la Calidad
(SIDOCAL) debe estar consagrada al logro de una competencia de libre mercado, leal y sin
distorsiones.

3) Principio de confidencialidad. Ll manejo, gestion o utilizacion de la informacion proveniente

de las organizaciones nacionales o extranjeras es exclusivamente para fines técnicos, a fin de propiciar
la confianza mutua de las partes, contribuir a garantizar la franqueza entre ellas, asi como la
sinceridad de las comunicaciones durante la ejecucion de cualquier tipo de procedimiento, accién o
litigio que tengan relacion, directa o indirecta, con los ambitos de esta ley.

4) Principio de equidad o trato nacional. Las mercancias importadas, una vez que hayan pasado las
aduanas dominicanas, recibirin un trato no menos favorable que el otorgado a las mercancias
1dénticas o similares de produccién nacional.

5) Principio de equilibrio. Las actividades del Sistema Dominicano para la Calidad (SIDOCAL)
deben responder a los intereses del pais y, en consecuencia, ningtin sector social, grupo de interés o
individuo podrda hacer prevalecer los suyos, lesionando asi el interés comtn, debiendo el
[uncionamiento del sistema basarse en el mas estricto balance de los intereses ptblicos y privados en
¢l representados.



6) Principio de equivalencia: Se aceptan las normas y los reglamentos téenicos de otros paises que
estén conlormes con el interés nacional, las normativas y los procedimientos recomendados por las
organizaciones internacionales y regionales competentes o con las establecidas por los actores de un
acuerdo de comercio multilateral o bilateral, mediante acuerdos de reconocimiento mutuo.

7) Principio de excelencia. Il sector publico y el privado nacional deben propiciar la aplicacion de
estandares de calidad y promover la eficiencia técnica, la productividad y la responsabilidad social en
todos los sectores de la economia y la sociedad dominicana.

8) Principio de informacién. Las entidades que conforman el Sisterma Dominicano para la Calidad
(SIDOCAL) tienen la responsabilidad de la difusion permanente del contenido y el alcance de sus
actividades y de mantener disponible, de acuerdo con la ley que se trate y frente a todo publico, la
informaciéon generada al respecto.

9) Principio de participacién. Is deber del Estado garantizar la mayor participacion de todos los
sectores de la vida nacional en el desarrollo y en la promocién de la calidad y no aplicar, promover o
aplicar medidas discriminatorias a favor de terceros.

10) Principio de transparencia. Actuar garantizando siempre ¢l fundamento estrictamente téenico de
las decisiones y no ocultar ni negar a terceros la informacion disponible sobre asuntos que
impliquen riesgos a la salud humana, animal y vegetal, al medioambiente o a los recursos naturales.

Articulo 7.- Calidad como politica de Estado. Se declara politica de Iistado, la promocioén y evaluacion de
la calidad, en los ambitos publico y privado, como factor fundamental y prioritario de la productividad, la
competitividad y el desarrollo sostenible.

Parrafo I.- Il Estado respaldara la difusion de una cultura de calidad, a través de la educacion y la
formacién de recursos humanos, el apoyo y el financiamiento basico de las instituciones que crea esta ley
y de sus actividades, tales como cursos, talleres, seminarios, foros y reuniones técnicas nacionales e
mternacionales, entre otras.

Parrafo IL.- Il Estado contribuird con el financiamiento de los medios de comunicacion de masas, tanto
publicos como privados, a los fines de difundir y promover la cultura de calidad.

CAPITULO II
DE LA ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO DEL SIDOCAL

Articulo 8.- SIDOCAL. Il Sistema Dominicano para la Calidad (SIDOCAL) es el marco institucional y
normativo disenado para garantizar y promover la calidad de bienes y servicios en la Republica
Dominicana.
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Péarrafo I.- Il objetivo del SIDOCAL es establecer los principios, criterios, y procesos para la metrologia,
normalizacién y acreditacion, con lo que fomenta la competitividad internacional, la proteccion al
consumidor y el desarrollo sostenible.

Pérrafo IL- Il SIDOCAL esta conformado por un conjunto de entidades gubernamentales, el sector
privado y la sociedad civil, responsables de gestionar, administrar y coordinar todos los procesos y los
procedimientos asociados, directa o indirectamente, a la evaluacion de la conformidad o a la
demostracion de que las normas se cumplan, para garantizar y promover la calidad de bienes y servicios
en la Republica Dominicana, la mejora continua y el cumplimiento de estdndares nacionales ¢
internacionales de calidad.

Articulo 9.- Integracién del SIDOCAL. El Sistema Dominicano para la Calidad (SIDOCAL) esta
integrado por:

1) El Consejo Dominicano para la Calidad (CODOCA), méxima autoridad del SIDOCAL, encargada
de formular, coordinar, organizar y difundir las politicas y directrices relativas a la calidad;

2)  El Instituto Dominicano para la Calidad INDOCAL) es la autoridad nacional responsable de la
normalizacién y de la metrologia cientifica e industrial, asi como de las operaciones (écnicas propias
de la metrologia legal; ademds, tiene facultad para realizar actividades de evaluacién de la
conlormidad y certificacion;

3) Ll Insttuto Dominicano de Acreditacion (INDAC) es la autoridad nacional encargada de reconocer
formalmente las competencias técnicas de los organismos de evaluacion de la conformidad,
respaldando asi la integridad, transparencia y coherencia de las actividades a las que se dedican;

4) Los organismos de evaluacion de la conformidad, como son las entidades de certificacion,
laboratorios clinicos, de ensayos y calibracién, proveedores de ensayos de aptitud, organismos de
validacion, verificacion e inspeccion, independientemente de si operan en el sector publico o el
privado. Estos organismos conforman la infraestructura acreditable para la calidad;

&

Los ministerios y otras instituciones u organismos del Estado dominicano que, en [uncién de sus
competencias legales, tengan la facultad legal de elaborar procedimientos de evaluacion de la
conformidad o de emitir y asegurar el cumplimiento de reglamentos técnicos.

Articulo 10.- Objetivo general del SIDOCAL. Los componentes institucionales del Sistema Dominicano
para la Calidad (SIDOCAL),actuando de manera coordinada y de acuerdo con los procedimientos,
guias, normas y reglamentos internacionales, que correspondan a cada uno, tienen como [inalidad
demostrar, de manera fchaciente y confiable, el cumplimiento de los requisitos  voluntarios o
reglamentarios aplicables a los bienes y servicios, a los servicios implicados para generarlos vy
comercializarlos y a los procesos, sistemas, instalaciones y cualquier otro componente conexo.
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Articulo 11.- Objetivos especificos del SIDOCAL. Il Sistema Dominicano para la Calidad (SIDOCAL)

tiene los siguientes objetivos especificos:

1) Propiciar la insercién cultural de la calidad en todos los planos de la vida nacional, especialmente en el
individual y en el social;

2) Orientar, ordenar y articular la participacion de la administracion publica e integracion del sector
privado en las actividades de evaluacion de la conformidad y de la promocién de la calidad,
integradas al Sistermma Dominicano para la Calidad (SIDOCAL);

3) Garantizar el mas alto grado de coordinacion y transparencia de las acciones publicas y privadas,
relativas a las actividades del Sisterna Dominicano para la Calidad (SIDOCAL), a fin de minimizar
las iniciativas o medidas que sean o puedan potencialmente convertirse en barreras técnicas al
COMErclo;

4) Cooperar en la planificacion, instrumentacion y evaluacion de politicas publicas destinadas a mejorar la
calidad de los bienes y servicios;

5) Promover la difusion de los componentes del Sistema Dominicano para la Calidad (SIDOCAL),
aplicando las medidas necesarias para lograr la mds plena incorporacion de los distintos grupos de
mterés al mismo;

6) Promover la competiividad de las organizaciones, haciendo hincapié en el valor practico y estratégico
de las unciones técnicas del Sistema Dominicano para la Calidad (SIDOCAL);

7) Promover la adopcion de practicas de gestion de calidad y ambiental internacionalmente reconocidas y
la formacién téenica en las empresas productoras y de servicios;

8) Recomendar al Poder Ejecutivo las medidas necesarias para asegurar el eficiente [uncionamiento,
independencia y credibilidad de SIDOCAI, actualizando su marco normativo y operativo, de
acuerdo con las tendencias y pautas prevalecientes en el ambito internacional;

9) Disponer cuantas medidas sean necesarias para promover la disponibilidad, el uso, la equivalencia y el
reconocimiento internacional de los procedimientos de evaluacion de la conformidad;

10) Fomentar la calidad de los bienes disponibles en el mercado mediante la adecuada y oportuna
utilizacion de los servicios téenicos del SIDOCAL;

11) Facilitar, mediante la prestacion de servicios téenicos reconocidos, el aprovechamiento de los tratados
comerciales firmados por el pais y el cumplimiento de los compromisos asumidos por el Gobierno
dominicano en el marco del sistema de comercio multilateral.
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CAPITULO 11
DEL CONSEJO DOMINICANO PARA LA CALIDAD (CODOCA)
SECCION I
DE LA CONDICION, FUNCIONES Y ORGANIZACION DEL CODOCA

Articulo 12.- CODOCA. £l Consejo Dominicano para la Calidad (CODOCA) es la maxima instancia del
Sistema Dominicano para la Calidad (SIDOCAL), con la misién de dialogar, formular y aprobar politicas
en materia de calidad.

Pérrafo. - 1 CODOCA queda adscrito al Ministerio de Industria, Comercio y Mipymes (MICM).

Articulo 13.- Funciones del CODOCA. I CODOCA es el responsable de formular la Politica Nacional
de Calidad (PNC) y colaborar en el disefio de los planes sectoriales de calidad que permitan responder
adecuadamente a las necesidades del pais, asegurando que los mismos sean conformes con los
lineamientos y las buenas practicas internacionales.

Pérrafo. - 1)l CODOCA, a través del didlogo entre sus miembros, procurara la articulacion y el mejor
desempeno de cada una de las instituciones del SIDOCAL, sin perjuicio alguno de las competencias y

autonomias que a estas les puedan ser conferidas por esta ley.

Articulo 14.- Organizacién del CODOCA. I'l CODOCA queda integrado por las instituciones publicas y

representantes sectoriales que determina esta ley.
Articulo 15.- E1 CODOCA est4 apoyado en sus funciones por un secretario o secretaria, que es el brazo
ejecutor de sus mandatos y coordinador del SIDOCAL.
SECCION II

DE LA INTEGRACION DEL CODOCA
Articulo 16.- Integracién del CODOCA. Il CODOCA estara integrado por las siguicntes instituciones y
entidades:
1) El ministro de Industria, Comercio y Mipymes, quien lo presidird y representara,
2) Il ministro de la Presidencia;
3) Ll ministro de Economia, Planificacién y Desarrollo;
4) El ministro de Salud Publica y Asistencia Social;

5) El ministro de Agricultura;

6) El ministro de Turismo;
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7) El ministro de Medio Ambiente y Recursos Naturales;

8) Fl ministro de Obras Publicas y Comunicaciones;

9) El ministro de la Vivienda, Habitat y Fdificaciones;

10) El ministro de Energia y Minas;

11) El ministro de ducacion Superior, Ciencia y Tecnologia;

19) El director ejecutivo del Instituto Nacional de Proteccion de los Derechos del Consumidor (Pro
Consumidor);

18) El director ejecutivo del Consejo Nacional de Competitividad (CNC);

14) El director general del Instituto Dominicano para la Calidad (INDOCAL), con voz, pero sin voto en
las deliberaciones del Consejo;

15) El director ejecutivo del Instituto Dominicano de Acreditacion (INDAC), con voz, pero sin voto en
las deliberaciones del Consejo;

16) El director ejecutivo del Consejo Nacional de la Empresa Privada (CONLP);
17) El presidente de la Asociacion de Industrias de la Republica Dominicana (AIRD);

18) Ll presidente de la Asociacion Dominicana de Zonas Francas (ADOZONA);
19) El presidente de la Junta Agroempresarial Dominicana (JAD);

20) £l presidente de la Asociacion de Hoteles y Turismo de la Republica Dominicana
(ASONAHORES);

21) El presidente de la Confederacion Dominicana de la Micro, Pequena y Mediana Empresa
(CODOPYMEL);

29) El presidente del Colegio Dominicano de Ingenieros y Agrimensores (CODIA);

23) Dos (2) representantes del sector académico de universidades y centros de estudios superiores,
centros de nvestigacion y desarrollo de tecnologias; uno designado por la Universidad Auténoma
de Santo Domingo (UASD), y el otro representante sera seleccionado por la Asociacion
Dominicana de Rectores de Universidades (ADRU), a partir de las candidaturas presentadas por la
propia. ADRU o las demas universidades o centros de investigacion, centros tecnologicos y
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entdades de educacion superior interesadas en aportar especialistas para participar como
miembros del CODOCA de forma rotatoria;

24) Un (1) representante de las asociaciones de consumidores elegido en consenso por las asociaciones
que mtegran el Consejo Directivo de ProConsumidor.

Parrafo I.- Ll secretario o secretaria del CODOCA fungira como tal, con voz, pero sin voto en las
deliberaciones.

Pérrafo IL.- Las instituciones publicas y privadas, sean de naturaleza empresarial, académica o gremial, se
hardn representar en el CODOCA por su titular o un representante institucional que disponga de
amplios conocimientos o experiencia en algunos de los ambitos de trabajo de la normalizacion,
metrologia, acreditacion, reglamentacion téenica, evaluacion de la conformidad u otros campos del marco
de la calidad de interés nacional y sectorial que se consideren.

Pérrafo IIL.- L.os miembros titulares del CODOCA podran designar, ademas de un representante, a un
suplente, para asegurar la formacion de quérum y participacion institucional en las reuniones.

Pérrafo IV.- Los miembros del CODOCA podran integrar comisiones ad-hoc o grupos de trabajo, para
lo cual podran delegar su representacion en téenicos especializados segiin la materia de que se trate.

Articulo 17.- Duracién de los cargos. [.os miembros titulares permaneceran en calidad de tales mientras
no hayan sido destituidos o sustituidos formalmente de sus funciones respectivas o agotados los plazos
para los cuales fueron designados.

Articulo 18.- Funciones honorificas. Todos los miembros del CODOCA seran considerados
funcionarios honorificos, lo cual significa que estardan exentos del cobro de salarios, cuotas o aportes,
incentivos y gastos de representacion.

Articulo 19.- Adicién de miembros. I CODOCA podré, por si mismo, agregar miembros al consejo,
para superar, entre otros aspectos, situaciones relacionadas con:

1) Falta de representatividad;

2)  Desaparicién de alguna entidad con representacion; o

3) TFuncionalidad del CODOCA.

Parrafo.- Il agregado de los miembros, establecido en este articulo, debera estar contenido en una
resolucion motivada y aprobada por mayoria de las dos terceras partes del total de los miembros,
cumpliendo el debido proceso establecido por la Ley num.107-13, del 6 de agosto de 2013, sobre los
Derechos de las Personas en sus Relaciones con la Administracion y de Procedimiento Administrativo.
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Articulo 20.- Causas de sustitucién de los integrantes del CODOCA. Los representantes de las
mstituciones que mtegran el CODOCA deberan ser sustituidos cuando se produzca cualquiera de las
situaciones siguientes:

1) Haber sido condenado en sentencia firme en juicio penal por cualquier delito;
2)  Haber sido declarado por el tribunal competente en estado de interdiccion o de quiebra; y

3) Padecer de incapacidad fisica, calilicada médicamente, que lo imposibilita por mas de seis meses
para ejercer el cargo.

Pirrafo.- I'n caso de dictarse orden de prision preventiva, quedara inhabilitado para el ejercicio de sus
atribuciones, funciones y facultades, y lo sustituira el suplente en [unciones.

Articulo 21.- Conflictos de interés. [.os miembros del CODOCA deberan abstenerse de participar en los
debates y votaciones de aquellos asuntos en que tengan vinculos patrimoniales o de consanguinidad hasta
el segundo grado.

Parrafo.- Para los efectos de lo establecido en este articulo, se consideran vinculos patrimoniales aquellos
que deriven de las cualidades de socio, accionista o dependiente de alguna o varias empresas vinculadas
al sector objeto de la deliberacion o votacion de que se trate.

] SECCION II
DEL REGIMEN DE SESIONES DEL CODOCA

Articulo 22.- Sesiones del CODOCA. Il CODOCA sesionara de manera ordinaria cada cuatro meses,
es decir, por lo menos tres veces al ano, convocado por el presidente o la presidenta del CODOCA via el
secretario o la secretaria, y de manera extraordinaria, sesionara cuando para ello sean convocados por el
o la presidenta del CODOCA o a solicitud de la mitad mas uno de sus miembros via el secretario o la
secretaria.

Parrafo I.- Las competencias y atribuciones de las sesiones ordinarias y extraordinarias seran establecidas
mediante reglamento mterno del CODOCA.

Parrafo I1.- Las reuniones del CODOCA podran realizarse por medios virtuales que permitan acreditar
recibo de opiniones, mtercambios y votacion.

Articulo 23.- Cuérum de las sesiones del CODOCA. Para que el CODOCA pueda sesionar
validamente, tanto de manera ordinaria como extraordinaria, deberan estar presentes la mitad mas uno
de sus miembros gubernamentales y la mitad mas una de las mstituciones representantes del sector
privado, academia y consumidores.
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Articulo 24.- Cuérum de decisién. Las decisiones seran adoptadas, con cardcter definitivo, por la mayoria
simple de los presentes y, en caso de empate, el voto del presidente sera decisivo.

Parrafo I.- L.os miembros podrin fundamentar separadamente sus conclusiones si no estuviesen de
acuerdo con la decision final adoptada.

Parrafo II.- Los votos disidentes o razonados deberan fundamentarse y hacerse constar en acta en la
decision tomada.
SECCION IV
DE LAS ATRIBUCIONES DEL CODOCA

Articulo 25.- Atribuciones del CODOCA. 'l CODOCA tiene las siguientes atribuciones:

1) Servir de espacio de discusion sobre los temas de calidad que afecten bienes y servicios de la Republica
Dominicana;

2) Pronunciarse, via resolucion, sobre temas de calidad o situaciones que afectan la calidad de bienes y
servicios comercializados, producidos o prestados en la Republica Dominicana, procurando obtener
o contribuyendo a disenar soluciones articuladas y efectivas;

3) Dictar los reglamentos y las resoluciones correspondientes, a los fines de dar cumplimiento a las
disposiciones previstas en la ley;

4) Aprobar el Manual de Organizacién y Funcionamiento Interno del CODOCA;

5) Delinir, articular, aprobar y monitorear la Politica Nacional de Calidad (PNC) de acuerdo con las
necesidades del desarrollo nacional y las mejores précticas internacionales, asegurando incluir
aspectos relacionados con Normalizacién, Metrologia, Acreditacion, Laboratorios y Evaluacion de la
Conlormidad;

6) Listablecer los lineamientos y orientaciones que en materia de calidad se estimen pertinentes en el

marco de la Politica Nacional de Calidad (PNC);

7) Desarrollar cuantas actividades sean necesarias para movilizar a los distintos sectores de la sociedad
dominicana, a fin de asegurar su participacion en el proceso de mejora continua de la calidad y
productividad, en los ambitos que sean considerados prioritarios para el desarrollo sostenible del
pais;

8) Definir, articular y aprobar el Plan Nacional de Iiducacion y Cultura para la Calidad;

9) Conocer el Plan Nacional de Normalizacion y el Plan Nacional de Metrologia elaborados por el
INDOCAL;
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10) Aprobar la Guia de Buenas Practicas en materia de reglamentacién téenica elaborada por el

INDOCAL;

11) Oficializar las normas aprobadas por el INDOCAL, incluyendo las actualizaciones, adopciones,
adaptaciones y armonizaciones, garantizando que estas cumplan con los procedimientos de
transparencia, participacion, legalidad y debido proceso establecidos, para su posterior publicacion,
entrada en vigencia y divulgacion;

12) Recomendar al INDOCAL la revision y derogacion de las NORDOM y proponer nuevos proyectos
y normas;

13) Aprobar el Manual General para la Constitucién, Organizacion y Funcionamiento de los Comités
Técnicos de Normalizacion (CTN), elaborado por el INDOCAL;

14) Oficializar los Reglamentos Técnicos Metrologicos aprobados por el INDOCAL..

Péarrafo I.- Las normas aprobadas por el INDOCAL y presentadas al CODOCA para su olicializacion
podran ser devueltas al INDOCAL, cuando se presenten observaciones relacionadas al cumplimiento de
los procedimientos de transparencia, participacion, legalidad y debido proceso establecidos para su
publicacion, entrada en vigencia y divulgacion.

Parrafo IL.- Las observaciones relacionadas con el contenido técnico de las normas deberan realizarse
dentro del plazo y del proceso de consulta publica del anteproyecto de norma publicado por el
INDOCAL en el marco del Comité T'écnico de Normalizacion correspondiente.

SECCION V
DEL SECRETARIO DEL CODOCA

Articulo 26.- Secretario o secretaria. Il secretario o la secretaria es el coordinador y el enlace entre el
INDOCAL, el INDAC y los demas entes que conforman el SIDOCAL.

Parrafo I.- Il secretario o secretaria tendra a su cargo la ejecucion de los mandatos del CODOCA y
velard por el efectivo cumplimiento de sus fines y el fortalecimiento del SIDOCAL.

Parrafo II.- kI secretario o la secretaria del CODOCA sera designado o designada mediante resolucion
por el ministro de Industria, Comercio y Mipymes.

Parrafo II1.- Ll secretario o la secretaria tendra a su cargo un personal de soporte en las areas técnicas y
administrativas para la gestion, operacion, coordinacion y ejecucion de los mandatos del CODOCA.
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Parrafo IV.- La organizacion del personal de soporte del secretario o la secretaria del CODOCA dentro
de la estructura organica del MICM sera realizada en coordinacién con el Ministerio de Administracion

Publica (MAP).

Parrafo V.- Se podrin crear comisiones de trabajo ad-hoc, organizadas a los fines de estudiar aquellos
casos que, por la naturaleza y complejidad de los temas, requieran ser abordados con el mayor nivel
técnico posible, en las que estas comisiones deberan rendir los informes técnicos de lugar al CODOCA,
segun sea el caso, para los {ines que consideren pertinentes.

Pérrafo VL. Las comisiones de trabajo ad-hoc deberan rendir los informes técnicos de lugar al
CODOCA, segin sea el caso, para los fines que consideren pertinentes.

Articulo 27.- Atribuciones del secretario o la secretaria. Son atribuciones del secretario o la secretaria:

1) Elaborar la propuesta de la Politica Nacional de Calidad (PNC) para el conocimiento y aprobacion del
CODOCA;

2) Monitorear y dar seguimiento a la implementacion de la Politica Nacional de Calidad (PNC) mediante
informes anuales;

3) Dilundir, entre los miembros del CODOCA, los anteproyectos de normas y promover activamente la
participacion de especialistas y partes interesadas en los Comités Técnicos de Normalizacion (CTN)
del INDOCAL;

4) Convocar las reuniones ordinarias y extraordinarias del CODOCA por mandato del o la presidente;

) Fjecutar las decisiones del CODOCA y velar por el cumplimiento de sus resoluciones y acuerdos, e
mformar de ello en las reuniones ordinarias y extraordinarias.

Articulo 28.- Funcién de coordinacién del secretario o la secretaria. Il secretario o la secretaria, actuando
como coordinador del SIDOCAL, podra requerir y debera ser notificado de todo proyecto de norma,
reglamento técnico, plan sectorial de calidad o iniciativa relacionada con los temas de calidad,
normalizacion, metrologia y acreditacion, a los fines de darlos a conocer nacional o internacionalmente, e
integrarlos a la recoleccion de data de monitoreo y supervision correspondiente.

Pérrafo.- Il secretario o la secretaria se asegurara de que, previo a su oficializacién por el CODOCA, las
normas cumplan con los estandares, el debido proceso y tramites establecidos en las buenas practicas
internacionales y los requisitos legales y reglamentarios aplicables.
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SECCION VI
DEL DICTADO DE ACTOS COMPLEMENTARIOS POR EL. CODOCA

Articulo 29.- Actos complementarios y resoluciones a ser dictados por el CODOCA. LI CODOCA, a
través de reglamentos, circulares o resoluciones, podra establecer reglas, procedimientos y métodos que
complementen esta ley, dentro del marco de sus respectivas competencias, tomando siempre como
relerencia la legislacion nacional y las directrices, normas técnicas y procedimientos internacionales
reconocidos para los fines pertinentes.

Parrafo I.- Todas las decisiones que produzcan efectos juridicos [rente a terceros, deberan ser dictadas
mediante resolucion, siguiendo los procedimientos para el dictado de actos administrativos establecidos
en la Ley nim.107-13. del 6 de agosto de 2013, sobre los Derechos de las Personas en sus Relaciones
con la Administracién y de Procedimiento Administrativo.

Parrafo II.- Las resoluciones deberan ser firmadas por el presidente del CODOCA e informadas
mediante aviso publicado en un medio de circulaciéon nacional impreso o digital que indique dénde y
como puede obtenerse copia de su contenido, o publicadas a través del portal web administrado por el
CODOCA.
SECCION VI
DE LOS RECURSOS DEL CODOCA

Articulo 30.- Recursos del CODOCA. Ll CODOCA operard con los siguientes recursos:

1) Fondos asignados en el presupuesto anual del Ministerio de Industria, Comercio y Mipymes
(MICM), a partir de las partidas presupuestarias consignadas en la Ley de Presupuesto General del
Istado;

2) Los fondos no reembolsables que organismos nacionales e internacionales o gobiernos tengan

a bien asignarles; y
3) Los legados o donaciones legalmente aceptados.

CAPITULO IV
DEL INSTITUTO DOMINICANO PARA LA CALIDAD

SECCION I
DE LA ORGANIZACION, ATRIBUCIONES Y FUNCIONAMIENTO DEL INDOCAL

Articulo 31.- Condicién del INDOCAL. Ll Instituto Dominicano para la Calidad (INDOCAL) es una
institucion estatal adscrita al Ministerio de Industria, Comercio y Mipymes (MICM), descentralizada, de
derecho publico, con personeria juridica, patrimonio y fondos propios, con autonomia administrativa,
econbmica, financiera, técnica y operativa, con sede en la ciudad de Santo Domingo de Guzman y
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competencia en el ambito nacional, por lo que podra establecer dependencias u oficinas dentro del
territorio nacional, segtin los criterios que se consideren apropiados.

Articulo 32.- Il INDOCAL es la autoridad nacional responsable de la normalizacion y de la metrologia
cientifica e industrial, asi como de las operaciones técnicas propias de la metrologia legal y tiene
facultades para realizar actividades de evaluacién de la conformidad, siendo este el unico organismo del
Iistado con competencia en materia de certificacién de productos, procesos, servicios, sistemas de gestion
y personas, conforme a normas y reglamentos técnicos.

Parrafo I.- I'n su calidad de organismo oficial de normalizacion de la Republica Dominicana, el
INDOCAL prestara colaboracion y apoyo a los ministerios en el proceso de elaboracion de sus
reglamentos técnicos, con la finalidad de elevar su calidad técnica y conformidad internacional para que
los mismos respondan a los objetivos legitimos del Estado y no generen obstaculos técnicos al comercio.
Pérrafo IL.- I INDOCAL se regira de manera estricta por lo que dispone esta ley y por los lineamientos,
procedimientos, normas, acuerdos y convenios suscritos o adoptados por el Estado dominicano y por los
procedimientos, normas, acuerdos, directrices, guias y convenios internacionales referidos a los ambitos
que son de su competencia legal.

Articulo 33.- Organizacién del INDOCAL. El INDOCAL esta integrado por una Direccién General,
como organo de direccion auxiliado en sus competencias por direcciones técnicas encargadas de
Normalizaciéon, Metrologia y de Evaluacion de la Conformidad u otras que se consideren necesarias y
sean debidamente autorizadas por la Direccion General y aprobadas por el Ministerio de Administracion
Puablica (MAP).

Articulo 34.- Atribuciones del INDOCAL. La Direccién General del INDOCAL tiene las siguientes

atribuciones:

1) La gestion, coordinaciéon y ejecucion de todos los programas operativos, iniciativas, proyectos y

resoluciones del CODOCA, en el marco de las funciones del INDOCAL;

2) La gestion de todas las actividades e iniciativas institucionales relacionadas con sus competencias en
materia de normalizacién, metrologia, formacién de recursos humanos, certificacion de la calidad y
otorgamiento de marcas de conformidad;

3) 1 aseguramiento de la idoneidad y compatibilidad internacional del proceso ministerial de
claboracion de reglamentos téenicos y de procedimientos de evaluacion de la conformidad;

4) La difusion y el reconocimiento nacional e internacional de los servicios técnicos ofrecidos por el
Instituto;
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5) Gestionar la olicializacion de los proyectos de normas técnicas elaboradas y aprobadas en los Comités
Técnicos de Normalizacion (CTN), asi como otros documentos normativos producto de la
normalizacion que surjan de los CTN;

6) Aprobar, como Reglamento Técnico de Metrologia (RTM), los proyectos de reglamentos técnicos
recomendados por el Comité Técnico de Metrologia Legal (CTML);

7) Las demas que sean desarrolladas a partir de las establecidas en este articulo.

Articulo 35.- Designaci6n del director del INDOCAL. El director o la directora general del INDOCAL

seran designados mediante decreto por el presidente de la Republica.

Articulo 36.- Recursos del INDOCAL. L)l INDOCAL financiara sus actividades y mandatos legales con

recursos provenientes de las siguientes fuentes:
1) Una asignacion presupuestaria anual consignada en el Presupuesto General del Estado;

2) Fondos provenientes de la cooperacion técenica internacional, donaciones de entidades nacionales o
mternacionales;

3)  Recursos obtenidos de la prestaciéon de sus servicios técnicos; y
4)  Otras [uentes de ingresos compatibles con la naturaleza de sus funciones y servicios.

Parrafo.- Las tasas a cobrar por los servicios prestados por el INDOCAL se estableceran mediante
resolucion que deberda someterse previamente a consulta publica en observancia del marco juridico
vigente.

Articulo 37.- Actos complementarios y resoluciones a ser dictados por el INDOCAL. 'l INDOCAL, a
través de reglamentos, circulares o resoluciones, podra establecer reglas, procedimientos y métodos que
complementen esta ley, dentro del marco de sus respectivas competencias, tomando siempre como
referencia la legislacion nacional y las directrices, normas técnicas y procedimientos internacionales
reconocidos para los fines pertinentes.

Pérrafo I.- Todas las decisiones que produzcan efectos juridicos frente a terceros deberan ser dictadas
mediante resolucion, siguiendo los procedimientos para el dictado de actos administrativos establecidos
en la Ley nim.107-13., del 6 de agosto de 2013, sobre los Derechos de las Personas en sus Relaciones
con la Administracién y de Procedimiento Administrativo.

Pérrafo II.- Las resoluciones deberan ser firmadas por la maxima autoridad del INDOCAL e informadas
mediante aviso publicado en un medio de circulaciéon nacional impreso o digital que indique dénde y
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cémo puede obtenerse copia de su contenido, o publicadas a través del portal web administrado por el

INDOCAL.

SECCIONII
DE LA FUNCION DE NORMALIZACION DEL INDOCAL

Articulo 38.- Normalizacién. I'n materia de normalizacion, las competencias técnicas del INDOCAL son

las siguientes:

1) Coordinar, planificar y organizar las actividades de elaboracion, adopciéon y armonizacion de las
normas, asi como su aprobaciéon y divulgacién con miras a facilitar el comercio, el desarrollo
industrial y a servir de base a los reglamentos técnicos cuando aplique;

2) Formular, someter a la aprobacion del CODOCA vy ejecutar el Plan Nacional de Normalizacién, de
conformidad con la estructura productiva nacional, el comercio y la demanda de sectores especificos
de la economia nacional;

3) Elaborar el manual general para la constitucién, organizacion y funcionamiento de los comités téenicos
de normalizacion;

4) Constituir y coordinar los comités técnicos de normalizacion, a fin de que elaboren las normas técnicas
que sean de mterés para el pais;

5) Representar al pais en las actividades regionales e internacionales de normalizacion;

6) Mantener activa su membresia en los organismos mundiales reconocidos de normalizacion;
7) Llevar un registro permanentemente actualizado de las Normas Dominicanas (NORDOM) y otros
documentos normativos;

8) Fungir como Secretaria Fjecutiva de la Comision del Codex Alimentarius de la Republica
Dominicana;

9) Cualquier otra funcién o competencia que guarde correspondencia con las normas, las directrices, los
procedimientos, las guias y practicas internacionales, seguidos en la formulacién y adopcion de
normas, cumpliendo, de manera estricta, con el Codigo de Buena Conducta para la Elaboracion,
Adopcion y Aplicacion de Normas de la OMC o cualquier otro documento similar que pudiera
sustituirle.

Articulo 39.- Acreditacién del INDOCAL como evaluador de la conformidad. £l INDOCAL debe estar

acreditado por el INDAC como evaluador de la conformidad y ofrecer sus servicios.
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Parrafo.- Para la prestacion de los servicios, el INDOCAL podra organizar laboratorios de metrologia y
redes de laboratorios por regiones o con el criterio de distribucion territorial que considere apropiado, asi
como proporcionar servicios de metrologia legal y emitir certificados y sellos de verificacion e inspeccion
de lotes.

Articulo 40.- Normas Dominicanas (NORDOM). [as normas técnicas olicializadas por el CODOCA se
denominaran “Normas Dominicanas” (NORDOM).

Pérrafo I.- Las NORDOM constituyen las referencias basicas para determinar la calidad de los productos
y los servicios, y seran el punto de partida para la elaboracion de los reglamentos técnicos cuando, para el
tema a ser reglamentado, ellas existan y estén vigentes.

Parrafo I1.- Las NORDOM podran ser normas téenicas elaboradas, homologadas, adaptadas, adoptadas
o armonizadas.

Parrafo III.- In el caso de elaboracion de nuevas normas, seran relerentes obligatorios las normas
mternacionales, cuando existan y estén vigentes.

Articulo 41.- Interés publico de las normas técnicas. [.as normas técnicas, como lenguaje homologado
entre proveedores y consumidores o usuarios, facilitadoras del comercio internacional y promotoras del
desarrollo productivo y tecnologico del pais, seran reconocidas como de interés publico.

Piérrafo. - [.a Administraciéon Publica, en cualquier nivel, promovera su uso y participard activamente en
su desarrollo y difusion.

Articulo 42.- Principios rectores de la normalizacién. Como organismo olicial responsable de la
normalizacion en el pais, el INDOCAL estara obligado a:

1) Que su funcionamiento y constitucion estén basados en los criterios y en las normas técnicas
mternacionales, delinidas por los organismos regionales e internacionales de normalizacion;

2) Que su estructura y funcionamiento homologuen a los de cualquier mstituto o ente de normalizacion
reconocido de otros paises;

3) Que acepte y cumpla el Codigo de Buena Conducta para la Flaboracion, Adopcion y Aplicacion de
Normas Técnicas. La organizacion de su sistema nacional de normalizacién tomara como referencia
principal las pautas o directrices contenidas en dicho cédigo o en cualquier otro documento similar
que pueda modificarlo o sustituirlo, asi como las buenas practicas regionales e internacionales sobre
la materia;

4) Que sus actividades se desarrollen a través de la integracion voluntaria de instituciones publicas y
privadas, fomentando la mas amplia participacion de todos los sectores de la sociedad;
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5) Que adopte, en todo momento, los principios de amplia participacion, transparencia y consenso,
basando su actividad en los resultados consolidados de la experiencia, la ciencia y la tecnologia.

SECCION III ]
DEL INDOCAL Y LA REGLAMENTACION TECNICA

Articulo 43.- Elaboracién de los reglamentos técnicos. Corresponde a los ministerios del Estado
dominicano la elaboracion de sus reglamentos técenicos.

Parrafo I.- Toda potestad reglamentaria, sea técnica o administrativa, esta sujeta al cumplimiento del
debido proceso durante su elaboracion, conforme lo establece la Ley ntim.107-13, del 6 de agosto de
2013, sobre los Derechos de las Personas en sus Relaciones con la Administraciéon y de Procedimiento
Administrativo; Ley nim.200-04, del 28 de julio de 2004, Ley General de Libre Acceso a la Informacion
Puablica; la Ley nim.13-07, del 5 de febrero de 2007, que crea el Tribunal Contencioso Tributario y
Administrativo, y el Decreto num.130-05, del 25 de febrero de 2005, que aprueba el Reglamento de la
Ley General de Libre Acceso a la Informaciéon Publica.

Parrafo II.- Cuando se trata de una reglamentacion técnica, los ministerios deben observar las
disposiciones del Decreto nim. 633-06, del 31 de diciembre de 2006, que integra el Comité Nacional
para la Aplicacion del Acuerdo sobre Obstaculos Técnicos al Comercio, de la Organizaciéon Mundial del
Comercio.

Articulo 44.- Soporte Técnico del INDOCAL en materia de reglamentacién técnica. ] INDOCAL
participard, junto a los respectivos ministerios, en los comités técnicos dedicados a la elaboracién,
adopcion, adaptacion o armonizacion de reglamentos técenicos, de modo tal que la emision, oficializacion
y puesta en vigencia de los mismos permita la mds efectiva y eficiente proteccion de la salud humana,
animal y vegetal, del medioambiente, de la seguridad ciudadana y de los demas bienes juridicos tutelados,
asegurando asi el cumplimiento de los acuerdos mternacionales sobre la materia y neutralizando
cualquier miciativa encaminada, explicita o implicitamente, a crear obstaculos innecesarios al comercio.

Parrafo.- [a participacion del INDOCAL en los comités técnicos de reglamentacion téenica debe
garantizar que los mismos sean elaborados partiendo de informacion cientifica y téenica, y tomando en
cuenta las normas y reglamentos técnicos nacionales ¢ internacionales, de tal modo que cumplan con las
exigencias del sistema de comercio multlateral y respondan efectivamente a los objetivos legitimos del

<

Estado, mencionados en este articulo.

Articulo 45.- Limites de la intervenciéon del INDOCAL en materia de reglamentacién técnica. la
intervencion del INDOCAL en el proceso de elaboracion, adopcion, adaptacion o armonizacion de
reglamentos técnicos en los correspondientes comités, no abarca el ambito regulador o [iscalizador, y se
limita a prestar su colaboracion téenica para precisar los requerimientos que abordan las caracteristicas de
un producto, proceso o métodos de produccion o dispongan procedimientos de evaluacion de la
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conformidad, tales como inspecciones, certificaciones o pruebas y ensayos que estén basados en
elementos objetivos y verificables a electos de que no se fijen parametros subjetivos.

Parrafo.- La disposicion técnica de este articulo no abarca los Reglamentos Técnicos Metrologicos
(RTM) que elaborara el Comité Técnico de Metrologia Legal (CTML).

Articulo 46.- Autoridad de notificacién en materia de Obsticulos Técnicos al Comercio (OTC). Ll
INDOCAL fungira como Autoridad Nacional de Notficacion (ANN) en materia de Obsticulos
Técnicos al Comercio (OTC) y, en calidad de tal, es la inica entdad oficial responsable de la puesta en
ejecucion de los procedimientos de notificacion de los reglamentos téenicos a las oficinas competentes de

la OMC.

Parrafo I.- Las [unciones del INDOCAL en su calidad de ANN en materia de OTC se realizan en
estrecha coordinacion y colaboracion con las autoridades gubernamentales competentes y por via del
Ministerio de Relaciones Fxteriores.

Parrafo IL.- Il INDOCAL ejercera la Presidencia del Comité Nacional para la aplicacion del Acuerdo
sobre Obstaculos Técnicos al Comercio (OTC), mientras que el Viceministerio de Comercio Exterior
del Ministerio de Industria, Comercio y Mipymes fungira como Secretaria del Comité.

Parrafo I11.- 'l Punto de Contacto (Enquiry Poinf) en materia de OTC es el Viceministerio de Comercio
“xterior del Ministerio de Industria, Comercio y Mipymes.

Articulo 47.- Punto de Contacto y Autoridad de Notificacién en MSF. I'n lo que respecta al Acuerdo de
la OMC sobre la Aplicacion de Materia de Medidas Sanitarias y Fitosanitarias (MSF), corresponde al
Ministerio de Agricultura ejercer las funciones de FEnquiry Pomt y ANN, asi como velar por el
cumplimiento de los compromisos internacionales en materia de MSF.

Articulo 48.- Punto de contacto y autoridad de notificacién en materia de propiedad intelectual. I.a
Oficina Nacional de la Propiedad Industrial (ONAPI) es la autoridad nacional de notificacion y punto de
contacto en esta materia.

Parrafo.- L.a Oficina Nacional de la Propiedad Industrial (ONAPI) debe mformar y responder los
requerimientos internacionales sobre su ley, reglamentos y practicas en materia de propiedad intelectual,
asi como cumplir con los compromisos del pais relativos a los Aspectos de los Derechos de Propiedad
Intelectual relacionados con el Comercio (ADPIC).

Articulo 49.- Sistema de informacién del SIDOCAL. Se crea el Sistema de Informacion del SIDOCAL,
como portal electronico coordinado por el CODOCA, con el objetivo de facilitar, de manera agil y
oportuna, informacién a los agentes de mercado sobre las leyes, normas, reglamentos e instituciones
publicas relacionadas con el tema de la calidad, asi como sobre los oferentes de servicios de calidad,
como los laboratorios, ensayos, métodos, empresas, entre otros.
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Parrafo.- Il Sistema de Informacion del SIDOCAL contendra el Directorio de  Servicios
Gubernamentales de la Calidad, coordinado por el CODOCA, el INDOCAL, el INDAC y Pro
Consumidor, el cual funcionard como una herramienta digital que pondra a disposicion de la ciudadania
informacion sobre los servicios de la calidad que se brindan desde el Estado en materia de
normalizacion, metrologia, acreditacion, vigilancia de mercado, reglamentacion técnica, evaluacion de la
conformidad, laboratorios, pruebas, calibracion, ensayos y entidades que capacitan en temas de calidad.

Articulo 50.- Centro Dominicano de Informacién sobre Reglamentacién Técnica (CEDIRET). 1] Centro
Dominicano de Informacion sobre Reglamentacion Técnica (CEDIRET), es el centro nacional de
informacion sobre reglamentacion téenica y forma parte de la estructura organizativa del INDOCAL.

Pérrafo.- I CEDIRET tiene como finalidad facilitar, de manera agil y oportuna, informaciéon a los
agentes del mercado en las materias de reglamentacion téenica y de los procedimientos de evaluacion de
la conformidad existentes o en proyecto, que sean aplicados por instituciones publicas, relacionados con
las distintas areas de trabajo del SIDOCAL.

Articulo 51.- Entes obligados a notificar. Quedan obligados a notificar y suministrar la informacion
pertinente al Centro Dominicano de Informacion sobre Reglamentacion Técnica (CEDIRET):

1) Los ministerios y otras instituciones con competencias en la elaboracion y [iscalizacion de
reglamentos técnicos;

2)  El Ministerio de Agricultura, como autoridad nacional de notificacién y punto de contacto en materia
de medidas sanitarias y [itosanitarias;

3) Ll Ministerio de Industria, Comercio y Mipymes (MICM), como punto de contacto en materia de
obstaculos técnicos al comercio;

4)  El Ministerio de Relaciones Ixteriores en lo concerniente a todos los asuntos relativos a las
controversias comerciales y las relaciones econémicas y comerciales del pais.

SECCION 1V
DE LAS FUNCIONES METROLOGICAS DEL INDOCAL

Articulo 52.- Competencia en metrologia legal. I'n materia de metrologia legal, corresponde al
INDOCAL exclusivamente el control metroldgico, es decir, el conjunto de actividades de la metrologia
legal que contribuyen al aseguramiento de la confiabilidad de las mediciones en todo tipo de
transacciones comerciales y en las areas de salud publica, seguridad humana, proteccion ambiental,
vigilancia y control de la contaminacién y de recursos.
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Parrafo I.- Ll control legal de los instrumentos de medicion incluye la aprobacion de modelos y la
verificacion cuya finalidad es la de determinar si el error de los instrumentos de medicion esta dentro de
los limites establecidos en los reglamentos y normas de referencia.

Parrafo IL.- I's competencia del INDOCAL el peritaje metrolégico que son todas las operaciones que
tiecnen el propésito de examen y demostracion a los fines, no exclusivos, de testficar ante la ley la
condicion de los instrumentos y determinar sus propiedades metrologicas.

Articulo 53.- Metrologia industrial y los patrones de medicién. En lo que respecta a la metrologia
industrial, la tarea del INDOCAL reside en desarrollar y diseminar la exactitud de los patrones
nacionales de medicién del pais, asi como en la calibracién de los mmstrumentos de medicion.

Parrafo.- Il INDOCAL podra permitir la actividad de laboratorios secundarios y terciarios de calibracion
privados, siempre que estos demuestren su competencia téenica a través de acreditaciones y aseguren la
trazabilidad de sus patrones secundarios o de trabajo a los patrones nacionales, bajo la custodia del

INDOCAL..

Articulo 54.- Laboratorios nacionales de metrologia. Sceran dependientes del INDOCAL los laboratorios

de metrologia que reunan las competencias e idoneidad necesarias para dar cumplimento a las funciones

metrologicas del INDOCAL.

Articulo 55.- Atribuciones metrolégicas del INDOCAL. Son atribuciones metrologicas del INDOCAL:

1) Fungir como Instituto Nacional de Metrologia (INM);

2) Iistablecer y promover el Sistema Legal de Unidades de Medida (SI) en el territorio nacional;

3) In calidad de INM, el INDOCAL debera conservar el patréon nacional correspondiente a cada
magnitud y asegurar la trazabilidad de los patrones nacionales al SI, a través de calibraciones en
institutos de metrologia de mayor nivel e intercomparaciones mternacionales;

4) Diseminar la trazabilidad de los patrones nacionales a los patrones secundarios de trabajo y a los
instrumentos de medicion, a través de los servicios de calibracion ofrecidos por los Laboratorios

Nacionales de Metrologia;

5)  Conformar la jerarquia metrolégica en el pais mediante escalas de calibracion y grupos de trabajo en
metrologia;

6) Promover y realizar actividades de mvestigacion y desarrollo tecnolégico en los diferentes campos de
la metrologia y coadyuvar a la formacion de recursos humanos con el mismo objetivo;
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Promover la conformacion de redes nacionales de laboratorios de ensayo y de calibracion, a fin de
generar, actualizar e intercambiar el conocimiento metrologico entre sus miembros para integrar y
fortalecer su capacidad metrolégica, y diseminar el conocimiento y la cultura metrolégica;

Asesorar a los sectores industriales, téenicos y cientificos, en relacion con los problemas de medicion;

Participar en el intercambio relativo a temas de la metrologia con organismos nacionales e
internacionales y en las intercomparaciones de los patrones de medida;

Dictaminar sobre la capacidad técnica de calibracion o de medicion de los laboratorios, a solicitud de
parte o de las autoridades competentes;

Organizar y participar, en su caso, en congresos, seminarios, talleres, conferencias, cursos o en
cualquier otro tipo de eventos relacionados con la metrologia;

Celebrar convenios con instituciones de investigacion que tengan capacidad para desarrollar
patrones primarios o instrumentos de alta precision, y con nstituciones educativas que puedan

ofrecer formacion especializada en materia de metrologia;

Celebrar convenios de colaboracion e mvestigacion metrolégica con instituciones, organismos y
empresas tanto nacionales como extranjeras;

Representar al pais ante los organismos regionales y mundiales de metrologia;

Formular y ejecutar el Plan Nacional de Metrologia;

Organizar laboratorios de metrologia y redes de laboratorios por regiones o con el criterio de
distribucion territorial que considere apropiado, asi como proporcionar servicios de metrologia
legal y emutir certificados y sellos de verificacion e inspeccion;

Elaborar y aprobar los reglamentos técnicos metrologicos (RTM);

Designar laboratorios custodios de patrones nacionales para magnitudes especificas; y

Las demas que se senalen mediante reglamento, relacionadas con las establecidas en este articulo.

Articulo 56.- Ambito. En materia metrologica, las competencias legales del INDOCAL quedan referidas
a los ambitos propios de la metrologia cientifica, industrial y legal, segin lo establecido en el articulo 52.
Parrafo.- 1 INDOCAL es el tnico organismo nacional, de cardcter publico, con competencia legal en
materia de metrologia.



29

Articulo 57.- Aseguramiento de las mediciones. )l INDOCAL establecera los métodos de comparacion y
calibracion de patrones e instrumentos de medicién y estructurara la cadena de referencia para cada
unidad de los patrones secundarios, terciarios y de trabajo utilizados en el pais.

Péarrafo.- Il aseguramiento de las mediciones confiables por parte del INDOCAL se fundamentara en la
trazabilidad de los patrones nacionales hacia patrones mternacionales del sistema internacional de
unidades (SI) de mayor jerarquia.

Articulo 58.- Sistema legal de unidades. Se declara de interés nacional la adopcion, en la Republica
Dominicana, del Sistema Internacional de Unidades (SI).

Parrafo.- Il INDOCAL definird un plan de acciéon y cronograma de implementacion para una adopceion
paulatina del SI en el pais, que sea parte de las acciones derivadas de la Politica Nacional de Calidad.

Articulo 59.- Conformidad internacional. I.a constitucién y el [uncionamiento de la Direccion de
Metrologia del INDOCAL estaran basados en los criterios y las normas técnicas internacionales definidas
por los organismos de la metrologia mundial: Oficina Internacional de Pesas y Medidas (BIPM) y la
Organizacion Internacional de Metrologia Legal (OIML).

Péarrafo .- El Gobierno dominicano garantizara la membresia permanente del INDOCAL en el BIPM vy
en la OIML, y velara para que la estructura y funcionamiento del INDOCAL homologuen los de las
entidades internacionales de metrologia de reputacion técenica reconocida.

Parrafo II.- In el contexto internacional, el INDOCAL sera reconocido como el Instituto Nacional de
Metrologia (NMI) de la Republica Dominicana.

Articulo 60.- Interés publico de la metrologia. Se considera de interés publico el desarrollo de la
metrologia.

Parrafo.- )l Gobierno dominicano garantizara la adecuada infraestructura fisica y técnica, el equipamiento
necesario y la formacion del personal técnico, a fin de proveer a la poblacién y a las organizaciones
servicios metrologicos de clase mundial.
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CAPITULO V
DEL INSTITUTO DOMINICANO DE ACREDITACION (INDAC)

SECCION 1
DEL INDAC Y SUS ATRIBUCIONES

Articulo 61.- Instituto Dominicano de Acreditacién (INDAC). El Instituto Dominicano de Acreditacion
(INDAC) es un o6rgano autéonomo, descentralizado, de derecho publico, con personeria juridica,
patrimonio y fondos propios, con autonomia administrativa, econémica, financiera, técnica y operativa,
adscrita al Ministerio de Industria, Comercio y Mipymes (MICM), como un componente estructural
fundamental del SIDOCAL.

Articulo 62.- Sede. 'l INDAC tendra su sede central en la ciudad de Santo Domingo de Guzman,
Distrito Nacional.

Articulo 63.- Atribuciones del INDAC. Ll INDAC tendra como atribuciones principales:

1)

%3]
N

Respaldar la competencia técnica y credibilidad de las entidades acreditadas, para garantizar la
conhanza en el SIDOCAL;

Asegurar que los servicios ofrecidos por los entes acreditados mantengan la calidad bajo la cual fue
reconocida la competencia técnica;

Promover y estmular la cooperacion entre las entidades acreditadas por el SIDOCAL;;

Acreditar a los organismos que operen dentro de las dareas de metrologia, pruebas, ensayos,
calibracion, certificacion, verificacion e inspeccion, para los propositos establecidos en esta ley y
mediante reglamento;

Fomentar la creacion de redes nacionales de organismos acreditados y estmular el reconocimiento
de competencias téenicas, en todos los ambitos cientificos y tecnologicos;

Revocar o suspender, total o parcialmente, la acreditacion en caso de inobservancia de las normas
correspondientes, o cuando se comprobare incapacidad para llevar a cabo las funciones para las
cuales las entidades se encuentran acreditadas;

Participar en los sistemas regionales de acuerdos de reconocimiento multilaterales (conocidos
internacionalmente por sus siglas en inglés “MLA/MRA”) entre los organismos de acreditacion,
mantener su membresia en los organismos regionales e internacionales de acreditacion y representar
al pais en ellos;

Promover la equivalencia de su programa nacional de acreditacion, aplicando eficientemente las
normas técnicas, guias y directrices internacionales en la materia; y
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9) Elaborar su reglamento interno de [uncionamiento.

Articulo 64.- Actos complementarios y resoluciones a ser dictados por el INDAC. Ll INDAC, a través de
reglamentos, circulares o resoluciones, podra establecer reglas, procedimientos y métodos que
complementen esta ley, dentro del marco de sus respectivas competencias, tomando siempre como
referencia la legislacion nacional y las directrices, normas téenicas y procedimientos internacionales
reconocidos para los [ines pertinentes.

Parrafo L- Todas las decisiones que produzcan efectos juridicos frente a terceros deberan ser dictadas
mediante resolucion, siguiendo los procedimientos para el dictado de actos administrativos establecidos
en la Ley ndm.107-13., del 6 de agosto de 2013, sobre los Derechos de las Personas en sus Relaciones
con la Administracion y de Procedimiento Administrativo.

Parrafo IL.- Las resoluciones deberan ser firmadas por la maxima autoridad del INDAC e informadas
mediante aviso publicado en un medio de circulacion nacional impreso o digital que indique donde y
como puede obtenerse copia de su contenido, o publicadas a través del portal web administrado por el
INDAC.

Articulo 65.- Organizacién del INDAC. Ll INDAC estara conformado por las siguientes instancias:

1) Un director ejecutivo;
2)  Un director técnico; y

3) Las demas dependencias que se requieran y se establezcan mediante reglamento.

SECCION II
DEL DIRECTOR EJECUTIVO DEL INDAC

Articulo 66.- Director ejecutivo del INDAC. Il INDAC tendra un director ejecutivo designado mediante
decreto del Poder Fjecutivo.

Articulo 67.- Atribuciones del director ejecutivo. Il director ejecutivo del INDAC e¢jercera las siguientes
atribuciones:

1) Ljercer, en nombre y por cuenta del INDAC, su representacion judicial y extrajudicial, con las
facultades propias para el ejercicio del cargo;

9) Fjercer las funciones inherentes a su condicién de maxima autoridad administrativa del INDAC,
vigilando la organizacion, el funcionamiento y la coordinacion de todas sus dependencias, asi como
la observancia de la ley y del reglamento interno;
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Asistir a las sesiones del CODOCA, donde tendra voz, pero no voto;
Nombrar, promover, suspender y despedir a los empleados del INDAC;

Establecer la coordinacién necesaria con las mstituciones y las dependencias del sector publico y el
privado, en cuanto a obtener de ellas la colaboracién y el apoyo para desarrollar las actividades de
acreditacion;

Publicar, por los medios oficiales, las acreditaciones otorgadas y las suspensiones temporales o
delinitivas;

Coordinar los comités técnicos ad-hoc para analizar los expedientes de acreditacion;

Publicar, en version [isica o en un medio digital reconocido, con una periodicidad razonable, el
boletin oficial de la entidad. Este boletin estara llamado a promover las actividades de acreditacion, la
formacioén técenica y la difusion de una cultura de calidad en todo el territorio nacional; y

Otras competencias que pudieran ser establecidas mediante reglamento relacionadas con las
establecidas en este articulo.

SECCION III o
DEL CONSEJO DE ACREDITACION Y LOS COMITES TECNICOS AD HOC

Articulo 68.- Consejo de Acreditaciéon. Il Consejo de Acreditacion serd el encargado de acreditar en las
areas de competencia del INDAC, el cual estara conformado de la siguiente manera:

[

)

Ll director técnico del INDAC, quien la coordinard;
Un representante del sector gubernamental;

Un representante del sector empresarial;

Un representante de las entidades acreditadas;

Un representante de la academia; y

Un representante del organismo relacionado en materia de evaluacion de la conformidad.

Pérrafo I.- L.os miembros del Consejo de Acreditacion serdn seleccionados por la Direcciéon Ejecutiva.

Parrafo IL.- L.os miembros del Consejo de Acreditacion deberdn pasar por un proceso de evaluacién por
parte del INDAC, de acuerdo a su experiencia en materia de acreditacion, formacion profesional y
conocimiento técnico acreditado.
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Parrafo IIL- En todos los casos, los candidatos propuestos deberdn observar un periodo previo de
formacion en acreditacion, actividad que serd organizada por el INDAC.

Parrafo IV.- Los miembros del Consejo de Acreditacion actuardn con estricto apego a su Criterio
profesional y a las normas nacionales e internacionales que rjan los procedimientos. Serdn
personalmente responsables por las decisiones adoptadas en el seno de la Comision.

Articulo 69.- Atribuciones del Consejo de Acreditacién. 1 Conscjo de Acreditacion tendra las siguientes
atribuciones:

1) Acreditar previa comprobacion del cumplimiento de los requisitos de la norma internacional
que corresponda y de conformidad con las buenas préacticas internacionales;

2) Instruir los procedimientos de investigacion y sancionar a los entes acreditados que incumplan
esta ley y su reglamento;

3) Nombrar a los comités técnicos ad hoc; y
4)  Otras que puedan ser senaladas en esta ley y el reglamento.

Articulo 70.- Comités técnicos ad hoc. Para analizar los expedientes de acreditacion presentados, el
Consejo de Acreditacion podrd nombrar comités téenicos ad hoc, los cuales estaran mtegrados por
expertos o especialistas reconocidos en el ambito que se acreditara.

Parrafo L. - Los comités téenicos ad hoce seran coordinados, de acuerdo con la materia que corresponda,
por la Direccion Fjecutiva del INDAC.

Parrafo IL - Las funciones de los comités téenicos ad hoc, seran descritas mediante reglamento.

SECCION IV
DE LA CONFORMIDAD CON LAS NORMAS INTERNACIONALES

Articulo 71.- Conformidad internacional del INDAC. ElI INDAC tiene como objetivo fundamental
desarrollar las acciones inherentes al reconocimiento formal de competencias técnicas de entes u
organismos dedicados a la evaluacion de la conformidad; es decir, laboratorios de pruebas, ensayos y
calibracion, organismos de certificacion y entidades de inspeccion o verilicacion, de acuerdo con las
normas, guias y directrices internacionales vigentes en cada caso.

Parrafo. - El INDAC debera conocer y garantizar las competencias téenicas y, como resultado, la
credibilidad de las entidades acreditadas.
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Articulo 72.- Organizacién del INDAC conforme con normas internacionales. 11 INDAC estard
organizado segun las normas técnicas de acreditacién derivadas o que se puedan derivar de los
organismos internacionales de acreditacion.

Articulo 73.- Evaluacién y fiscalizacién. Il INDAC debera realizar evaluaciones a los entes acreditados

cumpliendo en todo momento lo dispuesto por las normas internacionales.

Articulo 74.- Servicios a las entidades publicas. Todas las instituciones publicas que, para el
cumplimiento de sus funciones, requieren servicios de laboratorios de ensayo, laboratorios de
calibracion, entes de inspeccion y de certificacion, deberan utilizar los acreditados o reconocidos por el

INDAC.

Pirrafo.- Los laboratorios estatales deberan acreditarse ante el INDAC, de conformidad con el
reglamento respectivo, sin perjuicio de la aceptacion de la acreditacion obtenida de otra cualquiera
entidad de acreditacion reconocida, siempre y cuando el INDAC tenga las competencias o el
reconocimiento internacional; de lo contrario, podra hacerlo con otro organismo reconocido.

SECCION V
DE LOS DEBERES DE LAS ENTIDADES ACREDITADAS

Articulo 75.- Deberes de las entidades acreditadas. [.as entidades acreditadas deberan:

1) Respetar y aplicar lo dispuesto en los ambitos de la acreditacion concedida, en el acta de
compromiso y en el reglamento de acreditaciéon correspondiente;

2) Facilitar las evaluaciones de seguimiento, anunciadas y no anunciadas, de la acreditacion
concedida;
3) Respetar los plazos y las condiciones establecidos para la expiracion y la posible renovacion de

la acreditacién;

4) Cenirse a un comportamiento apegado al ordenamiento juridico nacional y ser responsable ante
sus proveedores, clientes y personal en funciones;

5) Asegurar que en el proceso de acreditacion se exija el cumplimiento de las recomendaciones en
materia de responsabilidad social; y

6) Otros que puedan ser establecidos mediante reglamento.
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SECCION VI
DE LOS RECURSOS DEL INDAC

Articulo 76.- Recursos del INDAC. Il INDAC financiara sus actividades y mandatos legales con recursos
provenientes de las siguientes fuentes:

1) Una asignacién presupuestaria anual consignada en el Presupuesto General del Estado;
9) TFondos provenientes de la cooperacion téenica internacional;

3) Donaciones de entidades nacionales o internacionales;

4) Recursos obtenidos del desarrollo de sus actividades de acreditacion; y

5)  Otras [uentes de ingresos compatibles con la naturaleza de sus funciones y servicios.

Pirrafo.- Il costo de los procesos requeridos para obtener y mantener el reconocimiento internacional
como Organo Acreditador Nacional constituird una partida independiente del Gobierno dominicano.

CAPITULO VI
DE LOS ORGANISMOS DE EVALUACION DE LA CONFORMIDAD

Articulo 77.- Acreditacién como requisito para evaluar la conformidad. [.os organismos que se dediquen
a ofrecer los servicios de evaluacion de la conformidad y a emitir certificados, marcas de conformidad o
cualquier otro documento que avale el cumplimiento de requisitos reglamentarios, deberan estar
acreditados por el INDAC o por un organismo de acreditacion internacional signatario reconocido por el

INDAC.

Parrafo.- Los procedimientos de evaluacion de la conformidad se regiran por los principios, normas
téenicas, acuerdos o convenios de libre comercio y tendencias internacionales en la materia.

Articulo 78.- Equivalencia en los procesos de evaluacién. Las imnstituciones que conforman el SIDOCAL
estan obligadas a lograr el mayor grado de equivalencia en los procedimientos de evaluacion, en
consonancia con las téenicas evaluativas vigentes en los territorios de los socios comerciales del pais.

Pirrafo.- La evaluacion de la conformidad podra realizarse por tpo,
linea, lote o partida de productos, o por sistema, ya sea directamente en las instalaciones que
correspondan o durante el desarrollo de las actividades, servicios o procesos de que se trate, pudiendo la
entidad que la realice auxiliarse de los servicios técnicos del INDOCAL en la materia que corresponda.
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Articulo 79.- Red de organismos acreditados de evaluacién de la conformidad. Il INDAC podra
conformar una red de orgamsmos acreditados de evaluacion de la conformidad, que sirvan al interés
publico, faciliten el comercio interno e internacional y fortalezcan la capacidad competitiva de las
organizaciones y las empresas, de acuerdo con los principios y las directrices internacionales.

Parrafo.- Il INDAC difundira el valor de las acreditaciones por los medios de comunicacion disponibles
y creara los mecanismos ¢ incentivos necesarios para sumar mas miembros a la red de organismos
acreditados de evaluacion de la conformidad.

Articulo 80.- Compras piblicas. [.os entes y 6rganos del Estado deben requerir, de conformidad con las
NORDOM o los reglamentos técnicos existentes, la demostracion de la calidad de los bienes y servicios
que seran adquiridos por estos.

Articulo 81.- Evaluacién de la conformidad con las NORDOM. l.as entidades gubernamentales
competentes estableceran, tratindose de las NORDOM, los procedimientos para la evaluacion de la
conformidad cuando, para fines oficiales, requieran comprobar el cumplimiento con las mismas.

Parrafo.- La evaluacion de conformidad establecida en este articulo se hara segin el nivel de riesgo o de
proteccion necesarios para salvaguardar los derechos legitimos de los consumidores y los intereses del
pais, previa consulta con los sectores interesados, observando esta ley, su reglamento y los lineamientos
mternacionales.

Articulo 82.- Procedimientos de evaluaciéon de la conformidad. l.os ministerios, con la asesoria del
INDOCAL, estableceran, mediante reglamentos internos, los procedimientos de evaluacion de la
conformidad.

CAPITULO vVII
DE LOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS

Articulo 83.- Recursos administrativos. Para el ejercicio de los recursos en sede administrativa, el
CODOCA, el INDOCAL y el INDAC se regiran por lo establecido en la Ley num.107-13, del 6 de
agosto de 2013, sobre los Derechos de las Personas en sus Relaciones con la Administracion y de
Procedimiento Administrativo.

Articulo 84.- Recurso Contencioso Administrativo. Para el ¢jercicio de los recursos contencioso-
administrativos contra los actos administrativos dictados por el CODOCA, el INDOCAL vy el INDAC, se
regiran segun lo establecido en la Ley num.13-07, del 5 de febrero de 2007, que crea el Tribunal
Contencioso Tributario y Administrativo y, a lo dispuesto en la Ley nim. 1494, del 2 de agosto de 1947,
que 1nstituye la Jurisdiccion Contencioso-Administrativa y la Ley nam.107-13, del 6 de agosto de 2013,
sobre los Derechos de las Personas en sus Relaciones con la Administracion y de Procedimiento
Administrativo.



CAPITULO vIII
DEL ORGANO DE REGULACION E INSPECCION DEL MERCADO

Articulo 85.- Autoridad nacional de vigilancia del mercado y sus funciones. Ll Insututo Nacional de
Proteccion de los Derechos del Consumidor (Pro Consumidor), en adicion a las atribuciones legales que
le confiere la Ley nim.358-05, del 9 de septiembre de 2005, Ley General de Proteccion de los Derechos
del Consumidor o Usuario, es el 6rgano regulador o de inspeccion y, en tal virtud, se establece que podra
realizar cuantas actividades de confirmacion sean necesarias para determinar si los RT y otras
disposiciones oficiales se cumplen, en relacion con:

1) La calidad de los bienes y servicios;
2) La inocuidad alimentaria;
3) ] cumplimiento de normas y reglamentos técnicos en materia de seguridad de las instalaciones,

sistemas y procesos;

4) I 2 existencia de las certificaciones o marcas de conformidad, emitidas por el INDOCAL, para
los fines que correspondan; y

5) Cualquier otra que pudiere ser desarrollada mediante Reglamento a partir de las establecidas en
este articulo.

Articulo 86.- Alcance de la inspeccién o vigilancia. La actividad propia de inspeccion o vigilancia podra
mnchuir:

1) El examen visual de los elementos fisicos;

9) La comprobacion de la existencia de las constancias vigentes del ensayo o de la verificacion
metrologica realizada;

3) FEl examen de documentos de especificaciones;
4) La comparacion de los resultados presentados por el INDOCAL con los requisitos de los

documentos de especificacion o con buenas précticas generalmente aceptadas en el ambito que se
trate; y

;]
N

[ a elaboracién de un informe sobre los resultados de la inspeccion.
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Articulo 87.- Inspeccién del mercado en materia de metrologia legal. Corresponde a Pro Consumidor la
vigilancia o inspeccion del mercado en materia de metrologia legal, a los [ines de comprobar que los
astrumentos de medicion se estan usando correctamente y que, por lo tanto, disponen de un sello,
marca de conformidad, certificacion o aprobacion del INDOCAL y de cualquier otro tipo de documento
que avale el cumplimiento de las leyes, reglamentos y normas metrologicas.

Parrafo.- Pro Consumidor completara sus actividades como regulador estatal, en cuanto a la
determinacion de la conformidad con requisitos o caracteristicas especilicos, recurriendo a los servicios
técnicos ofrecidos por el INDOCAL, particularmente en lo que refiere a la aprobacion de un modelo de
dispositivo o instrumento de medicién, al cumplimiento de los errores maximos permitidos a los
instrumentos de medicién en cualquier ambito del quehacer social y econémico sujetos a reglamentos, al
examen del disenio de un producto, proceso o instalacion.

Articulo 88.- Verificaciones metrolégicas. Es competencia del INDOCAL el examen, el marcaje, el
precintado y la emision de la constancia de verificacion o la emision del dictamen téenico final de la
verificacion de la metrologia.

Parrafo L- Los procedimientos de vigilancia, inspeccion, examen o constatacion, realizados por Pro
Consumidor, deben observar que se cumplan las disposiciones legales y los reglamentos técnicos sobre la
materia.

Parrafo II. Corresponde al INDOCAL la formacion, el entrenamiento y la certificacion del personal de
los organismos gubernamentales especializados en las actividades de inspeccion y regulacion, en lo
concerniente a las mediciones sujetas al cumplimiento de leyes y reglamentos técnicos.

CAPITULO IX
DE LAS INFRACCIONES Y SANCIONES

Articulo 89.- Infracciones. Son infracciones a esta ley:

1) La venta de bienes y servicios que violen los niveles de calidad, inocuidad y seguridad establecidos en
los reglamentos técnicos;

9) Las instalaciones o los sistemas productivos que no cumplan con las buenas practicas de higiene,
manufactura y agricolas, establecidas en las normas y reglamentos téenicos nacionales o
internacionales vigentes en el pais;

3) Las mediciones de cualquier tipo, sujetas a control legal, no evaluadas o verificadas por el

INDOCAL.

Articulo 90. - Sanciones. La violacion a lo establecido en el articulo 89 sera sancionada con multas de 20
2 100 salarios minimos del Sector Puablico.
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Articulo 91.- Infracciones por violacién de inocuidad. Cuando la venta de bienes y servicios viole los
niveles de mocuidad y seguridad establecidos en los reglamentos téenicos, las instalaciones o los sistemas
productivos no cumplan con las buenas practicas de higiene, manufactura y agricola, establecidas en las
normas y reglamentos técnicos y se encuentren tipificadas como infracciones en otras legislaciones
especiales o sectoriales, le seran aplicables las sanciones previstas en dichas legislaciones, siguiendo el
debido procedimiento administrativo.

Articulo 92.- Sancién por violacién a la inocuidad. - La violacion a lo establecido en el articulo 91 sera
sancionado con multas de 100 a 200 salarios minimos del Sector Publico, si no se encuentran tipilicadas
en otras leyes, segun lo establecido en el mismo articulo.

Articulo 93.- Sancién por incumplimiento de deberes. Ll incumplimiento a los deberes establecidos en el
articulo 75 serd sancionado con el retiro de la acreditacion.

Articulo 94.- Recursos. Los recursos a las sanciones impuestas por las infracciones establecidas en los
articulos 89 y 91 se haran segun lo establecido por la Ley nim. 107-13, del 6 de agosto de 2013, sobre los
Derechos de las Personas en sus Relaciones con la Administracion y de Procedimiento Administrativo.

CAPITULO X
DE LOS ENTES SANCIONADORES

Articulo 95.- Facultad sancionadora de PROCONSUMIDOR. Las violaciones a las infracciones
establecidas en los articulos 89 y 91 seran sancionadas por el Instituto Nacional de Proteccién de los
Derechos del Consumidor (Pro Consumidor).

Articulo 96.- Base de las sanciones. Para proceder a imponer las sanciones, Pro Consumidor observara
que las sanciones indicadas en el articulo 95 se fundamenten en las actas de verificacion y los dictamenes
técnicos del INDOCAL, asi como en los resultados que al respecto emitan los laboratorios acreditados
que operen en el marco del SIDOCAL.

Articulo 97.- Facultad sancionadora del INDAC. LI INDAC, en cumplimiento con la norma
internacional aplicable, es el organismo competente para sancionar la inobservancia o el incumplimiento
por parte de los entes acreditados, de los deberes referidos en el articulo 75.

CAPITULO X1
DE LAS DISPOSICIONES FINALES

Articulo 98.- Legado normativo y reglamentario de la DIGENOR. Todos los reglamentos técnicos
dictados y aprobados por la DIGENOR mantendran su plena vigencia.

Parrafo.- I INDOCAL, en un plazo de doce (12) meses, a partir de la entrada en vigencia de esta ley y
mediante resolucion, enviara al ministerio o mstitucion correspondiente reglamentos técnicos indicados



en este articulo, para su debida actualizacion, con base a la revision de la NORDOM correspondiente,
aprobada por los comités técnicos de normalizacion y oficializada por el CODOCA, con posterioridad a
la entrada en vigencia de la Ley nim.166-12, del 12 de julio de 2012, que crea el Sistema Dominicano

para la Calidad (SIDOCAL).

Articulo 99.- Derogacién de la ley ntim.166-12. Se deroga la Ley nim.166-12, del 12 de julio de 2012,
que crea el Sistema Dominicano para la Calidad (SIDOCAL).

Articulo 100.- Entrada en vigencia. Iista ley entra en vigencia después de su promulgacion y publicacion,

segun lo establecido en la Constitucion de la Republica, y transcurridos los plazos [jjados en el Codigo
Civil de la Republica Dominicana.

Dada ....

Senador Alexis Vi
Senador de la Republice
Provincia Maria T'rinj
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