EXTRACTO DEL ACTA NO. 0052
DE FECHA 30 DE AGOSTO DE 2017.

3. INICIATIVA: 00261-2017-PLO-SE

PROYECTO DE LEY QUE DISPONE REGULACION A SERVICIOS
TELEFONICOS. PROPONENTES: DIONIS ALFONSO SANCHEZ
CARRASCO* FELIX MARIA NOVA PAULINO Y EUCLIDES
RAFAEL SANCHEZ TAVAREZ . DEPOSITADA EL 15 3 2017.
EN AGENDA PARA TOMAR EN CONSIDERACION EL
15 3 2017. TOMADA EN CONSIDERACION EL 15 3 2017.
ENVIADA A COMISION EL 15 3 2017. INFORME DE
GESTION FIRMADO EL 29 3 2017. EN AGENDA EL
29 3 2017. INFORME DE GESTION LEIDO EL 29 3 2017.
EN AGENDA EL 26 4 2017. INFORME DE GESTION LEIDO
EL 26 4 2017. EN AGENDA EL 21 6 2017. INFORME DE
GESTION LEIDO EL 21 6 2017. EN AGENDA EL 23 8 2017.
LIBERADA DE INFORME EL 23 8 2017. EN AGENDA EL
23 08 2017. APROBADA EN PRIMERA LECTURA EL
23 08 2017,

SENADOR EDIS FERNANDO MATEO VASQUEZ: Sefior
Presidente en Funciones, es para pedirle que esta iniciativa sea

liberada de lectura, ya que se leyo en la pasada Sesion.

SENADOR PRESIDENTE EN FUNCIONES: Bien, com
habia leido en la pasada Sesidon, procede someterlo a vo
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SENADOR JOSE RAFAEL VARGAS PANTALEON: Pido la palabra.

SENADOR PRESIDENTE EN FUNCIONES: Un momentito,

Senador José Rafael Vargas Pantaleon.

SENADOR JOSE RAFAEL VARGAS PANTALEON: Creo, que vale

la pena que yo hable, y que lo diga aqui.

SENADOR PRESIDENTE EN FUNCIONES: Vamos a someter
primero, si estamos de acuerdo, 0 no, con que se libere de lectura

y después le vamos a dar la palabra inmediatamente.

SENADOR JOSE RAFAEL VARGAS PANTALEON: Los golpes

acechados son peligrosos.

SENADOR PRESIDENTE EN FUNCIONES: Los que estén de
acuerdo con que se libere de lectura la iniciativa que acabamos de
leer, que lo expresen levantando su mano derecha en senal de

aprobacion.

13 VOTOS A FAVOR, 19 SENADORES PRESENTES.
APROBADO, LIBERADO DE LECTURA.

SENADOR JOSE RAFAEL VARGAS PANTALEON: Muchas gracias

Presidente. Estuve varios dias fuera del pais y antes de salir del
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pais, tuve a bien cumplir con el mandato del Reglamento del
Senado, aqui lo tengo, respecto a las Comisiones, que dice: Las
comisiones deberan informar sobre los asuntos que sometan a su
consideracion, recomendando al Pleno su aprobacion con o sin
modificaciones o su rechazo. El informe de la Comision ira
acompanado de un escrito de motivacion de sus recomendaciones.
No esta diciendo que sea In Voce, esta diciendo que hay que
someter un informe, expresando sus motivaciones o sus rechazos.
El Senador Dionis Sanchez, presenté un Proyecto de Ley que fue a
comisién, y tres dias después de recibido, la comisiéon convoco a
los representantes del Instituto de las Telecomunicaciones, porque
era un proyecto que tenia que ver con el servicio telefénico; se
escucharon sus técnicos y sus técnicos se opusieron al proyecto. El
organo regulador que tiene que ver con darle seguimiento al
manejo de los Servicios Publicos de Telecomunicaciones se opuso
a ese proyecto; quisimos sin embargo, escuchar al presidente del
organo que en esa primera reunion no pudo estar, para que
expresara su punto de vista, y luego quisimos escuchar a todas las
empresas del Sector de Telecomunicaciones, para que vinieran y
se expresaran. Vino en una primera ocasion el Lic. José del
Castillo, y Joseé del Castillo en esa reunién dijo, que él creia que lo
que se estaba planteando en el proyecto de ley, que no era otra
cosa que, regular un servicio, de los cientos de servicios que dan
las empresas de telecomunicaciones. Imaginense que por cada

servicio vayamos a hacer una ley que transforme la ley madre de
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telecomunicaciones; era simplemente regular el Roll Over, éQué es
lo que es el Roll Over?, que si usted compra cien pesos de una
tarjeta de llamadas en el mes de marzo, y no consume en el mes
marzo los cien pesos, sino que solo consume ochenta, los veinte
restantes se le suman en el mes siguiente. El Presidente del
INDOTEL dijo, nosotros podemos resolver eso, en virtud de la Ley
153, en virtud de un reglamento especial, de una normativa que la
puede trazar el 6rgano regulador, su consejo, y yo le dije que si,
yo estuve seis afios ahi, que eso era posible y que estabamos
acostumbrados a hacerlo, porque las empresas todas, tienen
cientos de servicios y quien lo regula es el 6rgano, que tiene una
ley especial para eso, la 153, y él dijo, pues yo asumo el
compromiso aqui, no solamente de pedir al Consejo que autorice
regular para resolver ese problema y ayudar o resolver un
problema de los usuarios que les estaba afectado realmente, sino
que voy a convocar a consulta publica, para que todo el interesado
participe y opine sobre el reglamento que tiene que ver con los
servicios telefénicos, y dijo, y volveré aqui, cuando ya todo esté
listo. Un mes y medio después el Presidente del INDOTEL volvi6 a
la Comision y hay un informe. En la motivacién que aprobd este
Proyecto de Ley aqui, dice que no se rindi6é informe y se rindieron
dos informes in voce, yo me paré aqui en dos ocasiones y los lei, y
hable de la presencia del Presidente de INDOTEL en dos ocasiones,
pero luego vinieron las empresas Orange, Tricom, Claro, CODETEL,

Viva, todas, todas se opusieron a este proyecto de ley, bajo el
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mismo alegato que presentaron los técnicos del INDOTEL, Ia
Directora Ejecutiva y el Presidente del INDOTEL, ese es un servicio
simple que INDOTEL resolvidé y reguld, cre6 un Reglamento
Especial para que se le resolviera el problema a los usuarios, de
gue el Roll Over, los minutos no consumidos se garantizaran para
el mes siguiente, eso se estd aplicando ahora en todo el pais,
¢Como vamos a aprobar una ley de un tema que estd resuelto
hace tiempo?, pero ademas, aqui esta el informe de comisidén que
yo presenté el 28 del mes pasado, en el marco de los 5 meses y
ese informe estd firmado por 5 senadores, aqui estan los 5
senadores firmantes, Fernando Mateo Vasquez, Juan Olando
Mercedes, Euclides Sanchez, Aristides Victoria y quien les habla,
iaqui esta el informe!, entonces; écOmo es que nosotros vamos
hacer un trabajo en comision y que después va a ser desconocido
aqui?, ¢écdmo es que vamos a estar invitando a todas las
instituciones publicas y privadas, escuchando su punto de vista, y
que después vamos a desconocer lo que se rinde de informe aqui y
lo que dicen esas instituciones?, pero ademas, yo creo que por
decencia debidé esperarse que el Presidente de la Comisidn
estuviera aqui, sabiendo que yo tenia una responsabilidad en el
exterior, para conocer un tema de esta naturaleza, los palos
acechados son peligrosos en politica, en otras cosas se pueden dar
como se han dado, pero yo creo que es peligroso seguir actuando
de esta forma. Yo creo que la Comisién rindié su informe, hizo su

trabajo y nosotros estamos de acuerdo con la posicion del
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INDOTEL, ese tema del Roll Over en beneficio de los usuarios se
resolvid, se esta aplicando en la actualidad, por parte de todas las
empresas y si eso esta resuelto, épara qué hay que crear una ley
especial que ya lo regula la Ley 153 de Telecomunicaciones?, por

el momento, eso Presidente.

SENADOR PRESIDENTE EN FUNCIONES: Muchas gracias
Senador, una sola pregunta, antes de darle la palabra al Senador
Euclides Sanchez, cen virtud de que la ley esta por encima de la
disposiciéon de un reglamento y por lo que usted dice, que el
Director del INDOTEL, esta de acuerdo, lo Unico que él quiere es
solucionarlo via reglamento, via un acuerdo institucional que haya
una contradiccion en que la solucion venga dada por una ley que

tiene mas contundencia, mas permanencia?

SENADOR JOSE RAFAEL VARGAS PANTALEON: Es que la Ley
Especial ordena al INDOTEL crear reglamento, épara qué hay que
crear una ley?, isi la 153 es mandataria y el reglamento ya se
cred!, si vamos a crear una ley por cada servicio, son miles de

leyes que hay que crear.

SENADOR PRESIDENTE EN FUNCIONES: ¢Y el informe que

ustedes firmaron es de rechazo o de aprobacién?
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SENADOR JOSE RAFAEL VARGAS PANTALEON: Dice aqui, ¢lo

puedo leer?

SENADOR PRESIDENTE EN FUNCIONES: (Es de rechazo o de

aprobacion?

SENADOR JOSE RAFAEL VARGAS PANTALEON: Dice aqui: “Los
integrantes de la Comision de Transporte y Telecomunicaciones
que asistieron a la ultima reunion entendieron, que con esta
disposicion el INDOTEL cumplia con el espiritu del proyecto de ley
en discusion, y en tal virtud y vista que es una facultad que la Ley
Marco le asigna al ente regulador, esta Comision ha resuelto rendir
de Informe de desfavorable a la Iniciativa marcada con el No. de
Expediente 00261.

SENADOR PRESIDENTE EN FUNCIONES: Muchas gracias.

SENADOR EUCLIDES RAFAEL SANCHEZ TAVAREZ: Si, gracias
Presidente en Funciones y apreciados colegas senadores. iMiren!,
todos nosotros sabemos la deficiencia que tienen los entes
reguladores en la Republica Dominicana, y todos sabemos el abuso
que hay en las empresas prestadoras de servicios telefdnicas,
donde ningun ciudadano tiene derecho ni siquiera a defenderse. Yo
veo bien que esta ley se establezca, porque nosotros tenemos que

defender a los consumidores, y los consumidores necesitan que
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nosotros los legisladores los defendamos. Nosotros vamos a hacer
una propuesta de modificacion. Iniciativa Proyecto de Ley que
dispone Regulacion al Servicio Telefénico, expediente No. 261-
2017, de fecha 30 de agosto de 2017, proponentes: Dionis Alfonso
Sanchez Carrasco, Félix Nova y Euclides Sanchez, enmienda
presentada: Articulo 10, faltas.....escuchen bien la modificacion
para que ustedes vean que estas disposiciones lo que hacen es

ayudar, fortalecer y darle confianza a los usuarios :

Articulo 10: Faltas. Se consideran faltas a esta ley cometidas por

las prestadoras de servicios telefonicos las siguientes:

1- El no traspaso de minutos pagados y no consumidos.

2- La facturacion de llamadas de las prestadoras de servicios al
usuario receptor.

3- La facturacion de los servicios de telefonia, mientras este
suspendidos.

4- La facturacion por la reconexion de servicios.

Parrafo: Las faltas cometidas por las prestadoras de servicios al
incumplimiento de esta ley seran consideradas como muy graves
conforme en Jlo establecido en la Ley General de las

Telecomunicaciones. Firmado Dionis Alfonso Sanchez, proponente.
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(EL SENADOR EUCLIDES RAFAEL SANCHEZ TAVAREZ, LUEGO DE
DAR LECTURA A DICHA MODIFICACION, LA DEPOSITA POR
SECRETARIA)

SENADOR ADRIANO DE JESUS SANCHEZ ROA: Buenas noches,
Presidente Calderon en Funciones, buenas noches, distinguidos
colegas. Lo primero que yo quiero plantear es que, este sector,
aunque nunca he trabajado en telefénicas, ni tampoco en
INDOTEL, es un sector que yo le he trabajado, porque hace
diecinueve afos, cuando se aprob6 esa ley, yo fui de los que
trabajé y voté por ella, la 153 de 98, y ademas de eso me ha
tocado aqui en el Senado, diferentes leyes que nosotros hemos
tenido que trabajar, la del 911, recientemente, un gran proyecto
que va a ayudar a ese programa, la del Lavado de Activos, y otras.
Hay que decir que, lo que ocurre aqui con las telefénicas, es que
ellas trabajan y actian en su beneficio sin que el cliente, que tiene
derecho, se le reconozca. Cuando usted va a comprar una libra de
azUcar, usted se fija en el peso, y sabe si tiene las 16 onzas,
cuando usted compra una tarjeta, esa tarjeta que usted compra
ahi, a veces usted dice, ise acab¢ la tarjeta tan rapido!, usted no
sabe los minutos que tuvieron, a usted no sabe de un teléfono
cuando viene al mes, si es verdad que consumieron esos minutos,
y lo peor, que es donde los proponentes han hecho énfasis, si yo
tengo un servicio y me lo cortan en el dia de hoy, cuando yo vaya

a pagar, no me pueden cobrar el dia de mafiana, que no tengo
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servicio. Entonces, nosotros como cuerpo, como Senado, tenemos
que asumir la responsabilidad que nos corresponde. Aqui ha
ocurrido varias veces, y recuerdo que con el dinero que, en los
seguros estan para las farmacias ocurrio, que yo hice una
propuesta, para que se elevara de tres mil a nueve mil, y dimos
muchas vueltas, vamos a dejarlo por resolucién, y al final la
Seguridad Social lo hizo, pero nosotros lo pusimos de relieve y no
hicimos nada. Lo que hoy esta ocurriendo con el sistema de
telecomunicaciones, es que el 80% de lo que se hace es por
resolucidon. Es una ley que esta fuera de contexto. Por eso esta ley,
para mi es adecuada y debe ser aprobada hoy, porque es una ley
que corresponde a la defensa del pueblo en general. Y debo decir
que, si por autoridades fuera, para mi el actual presidente del
INDOTEL es uno de los mejores funcionarios y actua
correctamente. Y en la resolucion que nosotros tenemos, que tiene
el distinguido colega y amigo José Rafael Vargas, sobre el asunto
de la frontera, ha hecho un trabajo tan inmenso que fuimos hasta
Haiti y se esta trabajando; es decir, que yo tengo confianza en el
actual presidente del INDOTEL y sé que cualquier cosa que él vaya
a hacer, y pueda hacer, lo va a hacer bien, pero él estad ahi hasta
un momento dado; por tanto, estoy planteando que en esta tarde
se apruebe ese proyecto, que presentd el Vicepresidente Dionis
Sanchez, Euclides Sanchez y el Senador Nova, de manera que hoy,
nosotros vamos a estar defendiendo al pueblo dominicano, de un

servicio que, quienes tienen el negocio, son los que dicen lo que

Departamento
Eabaracidn de Uctas.-



EXTRACTO DEL ACTA NO. 0052
DE FECHA 30 DE AGOSTO DE 2017.

tienen que cobrar sin que nosotros los usuarios, nos podamos
defender. Debo decir que, no cabe duda que uno, que esta en una
comisién, quiera rendir informe, pero no necesariamente, amigo,
Senador Vargas, es asi. Recuerdo que cuando vino el proyecto del
IDAC, que habia una Comision Especial que se hizo, que presidia el
Senador Aristides Victoria, el Pleno a solicitud del Presidente,
Reinaldo Pared Pérez, solicitd que se pusiera en agenda, y se
aprobd, aun sin ver el informe que tenia que dar esa comision que
presidia Aristides Victoria Yeb; de manera que, yo propongo que
nosotros lo aprobemos, porque vamos a estar defendiendo al
pueblo dominicano, a la inmensa mayoria del pueblo dominicano,
que es la responsabilidad que tenemos nosotros como senadores.

Muchas gracias, Senador Calderon.

SENADOR ARISTIDES VICTORIA YEB: Muchas gracias,
Honorable Presidente en Funciones y los demas colegas senadores
y senadoras. Presidente, yo quiero pedirles a los honorables
senadores y senadoras, que en vista de lo apasionado que es el
proyecto, es un proyecto que genera pasion, entre el proponente,
es un proyecto que cae bien en la ciudadania; pero en vista de que
hay posiciones encontradas, nosotros vamos a solicitar que esta
iniciativa sea devuelta a la Comision de Telecomunicaciones, para
rediscutirlo en la comisién, y venir con una posicion totalmente
consensuada, al Pleno Senatorial, para una u otra. ¢Por qué?

Porque el Senador Vargas acaba de informar que él tiene un
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informe firmado por cinco senadores. Entonces, yo creo que lo
mas prudente, es que el proyecto vuelva a la comisién, para
buscar puntos coincidentes que la ciudadania reclama y exige de
las operadoras telefénicas. Espero contar con el apoyo de todos los

honorables colegas senadores y senadoras. Muchas gracias.

SENADOR JUAN OLANDO MERCEDES SENA: Buenas tardes,
Honorable Presidente en Funciones, distinguidos colegas. Yo diria,
que mas que el contenido del proyecto de ley, es justo poner en su
lugar, lo establecido por el Honorable Senador Vargas, en el
sentido de golpes bajos. Yo creo que el informe que rindié la
comision, se dejdé hasta que se llegara a un acuerdo, entre los
proponentes del proyecto, la comisidon y el Presidente del Senado.
Todo parece ser que no se llegd a ese acuerdo, para buscarle la
vuelta a ese proyecto de ley, porque en efecto, es autoconveniente
que se aplique un proyecto de ley como el que se ha aprobado en
el Senado, e incluso, hablamos personalmente con el director del
INDOTEL, y dijo que estaba de acuerdo en que se aprobara ese
proyecto. Aunque bien sefalaba, también, que él estaba dando los
pasos para que se corrijan esas situaciones. De tal manera, que
habiendo presentado uno de los proponentes, una modificacion al
proyecto de ley, la cual fue leia por Euclides Sanchez, es oportuno
que, efectivamente, se vuelva a la comision, ese proyecto de ley
para que sea visto alli, especificamente las modificaciones, y que

pueda quedar subsanado ese malentendido del Senador Vargas.
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Yo creo que es oportuno, que el Hemiciclo pueda aprobar la
propuesta del Presidente del Senado, que sea vuelto a Comision,

otra vez, este proyecto de ley.

SENADOR DIONIS ALFONSO SANCHEZ CARRASCO: Buenas
tardes, Honorable Presidente en Funciones, colegas senadores y
senadoras. Es lamentable que el dia de hoy, se haya presentado
la situacion como se ha presentado. En varias ocasiones,
manifestamos la intencion de pedir lo que es, en ese momento,
pedimos, porque no teniamos informaciones de que el proyecto
tenia informes y mucho menos, un Informe Desfavorable. Yo creo,
que por delicadeza, si entre colegas senadores se va a rendir un
informe desfavorable de un proyecto, lo mas ético, lo mas
delicado, es que se le informe a ese senador, iestamos haciendo
un informe desfavorable de tu proyecto, por equis y tal razén!. En
todas las ocasiones que vinieron representantes a esta comision,
ya sean oficiales o empresariales, nosotros estuvimos presentes, y
en ninguno de los momentos, ninguno de los participantes planted
oposicion al proyecto per se. Manifestaron que lo légico, lo que
ellos entendian, era que se hiciera por resolucién. Pero el proyecto
no es tan sélo el Roll Over: nosotros estamos planteando en el
proyecto que no se le cobre a un ciudadano cuando el servicio esta
suspendido, y esto es tan importante como el Roll Over. Si mi
servicio estd suspendido por la razén que fuese, que yo no tenga

la obligacién de pagarle a esa institucion porque yo no estoy
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consumiendo. Esa es uno, esa es una de las partes que establece
el proyecto: sin embargo, dado que el Presidente del Senado no
estda hoy aqui presente, y nos toca a nosotros esa funcion,
nosotros vamos a aceptar que el proyecto vaya de nuevo a la
comision, porque los términos que fueron planteados aqui, de
golpes bajos, debemos analizarlos, porque yo soy muy
transparente con mis acciones, y el Unico interés que me mueve a
mi con esto, es el interés del pueblo. Si el 6rgano regulador dice
que no hay oposicidon, que ellos lo van a hacer, por resolucion,
icual es el problema que se haga por ley? iPregunto yo!. Si no hay
oposicidn al proyecto, y somos capaces de hacer una resolucion,
practicamente igual con algunas diferencias, ipues yo prefiero una
ley! Porque mafiana no estd, esa composicion de consejo, iy
pueden variar esa resolucion, no asi una ley! Entonces, si no hay
oposicidn al proyecto per se, épor qué no puede ser una ley? Sobre
todo, que todos reconocemos que la Ley de Telecomunicaciones
esta obsoleta. Entonces, yo me pregunto, iperfecto!; en ningln
momento, y podemos buscar las grabaciones y las transcripciones
de la comisidn, se dijo que habia oposicidén al proyecto. En ningun
momento, se dijo que habia oposicion al proyecto por tal o cual
razones. Que si, que debe ser por resolucion, inclusive nos
invitaron a hacer una mesa de trabajo, alla en el érgano regulador,
y nosotros les dijimos que no, que nosotros entendiamos, que
nosotros estamos para hacer leyes, y que hay una necesidad de

hacer una ley en este sentido, y defendimos esa posicidén. Pero en
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ningun momento, golpe bajo, épor qué? éPor qué razén? Yo no soy
adivino para saber que el Honorable Senador y colega, José Rafael
Vargas, no estaba aqui ese dia, y mucho menos para adivinar, que
habia un informe de gestién, porque me habian informado, me
habian informado que habia un informe, pero no habia tenido la
firma y que no se habia hecho el informe. Yo planteé en el bloque,
tal como me sugirié un miembro de la comision, plantearlo en el
bloque, y en el bloque no hubo oposicion a que yo lo planteara
aqui. O sea, yo lo hice publico en el bloque al que pertenezco, y
pedi la anuencia al bloque al que pertenezco, y alli se me autorizd
que lo haga. Entonces, lo dejo hasta ahi, aceptando la posicién, del
Honorable Senador Victoria Yeb, de que vuelva a la comision,
porque en particular, nosotros no tenemos ningun interés, mas
que defender los intereses de los consumidores, que son, en

definitiva, lo que nos mueve a nosotros. Muchas gracias.

SENADOR PRESIDENTE EN FUNCIONES: Bien. De todos
modos, muchas gracias, Senador Dionis Sanchez. Entonces, vamos
a someter a votacion la mocidon que presenta los senadores,
Aristides Victoria Yeb y Olando Mercedes, en el sentido, que vuelva
a comision este proyecto de ley, para ser conocido y analizado de
nuevo, y completado para traer de nuevo al Hemiciclo, los

resultados.
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Los sefiores senadores y senadoras, que estén de acuerdo que lo

expresen levantando su la mano derecha en seinal de aprobacion.

19 VOTOS A FAVOR, 20 SENADORES PRESENTES.
APROBADO. DEVUELTO A COMISION.

(CONSTA EN ACTA QUE EL SENADOR EUCLIDES RAFAEL SANCHEZ
TAVAREZ, VOTO EN CONTRA DE LA DECISION DE QUE VUELVA A
COMISION)

Departamento .
Elabioracidn de



